
El cambio demográfico
Envejecimiento, despoblación y  soledad
En un contexto de despoblación, envejecimiento y
soledad, la gestión territorial de la calidez se presenta
como eje de nuestras actuaciones.



1.
El cambio 
demográfico

Envejecimiento, 
despoblación y 

soledad.

El mundo envejece rápidamente y de manera imparable. España responde a esta misma realidad.
Extremadura avanza por la misma senda. Pescueza representa el prototipo de municipio menor de
100 habitantes y un marcado entorno de ruralidad.

Las grandes ciudades concentrarán el grueso de la población, mientras en el mundo rural se
acumulan envejecimiento, despoblación y soledad, ampliándose la brecha territorial y generando
comunidades condenadas a ejercer una ciudadanía de segunda si no se arbitran medidas al
respecto.

Frente al imparable fenómeno de la concentración de la población en las ciudades y el vaciamiento
de las zonas rurales, se está generando en paralelo un modelo de sociedad que de manera creciente
alimenta su respeto por el medio ambiente y valora los principios de sostenibilidad tan propios de
entornos rurales y naturales. Una contradicción aparente que nos hace pensar que voluntad y
realidad transitan caminos divergentes.

En poco mas de una década casi 6 millones de personas vivirán en una soledad no deseada, una que
en conjunto va a determinar un nuevo escenario de organización social, convirtiendo el aumento de
la esperanza de vida en un elemento disruptivo y a la soledad en el posible origen de una nueva
frontera entre grupos sociales.
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2.
Desarrollo 
participativo

Participación a 
nivel territorial
y diversidad en 

un mundo digital.

La participación efectiva del colectivo de las personas mayores ha venido postergándose a veces por
la falta de políticas públicas comprometidas y otras por las características del propio colectivo que
tradicionalmente ha venido canalizado sus inquietudes hacia espacios de carácter más lúdico que
reivindicativo. Esta realidad se modifica sustancialmente con el paso del tiempo y la incorporación a
la etapa de jubilación de cada nueva generación que ejerce y reivindica un concepto de ciudadanía
más amplio y diverso.

Hablar de medio rural es hablar de territorios que reclaman un trato diferenciado, a veces de
respuestas personalizadas y casi siempre de realidades complejas sujetas a reglas de funcionamiento
propias de los grupos cerrados. Pero también es hablar de señas de identidad que fortalecen los
procesos participativos y estructuran respuestas locales ante retos globales, favoreciendo la
comprensión y ejecución de la transversalidad y la diversidad como principios rectores de las
intervenciones. Por su lado el mundo urbano reclama nuestra atención tanto por la concentración
de grandes masas de población como por el creciente impacto del fenómeno de la soledad.

La brecha digital entre generaciones tal y como la hemos venido conociendo hasta ahora, deja paso
a un reto de adaptación tecnológica permanente, a un mundo digital derivado de una sucesión
vertiginosa de nuevas y constantes propuestas, y sobre todo de la irrupción permanente en el
mercado de utilidades y soluciones vinculadas a la gestión del bienestar y basadas en las nuevas
tecnologías.
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3.
La calidez 
como eje de 
gestión

Una nueva 
arquitectura 
organizativa

La gestión de lo común en buena medida es competencia pública, pero todos los grupos de interés
tienen el derecho y la obligación de intervenir en la construcción de una nueva arquitectura
organizativa.

La administración pública debe actuar como impulsora y garante del estado del bienestar,
propiciando la presencia del sector privado y de la sociedad civil organizada que deben incorporar
una nueva mirada para afrontar con garantías un escenario cada vez más complejo y cercano.

Las administraciones públicas, el sector empresarial privado y las organizaciones sociales comparten
el compromiso y la responsabilidad alícuota de propiciar que el binomio economía y sociedad
avancen juntos para atenuar la fractura social creciente. El marco normativo deja de ser un
elemento netamente regulador para pasar a ser en esta nueva etapa un referente de impulso para
el cambio, haciéndose necesario que los responsables de lo público se apropien de la verdadera
dimensión del reto demográfico y fortalezcan su sentido de la urgencia.

La permanencia en la zonas rurales se ha venido viviendo como un proceso de resignación,
creemos que se ha convertirlo en una muestra de rebeldía y resistencia, de opción intencional.
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4.
Quédate 
con 
nosotr@s

Hablamos de 
Pescueza



5.
Objetivo

Permanencia en el 
entorno como 

premisa esencial

Construir una propuesta organizativa, de gestión y de prestación de
servicios dirigida al colectivo de las personas mayores, articulando una
respuesta adaptada a la nueva realidad social derivada del cambio
demográfico.



6.
Antecedentes

El sentido de 
la urgencia

El año 2009 marca el punto de partida de QUÉDATE CON NOSOTR@S. Primeras conversaciones,
primeras reuniones, primeros contactos, primeros intentos, primeras visitas institucionales,
primeros frenazos, primeras desilusiones, primeras puertas cerradas, reajustes, cambio de ideas,
pero en definitiva primeros pasos.

Apenas dos años después, en 2011 el Centro de Día Municipal abre sus puertas de la mano del
Ayuntamiento pero con la mirada puesta en la Asociación Amigos de Pescueza, creada ex profeso
para el Proyecto.

Se reconvierte el servicio de Ayuda a Domicilio existente, se canalizan las demandas por el Centro de
Día y se prestan los primeros servicios, por entonces apenas 4-6 usuarias. El resto espera y poco a
poco se suman voluntades, aumenta la lista de personas asociadas y más lentamente la de personas
usuarias.

Para entonces ya Ayuntamiento y Asociación caminan de la mano. El resto va llegando poco a poco
con el paso del tiempo, sin prisas: primeras ayudas, primeras llamadas para preguntar como va
esto, nuevas incorporaciones de usuarias, Junta Directiva, Asambleas, papeles, conciertos y
desconciertos pero ya todo caminando.

La comunidad toma plena conciencia de lo que tiene por delante. Hay resistencias que vencer pero
lo común se impone como mecanismo de respuesta solidaria. El proyecto esta en marcha.



7.
Los Principios 
y la cartera de 
servicios

Nuevas respuestas 
para nuevos 
escenarios



8.
El modelo 
de Gestión

Las Alianzas como 
elemento de 

fortaleza.

Se plantea un modelo de gestión compartida y corresponsable en todo momento mediante la
creación de un espacio único y definido de intervención.

Se considera de interés para los fines del proyecto la proyección en la comunidad de una imagen
fuerte y firme, asentada, como mecanismo de creación de una identidad colectiva, un sentido de
pertenencia para los usuarios/as y como elemento facilitador de la gestión comercial frente a
terceras entidades, ya sean empresas , instituciones o nuevos grupos de usuarios/as. La gestión del
punto de partida ha sido clave. El paso del tiempo nos ha enseñado que para avanzar juntos hay
que salir también juntos, sin dejar a nadie atrás.

Otra lección aprendida es no tener prisas, no forzar realidades ni necesidades, simplemente dar
respuesta a demandas sentidas, sin dejar de tender una mirada larga, como anticipando nuevos
escenarios, dispuestos a un cambio siempre permanente.

Hay fragilidad y necesitamos apoyos, por eso las alianzas son claves en nuestro desarrollo,
queremos seguir fortaleciendo los servicios en sintonía con la nueva realidad, esa realidad
cambiante que se deriva del cambio demográfico.

Las nuevas tecnologías son el soporte de nuestras actuaciones y aún con las dificultades que
entrañan para la generación de usuarias/os actuales, serán sin duda el motor de las nuevas
iniciativas.



9.
La financiación, 
el tiempo y los  
resultados 

Lecciones 
aprendidas

Todas las actuaciones planteadas pertenecen en esencia al ámbito de la política de bienestar social
definida desde las diferentes administraciones en su ámbito de competencias. Esto quiere decir que
el apoyo y financiación públicas estarán presentes en la práctica totalidad de nuestras
actuaciones, pero si planteamos un nuevo marco de relaciones y respuestas diferentes ante nuevos
escenarios, debemos trabajar y ser capaces de arbitrar también fórmulas de financiación diferentes
que nos acerquen gradualmente a la sostenibilidad de las actuaciones.

Mirar hacia adelante nos permite fortalecer el proyecto, estar en una búsqueda constante de
elementos que fortalezcan la sostenibilidad económica. Somos conscientes del equilibrio siempre
inestable que supone la pérdida de apoyos institucionales, la no ocupación de plazas, la salida o no
entrada a tiempo de nuevos usuarios/as, la pérdida de servicios.

Trabajamos para fortalecer los mecanismos de corresponsabilidad financiera, haciéndolo desde un
sentido de esfuerzo y uso solidario de los recursos. Se han tomado decisiones nada fáciles y se han
asumido riesgos compartidos. En su conjunto la comunidad está volcada con el proyecto, pero
queda camino por recorrer.

Como reto inmediato figura la puesta en marcha de nuevas iniciativas que permitan una mayor
estabilidad financiera a la Asociación, recurriendo a nuevos servicios y nuevos perfiles de
beneficiarios, eso si, siempre en el entorno de los servicios de proximidad.



https://www.bbc.com/mundo/media-49344806
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