
Tabla 2

SERVICIO PÚBLICO DE AYUDA A DOMICILIO EN ESPAÑA
NÚMERO DE USUARIOS ATENDIDOS E INDICE DE COBERTURA (1)
31 DE DICIEMBRE DE 2010

Comunidades Población ≥65 Nº usuarios Indice de cobertura (1)
Autónomas 01/01/2011 atendidos
Andalucía 1.281.038              65.096              5,08
Aragón 268.809                 14.701              5,47
Asturias 241.856                 10.730              4,44
Balears (Illes) 158.671                 5.419                3,42
Canarias 293.463                 10.586              3,61
Cantabria 111.125                 6.192                5,57
Castilla y León¹ 583.884                 27.172              4,65
Castilla-La Mancha² 372.580                 33.032              8,87
Cataluña³ 1.265.459              73.441              5,80
C.Valenciana4 877.091                 20.839              2,38
Extremadura5 212.820                 11.831              5,56
Galicia 629.477                 18.408              2,92
Madrid (Comunidad de) 974.202                 66.629              6,84
Murcia (Región de) 206.565                 5.030                2,44
Navarra (C. F. de) 113.117                 4.058                3,59
País Vasco 426.773                 17.564              4,12
La Rioja 59.622                   3.420                5,74
Ceuta 6 9.000                     630                   7,00
Melilla 8.005                     307                   3,84
España 8.093.557              395.085           4,88
Diputaciones Forales Población ≥65 Nº usuarios Indice de cobertura (1)
Vascas 01/01/2011 atendidos
Álava 7 56.555                   4.660                8,24
Guipúzcoa 137.865                 5.726                4,15
Vizcaya4 232.353                 7.178                3,09
País Vasco 426.773                17.564             4,12
Fuente: Comunidades Autónomas, Ciudades Autónomas y  Diputaciones Forales (2011)
               INE: INEBASE Datos de Población. Explotación estadística del Padrón Municipal, datos a 01/01/2011
              Elaboración Observatorio de Personas Mayores del Imserso
(1) Indice de cobertura: (usuarios/población>65)x100

2. Castilla-La Mancha: Se refiere a los beneficiarios del servicio.
3. Cataluña: Estimación. Incluye SAD social, SAD dependencia, PADES y PUA.
4. Comunitat Valenciana y Vizcaya: Usuarios, datos de de 2009.
5. Extremadura: El recuento del núm. de usuarios de años anteriores se basaba en estimaciones.
6. Ceuta: El descenso del número de usuarios respecto a 2009 se debe a una reducción presupuestaria.
7. Álava: El número de usuarios atendidos ha descendido respecto a 2009 debido a que la Diputación Foral de ´Alava y el 
ayuntamiento de Vitoria-Gastei  asignaron el programa de reasignación de recursos algunas de las nuevas concesiones de SAD, es 
decir, a dejar a algunas personas en lista de espera por un tiempo. Por otro lado, al haberse ampliado la gama de servicios y 
prestaciones, la persona usuaria opta en el  PIA acordado  por diferentes recursos, que no siempre es SAD, ya que en ocasiones 
prefiere PECEF.

1. Castilla y León: Han disminuido los usuarios porque éstos han pasado a la prestación económica vinculada al servicio. Además, 
se ha incrementado el número de horas de atención.


