
TABLA 4

SERVICIO PÚBLICO DE AYUDA A DOMICILIO EN ESPAÑA
OTRAS CARACTERÍSTICAS
31 DE DICIEMBRE DE 2010

Comunidades 
Autónomas

usuarios Usuarios 
en medio rural %

% mujeres %>80 años % mujeres
>80 años

%Viven 
solos

% Cuidados % Tareas 
domésticas

Edad 
media 

Andalucía 65.096 58% 26%
Aragón¹ 14.701 60% 63% 67% 34% 21% 63% 37%
Asturias 10.730 32% 75% 62% 48% 45% 40% 60% 78
Balears (Illes) 5.419 6% 57% 44% 36% 11% 87% 13% 79
Canarias¹ 10.586 15% 78% 5% 26% 6% 20% 80% 76
Cantabria² 6.192
Castilla y León 27.172 60% 64% 66% 44% 81
Castilla-La Mancha 33.032 52% 40% 30% 16% 2% 79
Cataluña 73.441 66% 34%
C.Valenciana² 20.839 15%
Extremadura 11.831
Galicia 18.408 80% 72% 64% 47% 47% 60% 40% 80
Madrid (Comunidad de) 3 66.629 6% 74% 61% 49% 38% 75% 25% 82
Murcia (Región de) 5.030 21% 0% 55% 45%
Navarra (C. F. de) 4.058 68% 61% 70% 46% 38% 59% 41% 84
País Vasco 4 17.564 28% 71% 63% 52% 16% 87% 13% 84
La Rioja 3.420 66% 75% 65% 35%
Ceuta 630 68% 62% 46% 44% 44% 56% 76
Melilla 307 74% 38% 28% 90% 60% 40% 77
España-Promedio 388.146 37% 61% 54% 38% 33% 60% 40% 80
Diputaciones Forales
Vascas

usuarios Usuarios 
en medio rural %

% mujeres %>80 años % mujeres
>80 años

%Viven 
solos

% Cuidados % Tareas 
domésticas

Edad 
media 

Álava 4.660 28% 68% 73% 52% 33% 87% 13% 84
Guipúzcoa 5.726 73% 54% 51% 0% 84
Vizcaya² 7.178
España-Promedio 17.564 28% 71% 63% 52% 16% 87% 13% 84
Fuente: Comunidades Autónomas, Ciudades Autónomas y  Diputaciones Forales (2011). Elaboración Observatorio de Personas Mayores del Imserso.
1. Aragón y Canarias: Usuarios en el medio rural, dato de 2009.
2. Cantabria, Comunitat Valenciana y Vizcaya: Datos de 2009.

4. País Vasco: Los datos de distribución de tiempo de atención se corresponden a Álava.

3. Comunidad de Madrid: Los porcentajes sobre personas mayores que viven solas, usuarios mayores de 80 años, mujeres y mujeres mayores de 80 se 
refieren a los 49.330 usuarios del ayuntamiento de Madrid.



TABLA 4

SERVICIO PÚBLICO DE AYUDA A DOMICILIO EN ESPAÑA
OTRAS CARACTERÍSTICAS
 ENERO 2009

Ambito Territorial % mujeres %>80 años % mujeres>80 años %Viven solos % Cuidados % Tareas domésticas Edad media 
Andalucía 60% 38% 25%  ----- 41% 59%
Aragón (1) 50% 21,00% 14% 23% 43% 57%  -----
Asturias  -----  -----  -----  ----- 64% 36%  -----
Balears (Illes) (2) 67% 64% 47% 8% 87% 13% 81
Canarias 77% 33% 26% 6% 20% 80% 75
Cantabria  -----  -----  -----  -----  -----  -----  -----
Castilla y León 63% 62% 64%  -----  -----  ----- 81
Castilla-La Mancha 45% 22% 16%  -----  -----  -----  -----
Cataluña (3) 75% 71% 55%  ----- 72% 28% 84
C.Valenciana  -----  -----  ----- 54% 46%  -----
Extremadura 70% 65% 45%  ----- 20% 80% 72
Galicia (4) 65% 35% 39% 30% 60% 40% 83
Madrid (Comunidad de) 80% 63% 50% 57% 50% 50% 82
Murcia (Región de) 79%  -----  -----  ----- 55% 45%  -----
Navarra (C. F. de) 64% 69% 46% 33% 52% 48% 83
País Vasco 45% 72% 50% 34% 88% 12% 81
La Rioja 81%  -----  -----  ----- 45% 55%  -----
Ceuta 57% 52% 36% 36% 52% 48% 76
Melilla 74% 39% 29% 86% 60% 40%  -----
España-Promedio 66% 50% 39% 35% 54% 46% 80
Fuente: Comunidades Autónomas, Ciudades Autónomas y  Diputaciones Forales
              Elaboración propia
(1) Los datos aportados por Aragón son estimación en base a la población.
(2) En el caso de los datos aportados por Ibiza, corresponden a 4 Ayuntamientos de la Isla  faltando los de Sant Joan de Labritja.
(3) Datos a enero 2007
(4) Los datos son estimaciones de los Centros de Atención Primaria y centros gestionados por la C.A. 
(5) Datos referidos a las tres Diputaciones Forales Vascas
(6) Datos referidos a las Diputaciones de Álava y Guipuzcoa
(7) Datos referidos a la Diputación Foral de Álava


