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del 2001 como Afio Internacional del
Voluntariado. Por tanto, ya también en
el entorno internacional, se esta reco-
nociendo la labor de millones de per-
sonas que, en aras de la justicia han
asumido un compromiso civico que,
en palabras de Alexis de Tocqueville,
convierte al “yo” en “nosotros”.

cidad deben comprometerse como
sujetos activos del Voluntariado, como
propios voluntarios, pues no pueden
quedar reducidos a meros objetos de
cuidado y atencién. Por otra parte, no
se puede olvidar la necesidad de una
creciente accién voluntaria sobre este
colectivo, en aras de la total integra-

Este destacado papel
del voluntario en la so-
ciedad ha llevado a los

cion exigida por nuestra
constitucién en el art. 49
Todo ello lleva a la

EEYT
podere~s publicos a de- vna mano abisria | afirmacion del minusva-
sempefiar la tarea de fa- a la sociedac lido como una manifes-

cilitar, promover y apo-

tacion de la doble cara

yar la participacion ciu-
dadana en acciones de voluntariado.
Para la consecucion de estos objeti-
vos, desde el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales,y en marco de la Ley
del Voluntariado de 1996, se han veni-
do impulsando, a través de una meto-
dologia participativa y de implicacion
de todos los sectores interesados, los
dos Planes del Voluntariado, el prime-
ro para el periodo 1997-2000 y el se-
gundo para el 2001-2004.

il PLAN DE
VOLUNTARIADO

Las tres areas presentes en el Il Plan
del Voluntariado, sensibilizacion, apoyo
y coordinacién, son fiel reflejo del ob-
jetivo mas general del mismo, que es la
mejora delVoluntariado en nuestro pa-
is en una doble perspectiva, cuantitati-
va y cualitativa. Se pretende, por tanto,
no solo el incremento del nimero de
voluntarios en Espafia (que, en la ac-
tualidad, ya ascienden a 1.100.000), sino
también, el impulso de la calidad de
nuestro movimiento voluntario, con el
fin de conseguir el compromiso de
nuevos colectivos y el desarrollo de la
accion voluntaria en nuevos sectores.
En este sentido, uno de los grandes
objetivos del Plan es la implicacion de
diferentes colectivos y diferentes gru-
pos de edad, como son los jovenes, los
ancianos o los propios minusvalidos.

SUJETOS ACTIVOS

Esta implicacion se estd haciendo
desde una doble via: activa y pasiva. En
primer lugar las personas con discapa-
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del Voluntariado. Ha de
ser sujeto activo de la accién volunta-
ria, pudiendo ellos mismos hacer im-
portantes y valiosas aportaciones, tan-
to en ayuda material directa, como en
formacién e informacién, por ser los
mejores conocedores de la situacion
de este colectivo. Por otra parte, no
debe olvidarse que el minusvalido re-
quiere de una especial atencién a tra-
vés de personas voluntarias capacita-
das, lo que convierte la formacion del
voluntario en un elemento clave.

|1 |
] r

La accién voluntaria es una expresion
constructiva de un nimero creciente
de ciudadanos que tienen como
prioridad la consecucién de una
sociedad mds justa.

LIBERTAD Y
SOLIDARIDAD

Con la accién voluntaria la perso-
na con discapacidad consigue estar
mas cerca de su autodeterminacion
personal, al mismo tiempo como vo-
luntario, generandose un espiritu de
compafierismo que, a su vez, seguira
impulsando el voluntariado por y pa-
ra los minusvélidos.

Cabe destacar, por tanto, el rol
que el minusvalido debe jugar en el
movimiento voluntario de la socie-
dad, teniendo en cuenta, en todo mo-
mento, que la accién voluntaria es
una expresién constructiva de un nu-
mero creciente de ciudadanos que
tienen como prioridad la consecu-
cién de una sociedad mas justa, don-
de el bienestar alcance a todos los
seres humanos por igual.

La libertad del voluntario y su so-
lidaridad son dos grandes pilares pa-
ra la consecuciéon de un desarrollo
sostenible dentro del contexto glo-
balizado que presenta el siglo XXI.

T
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Estara vigente hasta el aho 2004

Il PLAN NACIONAL

DEL

VOLUNTARIADO

Continuar las actuaciones
encaminadas a promover y
consolidar el voluntariado
en nuestro pais es el
objetivo del Il Plan del
Voluntariado, aprobado por
el Consejo de Ministros,
celebrado el pasado 22 de
junio.

VOLUNTARIADO EN ESPANA

a necesidad de conti-
nuar las actuaciones
para promover Yy
consolidar el volun-
tariado en Espafia
centra este nuevo
Plan vigente entre 2001 y 2004, dotado
con 9.575 millones de pesetas de pre-
supuesto (57.543,54 miles de euros),
un 87,74 por 100 mas que el primero.

El actual, ofrece una respuesta a la
nueva etapa marcada por unas socieda-
des mads interdependientes y comple-
jas. Al mismo tiempo, reforzara los as-
pectos menos desarrollados del ante-
rior y consolidarda los logros
obtenidos.

El ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, asi como los de Medio Am-
biente, Educacion, Cultura y Deportes,
Interior y Sanidad, las Comunidades
Auténomas, las Corporaciones Loca-
les y las ONGs participaron en su ela-
boracién.

Sensibilizacion, Apoyo y Coordina-
cion, son las tres areas en las que el
Plan actuara con sus correspondientes
lineas estratégicas.

SENSIBILIZACION

En este area, las lineas de actuacién
se dirigen al fomento y apoyo de inicia-
tivas para la difusiéon de actividades vo-
luntarias, reconocimiento de estas per-
sonas y el debate sobre su papel social.
La idea es sensibilizar a los medios de
comunicacién, asi como obtener su
compromiso hacia temas relacionados
con las ONGs y voluntariado y los va-
lores que representan. Asimismo, se
trata de afianzar la accion voluntaria en
el campo educativo, en especial el uni-
versitario, asi como en diferentes gru-
pos de edad y con distintos colectivos.
Se hace especial hincapié en la sensibili-
zacion de nifios, jovenes, y personas
mayores.

Finalmente, se pretende promocio-
nar y extender el voluntariado grupos
numerosos con graves dificultades co-
mo inmigrantes, minorias étnicas, perso-
nas afectadas por el VIH/SIDA, pueblo
gitano y personas reclusas y ex reclusas,
sintonizando con los objetivos del Plan
Nacional de Inclusiéon Social, reciente-
mente aprobado por el Gobierno.

APOYO Y )
COORDINACION

El drea de Apoyo se dirige a com-
prometer al sector publico, al privado,
al lucrativo y al Tercer Sector en la mo-
dernizacién de las ONGs y en su dota-
cion, por su relevante papel social. Para
ello, cuenta con respaldar dicha moder-
nizacién organizativa y funcional, dotar
de recursos humanos, econdémicos y de
otro tipo, adecuada a las acciones de

e Mas de 11.000 entidades: el 77 por 100 son asociaciones, 22 por 100

fundaciones y el | por 100 restante son federaciones y confederaciones.
e EI 78 por 100 de los colaboradores son voluntarios. El resto, asalariados

con la ONG.

e Mas del 50 por 100 tienen titulacién universitaria, media o superior.
e Mujer universitaria, menor de 25 afios es el perfil del voluntario espafiol,
con una dedicacion de 52 horas mensuales. Tan sélo el 6 por 100 dedica el

tiempo completo.

e Los servicios prestados son profesionales y técnicos. Baja participacion

en tareas administrativas o de baja cualificacion.

MinusVal | 13
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cada ONG, y conseguir la implicacién
social del sector empresarial.

El drea de Coordinacién, se fortale-
cerd la colaboracion entre las Adminis-
traciones Publicas y las ONGs, con una
especial atencién a su implicacién en las
estructuras y redes nacionales e inter-
nacionales de cooperacién. Todo ello
mediante relaciones de coordinacion
entre las propias ONGs; se intensificara
la coordinacién en el dmbito adminis-
trativo y su participacion en la presta-
cion de servicios publicos con proyec-
tos conjuntos, se incorporaran dichas
entidades y unidades de la Administra-
cién Publica al entorno internacional.

BALANCE DEL
1 PLAN (1997-2000)

e Incremento del nimero de
voluntarios en el drea social: de
286.403 en 1996 a 1.073.636 en
2000.
e Notable avance en la
colaboracién de las
Administraciones Publicas entre si
y con las ONGs,
con el resultado
de realizacion
conjunta y apoyo
econémico a
actividades de
voluntariado
(cursos de
formacion,
congresos y
seminarios,
campanias, etc.).
e De las |1.000 entidades de
accion social, el 25 por 100 son
microentidades con ingresos
inferiores a 4 millones de pesetas.
Por ello se ha potenciado la
creacion de redes para el
desarrollo de trabajos conjuntos
para facilitar la cooperacion y el
aprovechamiento de recursos.
e Se han desarrollado cerca de
800 proyectos en las dreas de
sensibilizacidn, promocion, apoyo y
coordinacion y se han destinado
5.100 millones de pesetas (30,6
millones de euros).
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LA ACCION
VOLUNTARIA

V

COMO VALOR

ETICO

El Voluntariado actual es
sensible a una nueva
situacion global que ha
generado la cultura en la
que vivimos. Precisa del
estimulo de la experiencia
en la accion, entendida
como un pozo donde cada
voluntario se sumerge para
hallar el sentido a lo que
hace con otros y lo que ello
repercute en su propia vida

“

—

JUAN REIG MARTIN
Presidente de la PPVE

a solidaridad toca,
cuestiona y transfor-
ma concepciones y
habitos muy arraiga-
dos entre nosotros.
La participacion soli-
daria por lo tanto, recrea un nuevo su-
jeto que no consiste en un solo grupo
social, sino mas bien se trata de un
amplio campo de la ciudadania, que vi-
ve con responsabilidad su solidaridad.
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El voluntariado de accién social
participa de una ciudadania respon-
sable, ejerciendo su compromiso pu-
blico en la esfera de la participacién
organizada y de la accién colectiva.
Dicha participaciéon esta arraigada
entre nosotros como una matriz cul-
tural que nos identifica y configura
con un cierto estilo de vida, marco
de orientacién y comportamiento
colectivos. El reto en el mundo del
voluntariado se expresa en la necesi-
dad de, como indica Luis Araguren en
su ultimo libro, “...configurar un nue-
vo humanismo donde se viable el de-
sarrollo de sujetos auténomos, vin-
culados entre si y vertidos hacia un
imaginario colectivo justo y solida-

ARl

rio .

ACCION VOLUNTARIA

El actual auge del voluntariado ha
venido precedido del declive de unos
movimientos sociales de matiz post-
materialistas, que hacian referencia a
mundos vitales con claves de vida
personalizadoras. Frente a este esce-
nario se multiplican las iniciativas de
apoyo mutuo, de atencion a los enfer-
mos, de cooperacidén con los paises
del Sur, etc. mediante un voluntariado
que empieza a organizarse a partir de
entidades que vertebran su dimen-
sién solidaria haciendo un llamamien-
to a la accion voluntaria. En este con-
texto, individuos y colectivos se be-
nefician y conciencian dia a dia de la
aportacién del trabajo voluntario en
sus distintos campos de actuacion.

En este ciclo de expansion tiene
especial relevancia la Plataforma para
la Promocién delVoluntariado en Espafia
(PPVE), que agrupa a entidades muy
diversas, unidas por el nexo comun
del voluntariado, con la idea de pro-
mocionar y difundir la Accién Volun-
taria en la sociedad, y en los organis-
mos publicos y privados.

En Diciembre de 1986, catorce en-
tidades y asociaciones de caracter so-
cial firman en Madrid el Acta Funda-
cional de la Plataforma para la Pro-
mocién del Voluntariado en Espaia
con el objeto de llenar el vacio exis-
tente en nuestro pais en este campo.

OBJETIVOS

La Plataforma para la Promocién
del Voluntariado en Espafia, tiene por
finalidad, promover y potenciar el vo-
luntariado en la sociedad espafiola.
concienciando sobre su importancia,
intercambiando experiencias de tra-
bajo y facilitando mecanismos de co-
laboracion entre sus miembros, estu-
diando la realidad juridica existente,
participando de modo permanente en
la elaboraciéon de propuestas sobre
politicas de voluntariado y buscando
mecanismos de articulacién con la
Administracion, sirviendo como por-
tavoz de sus miembros ante foros na-
cionales e internacionales y defen-
diendo los intereses y la independen-
cia del voluntariado organizado.

Desde la PPVE creemos importan-
te abrir la mirada y atisbar el signifi-
cado de nuestra accion global, valo-
rando el grado de transformacién so-
cial que se va generando a través de
un trabajo en red, en equipo abiertas
al criterio de toma de decisiones
mancomunadas, aceptando desde el
inicio de que la consolidacién de la
accién voluntaria se vincula a la trans-
formacion social que pasa necesaria-
mente por la lectura permanente de
la realidad, nos da la pauta comun de
un acompafiamiento que ayuda a cre-
cer personalmente y trabajar comu-
nitariamente en las zonas ensombre-
cidas de la exclusion social.

nER N
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PPVE

PLATAFORMA PARA LA N
PROMOCION DEL
VOLUNTARIADO EN ESPANA

C/. Fuentes, 10 |.° Izqda.
28013 MADRID

Tels: 91 541 14 66y

902 1205 12

Fax: 91 541 14 21
e-mail: ppve@arrakis.es

ACTIVIDADES DE LA PLATAFORMA

e Ofertar un servicio de informacién, documentaciéon y asesoramiento
para la promocién del voluntariado.
e Anilisis y estudio del papel del voluntariado en la sociedad, mediante

seminarios e investigacion.

e Campanas de sensibilizacion de la poblacion en general.

e Elaboracién de propuestas y realizacion de un seguimiento sobre:
reconocimiento del voluntariado y otros temas de interés social.

e Cursos de formacion y capacitacién del voluntariado.

e Promocién y consolidacion de Plataformas de Voluntariado a nivel local,

provincial y autonémico.

e Mantener relaciones con organismos publicos y privados, tanto

nacionales como internacionales.

e La celebracién anual de manera conjunta de el “DIA
INTERNACIONAL DELVOLUNTARIO” (5 de diciembre) adheriéndose a
la Resolucién de las Naciones Unidas.

MinusVal | 15
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COCEMFE como ONG;, por
nuestro caracter no
gubernamental, por ser
entidad sin animo de lucro,
por nuestros objetivos
sociales, somos
tedricamente receptores de
voluntarios.

EL VOLUNTARIADO
EN LA
DISCAPACIDAD
FISICA

CHARO YAGO

Responsable de Voluntariado de COCEMFE
Fotos: lldefonso Troya

omo ONG, exis-

timos y desarro-

llamos nuestra la-

bor por, para y a

través de unos va-

lores fundamen-
talmente éticos, de solidaridad, tole-
rancia y de pluralidad. Lo que preten-
demos es alcanzar los objetivos de
normalizaciéon y dignidad en la vida de
las personas con discapacidad. Nos
movemos a través de un principio so-
lidario, de aportar algo, lo que buena-
mente se pueda, en pro de una socie-
dad mejor y de una vida mejor para
todos. Ahora bien, tenemos un gran
problema, no hemos sido capaces, no
hemos sabido, al menos hasta ahora,
atraer, captar, acoger voluntarios. No
nos engafiemos; de nuestras entida-
des, de las organizaciones que cono-
cemos ;cuantas cuentan con los vo-
luntarios que necesitan?.

16 | MinusVal
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Es un reto que hemos de afrontar:
hemos de captarlos, atraerlos a nues-
tra tarea. Que se sientan participes,
protagonistas de lo que se hace. La
persona que actta dentro del volun-
tariado tiene que estar informada y
formada sobre el campo en el que se
mueve. Que sientan que su tarea, su
dedicacién, su esfuerzo, tiene una re-
compensa; el reconocimiento que se
les hace por su labor.

Desde COCEMFE consideramos
que la formacién del voluntariado
es el principal fundamento de una
promociéon adecuada de esta tarea.
El proceso formativo debe disefar-
se desde consideraciones genéricas
del espiritu que subyace de la ac-
cién voluntaria, hasta descender a la
preparacion especifica para el ejer-
cicio de tareas solidarias en diver-
sas areas.

Las ONG como entidades inter-
medias se justifican ante el presente
y el futuro por ofrecer una combina-
cién (institucion-individuo) que hace
todavia posible por la practica de la
igualdad, la libertad y la solidaridad,
una comunidad que actualiza la tradi-
cion, el pasado, con las exigencias de
una sociedad moderna. Que estable-
ce un puente de unién entre la per-
sona y la comunidad, por la practica
de la solidaridad. Que procura la co-
municacién entre el egoismo indivi-
dual (YO) y el egoismo racional
(NOSOTROS) mediante la participa-

cién.

ENCUENTRO
DE VOLUNTARIADO

A Ultimos de septiembre, CO-
CEMFE organizé el primer encuentro
estatal de Voluntariado en el ambito
de la discapacidad fisica con el objeti-
vo general de crear un espacio de re-
flexion y debate sobre los distintos
aspectos de la accion voluntaria: posi-
bilidades, conflictos con los que se
encuentran, etc.

Los objetivos especificos fueron:

e Acercar de forma directa expe-
riencias concretas de voluntariado en
el dmbito de la discapacidad fisica.

k
=

COCEMFE

La Confederacién Coordinadora Estatal de Minusvalidos Fisicos de
Espana (COCEMFE) es una Organizacion No Gubernamental, de @mbito
estatal y sin animo de lucro, cuyo principal objetivo es la promocién y
defensa de las condiciones de vida de las personas con discapacidades
fisicas, hasta conseguir su plena integracion social.

COCEMFE es la principal ONG existente en Espafia de discapacitados
fisicos y organicos. En la actualidad forman parte de ella casi la totalidad de
las organizaciones de personas con discapacidad fisica existentes en el pais.

En definitiva, bajo el “paraguas organizativo” de COCEMFE, existen hoy
mas de 800 Asociaciones de Personas con Discapacidad Fisica, es decir la
practica totalidad de las asociaciones existentes en Espafia.

Los fines y objetivos de la Confederacion, recogidos en sus Estatutos, se
centran en conseguir la plena integracion social y laboral de las personas
con discapacidad fisica, luchando por los derechos de estas personas, a
través de la mejora de todos los temas relacionados con la educacion, el
empleo, la accesibilidad en el medio fisico, en la vivienda y en el transporte,
la Sanidad, las ayudas técnicas, las prestaciones sociales, subsidios y
pensiones.

—

Ui = g

e Ayudar a la mejora de la formacion | e
de los voluntarios en discapacidad fi- |
sica.
® Buscar soluciones a las dudas y di-
ficultades que descubrimos en la acti-
vidad voluntaria que desarrollamos
con personas con discapacidad fisica.
El encuentro estuvo destinado a
coordinadores o personas responsa-
bles de los programas de voluntaria-
do de las entidades miembro de CO-
CEMFE con sus equipos de volunta-
rios correspondientes o futuros.

La formacién del Voluntariado es el
pricipal fundamento de las tareas
solidarias

e
vz

e
Bl
B
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ESTRUCTURAS n

DE APOYO AL x'/B
VOLUNTARIADO

La Confederacion Espaiola
de Organizaciones en favor
de las Personas con Retraso
Mental (FEAPS) aglutina un
movimiento familiar inicia-
do en Espaiia hace 40 aios
por el trabajo voluntario de
unos padres que agrupados
en una veintena de asocia-
ciones de distintas partes de
Espaia lucharon y reivindi-
caron servicios y derechos

para sus hijos con retraso
mental.

ROSA PEREZ GIL
FEAPS

n la actualidad, FE-
APS estd integrada
por 725 asociaciones
y cuenta con una lar-
ga y probada expe-
riencia de colabora-
cién de voluntarios en areas tan di-
versas como el apoyo a familias, el
ocio o la tutela. El papel del volunta-
rio en FEAPS es clave: por una parte,
a través de su accion, necesaria para
el desarrollo de algunos programas y
servicios, el voluntario conoce a per-
sonas con retraso mental, vive con
cada una de ellas sus progresos y difi-
cultades, comparte e intercambia opi-
niones, sentimientos..., adquiere en
suma una importante experiencia vi-
tal y social. Por otra, transmite su ex-
periencia y sus vivencias a las perso-

18 | MinusVal
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nas de su entorno: amigos, familia-
res..., por lo que se conforma como
un vehiculo directo y eficaz de con-
cienciacion, difusion y cambio social.

GESTION DE CALIDAD

Las organizaciones de iniciativa so-
cial necesitan y buscan la participacion
de personas voluntarias en determina-
das dreas, pero esta participacién no
puede improvisarse. Los tiempos cam-
bian y hoy ya no bastan las buenas in-
tenciones: es preciso que las ONG ga-
ranticen y practiquen una gestion de
calidad en todos sus ambitos de actua-
cion, y el voluntariado es uno de ellos.
La captacidn, acogida y orientacion del
voluntariado son parte de un proceso
global que ha de ser planificado y desa-
rrollado por las organizaciones como
un programa mas dentro de la progra-
macién anual. Es importante dejar muy
claro a cada voluntario lo que se espe-
ra de él, los apoyos con que va a con-
tar, y cudles seran sus derechos y obli-
gaciones. Para colaborar a esta gestion
de calidad del voluntariado FEAPS de-
sarrollara en el ano 2002 y con cargo a
la asignacién tributaria del IRPF un pro-
grama cuyo objetivo principal es pro-
mover e implantar un sistema organi-
zado de captacion, formacién, segui-
miento, apoyo y evaluacion, es decir,
una estructura organizada que susten-
te el voluntariado. El programa desa-
rrollara ademas las estructuras de apo-
yo al voluntariado que ya existen en las
organizaciones miembros de FEAPS.

SITUACION ACTUAL

El afio 2001 ha sido proclamado
por la Asamblea de Naciones Unidas

como Ao Internacional del Volunta-
riado. FEAPS, como muchas otras or-
ganizaciones sociales de nuestro pais,
presentd al iniciarse el afio su pro-
yecto de actividades de promocién y
apoyo del voluntariado. En este arti-
culo se adjunta un cuadro que reco-
ge las actuaciones mas destacadas del
proyecto.

Por ultimo, es preciso hacer un

andlisis de la situaciéon actual del vo-
luntariado, analisis que es valido no
s6lo para organizaciones de atencion
a personas con discapacidad como
FEAPS, sino para otras ONG. En los
ultimos afios, y aunque las realidades
de las comunidades autéonomas son
diversas, se han observado ciertos
cambios en el voluntariado debidos a
nuevos condicionantes sociales:
e Descenso en el numero de perso-
nas que se ofrecen a colaborar de
forma voluntaria en las organizacio-
nes. Esto parece tener parte de su
causa en la proliferacion de ONG lo
que supone mas opciones en las que
se puede colaborar como voluntario:
organizaciones ecologistas, de traba-
jo con la infancia, con minorias étni-
cas, y sobre todo los programas de
cooperacion con el tercer mundo,
que ofrecen a los jovenes destinos
apetecibles y atractivos, como Lati-
noamérica, Africa o Asia.
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e Cambio en los valores sociales ha-
cia modelos mas individualistas. Esto
se acentda en entornos con dificulta-
des de comunicacién, de transporte,
etc., como son las zonas rurales, o
con colectivos determinados como
personas con grandes necesidades de
apoyo, con trastornos de conducta o
de tercera edad con retraso mental,
que parecen mas complejos.

La estabilidad y disponibilidad del
voluntariado son ahora menores. Hoy
la mayor parte de los ciudadanos ha
de atender multiples ocupaciones.

La motivacién del voluntario tam-
bién ha cambiado, en la actualidad es
mas frecuente constatar como moti-
vacion principal la necesidad de hacer
curriculum, de realizar practicas...

Hasta ahora el perfil de la persona
voluntaria en las asociaciones de FE-
APS estaba, en general, bastante defi-
nido: joven, de entre 18 y 23 afios, es-

ACTIVIDADES DE FEAPS EN EL ANO
INTERNACIONAL DEL VOLUNTARIADO

e Edicidon de un nimero monografico sobre voluntariado de la revista
Siglo Cero al que se dara especial difusién, interna y externa.

e Incorporacion del logotipo del Afio Internacional del Voluntariado al
periédico Voces, tanto en su edicion en papel, como en el Voces virtual

www.feaps.org/voces

e Dedicacién de un espacio preferente/seccién sobre el voluntariado en
todos los nimeros de Voces del afio 2001.

e Dedicacién de un espacio preferente/seccién sobre el voluntariado en
la pagina web de FEAPS www.feaps.org.

FEAPS se incorpora a la iniciativa de www.voluntariado.net como entidad

promotora.

e Potenciacion de los programas de formacién e informacién a
voluntarios que desarrollan las entidades miembros de FEAPS.
e Realizacion de un estudio sobre la realidad del voluntariado en FEAPS:

numero de voluntarios, perfil, motivacién, areas de trabajo, necesidades, etc.

5 4

tudiante, con un alto
porcentaje de mujeres... Hoy se
necesitan otros perfiles que se adap-
ten mejor a determinados programas
y proyectos, voluntariado adulto, por
ejemplo.

La misién principal de FEAPS es
mejorar la calidad de vida de las per-
sonas con retraso mental y la de sus
familias. EI movimiento asociativo FE-
APS, impulsado por los propios pa-
dres y familiares, se inici6 en 1960.
FEAPS ha sido declarada entidad de
utilidad publica por acuerdo del Con-
sejo de Ministros de 20 de marzo de
1970, y esta distinguida con la Cruz
de Oro de la Solidaridad Social por
Orden Ministerial del 14 de diciem-
bre de 1990.

ESTRUCTURA DEL
MOVIMIENTO
ASOCIATIVO FEAPS

e 725 asociaciones.

e 232.000 asociados.

e 83.000 usuarios.

e 2.100 centros.

e |5.000 profesionales.

ACCIONES
VOLUNTARIAS-FEAPS
ACTIVIDADES DE OCIO
Y TIEMPO LIBRE:

e Programa de Vacaciones.

e Acompafiamiento y
dinamizacién en actividades
culturales.

e Actividades de los clubes de
ocio.

e Apoyo en actividades de
tiempo libre (cine, excursiones,
salidas...).

APOYO EN OTROS
PROGRAMASY AREAS:
e Respiro familiar.

e Programa Padres a Padre
(padres voluntarios),

e Equipos de Ayuda Mutua
(dinamizacién y apoyo a
familias por familiares).

e Delegados tutelares.

APOYO EN SERVICIOS
DE LAS ASOCIACIONES

MinusVal | 19
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EL PAPEL
DE LOS

VOLUNTARIOS

EN LAS ONGs

Desde PREDIF seguiremos
agradeciendo a tantos
jovenes y mayores, que
antes y ahora ofrecen su
entusiasmo y solidaridad
para paliar aquellas
carencias fisicas que
impiden nuestra

integracion, y que la
sociedad y el ““estado de
bienestar’” no son capaces
de resolver.

PILAR RAMIRO
Secretaria de Empleo PREDIF

uando tenemos
que exponer nues-
tra experiencia so-
bre el voluntaria-
do, creo que de-
bemos trasladar
las opiniones de una de las asociacio-
nes que configuran nuestra confede-
racién pues el voluntariado creemos,
es un fenémeno que hay que analizar
desde la perspectiva de los Ultimos
veinticinco afos, y nosotros solo te-
nemos nombres desde hace un lus-
tro.

“La Coordinadora de Minusvalidos
Fisicos de Madrid” utilizé el volunta-
riado en aquellos tiempos pre-demo-
craticos, en que tan dificil era salir a la
calle desde una silla de ruedas, para
reunirse y constituirse, ya en 1977; el
voluntariado era la base imprescindi-
ble para desarrollar nuestra participa-
cion en la sociedad.

20 | Minusval

El voluntariado es la base
imprescindible para desarrollar la
participacién de las personas con
discapacidad en los diferentes
ambitos sociales.
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Otro apoyo insustituible fue la de
la participacion activa de los discapa-
citados en el ocio y la cultura.

Las visitas en grupo a museos,
eventos como el Festival de cine de
Valladolid, de Marionetas en Cadiz,
Festival de Otofo de Madrid, Visita a
Paris, intercambios la “Juventud con
Europa” a Portugal, Alemania e Ingla-
terra, asi como las primeras vacacio-
nes subvencionadas, no hubieran po-
dido ser programadas por la entidad
si no contaramos con un nutrido gru-
po de voluntarios.

EVOLUCION

Pero aqui creo hay que analizar la
evolucién que ha sufrido el volunta-
riado en todos estos afos.

De nuestra experiencia podemos
decir que la “Institucionalizacién” del
voluntariado a mermado su eficacia
aunque también ha consolidado su
actuacion.

El advenimiento del Servicio Social
Sustitutorio al servicio militar, permi-
tié articular programas que contaban
con una buena planificacion y evalua-
cién de resultados pero se perdia algo
que nosotros pensamos es la mayor
fuerza del voluntariado, su implicacién
y la relacién de igualdad y solidaridad
que logran con las personas a las que
apoyan en las asociaciones.

Hoy cuando el servicio social de-
saparece nos preguntamos si el vo-
luntariado podra sustituir este impo-
nente contingente humano que a ser-
vicio durante estos Ultimos afios para
poner en marcha iniciativas que la ad-
ministracion va asumiendo paulatina-
mente.

Nuestras entidades son todas ellas
voluntarias, sus dirigentes comparten
voluntariado con esa base prioritaria-
mente de jovenes, entre dieciocho y
treinta afnos, de estudiantes o profe-
sionales y de mujeres amas de casa en
nimero mucho menos representativo.

Por todo ello y ante la necesidad
de que este voluntariado se articule,
nos encontramos preocupados por
ese, “antes y después”, del Servicio
Social.

PREDIF

La Confederaciéon PREDIF es una asociacidn sin animo de lucro, de
ambito estatal que representa y realiza programas a favor de casi cuarenta
mil discapacitados fisicos gravemente afectados. Cuenta con una
experiencia, a través de sus federaciones miembros, de mas de 20 afios.
PREDIF nace en los primeros meses del afio 1996, en un momento en
que el movimiento asociativo de organizaciones de discapacitados
experimentaban una época jalonada de incidentes. En ese contexto, las
dos grandes Federaciones de Discapacitados Fisicos gravemente afectada
(usuarios de sillas de ruedas mayoritariamente), la Federacién Nacional de
ASPAYM y la Federacién de Coordinadoras de Minusvélidos Fisicos de las
Comunidades Autonomas de Espaiia, deciden unirse con el objetivo de
defender los intereses de los discapacitados fisicos de Espaiia y con la
clara vocacion de incorporar el pluralismo en la representatividad de los

minusvalidos fisicos.

Tres afios después PREDIF es reconocida por las administraciones
publicas y por el resto de asociaciones de discapacitados, como la
asociacién que agrupa y defiende a los grandes discapacitados fisicos,

principalmente lesionados medulares.

En el afio 1998 pasé a formar parte del CERMI (Comité Espafiol de
Representantes de Minusvélidos), junto con las otras 9 grandes
organizaciones estatales de discapacitados.

La ley del voluntariado sigue sien-
do dificil de cumplir; por otro lado
encorseta la actuacion de los volunta-
rios y creemos reduce sensiblemente
el nimero de personas que ofrece su
tiempo y sus conocimientos para co-
laborar con las organizaciones que en
ocasiones tiene recursos econémicos
impensables en el pasado.

ACCIONES SOLIDARIAS

Rota ya la inocencia, el voluntaria-
do actual se vuelca en acciones soli-
darias puntuales, desastres naturales,
guerras o epidemias pero pierde su
interés por esas desigualdades que
tiene cercanas, que conviven a su lado
y que espera que “otros” solucionen.

Quiza por ello en estos momen-
tos las entidades como PREDIF o la
Coordinadora de Minusviélidos Fisi-
cos de Madrid, y otras muchas de
nuestras Asociaciones, nos estamos
planteando cémo financiar todos
aquellos servicios que hasta hoy han
sido prestados por el voluntariado.

Una solucién semi-remunerada,
podria vincular a personas que ne-
cesitan recursos pero que sus aspi-
raciones en el corto plazo pueden
conllevar una alta dosis de altruis-
mo, alternando los llamados nuevos
yacimientos de empleo, con el com-
promiso personal mas alla de las
obligaciones contractuales.
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ACTITUD SOCIAL

DE LOS

VOLUNTARIOS

Gracias a los voluntarios es
posible que las personas
mas desfavorecidas a causa
de su salud o sus
necesidades economicas
tengan una vida mas digna
y mas plena. Su actitud
social es un ejemplo para

todos

SANDRA FERNANDEZ VILLOTA
Responsable de Comunicacién FELEM

a Federacién Espa-
fiola para la Lucha
contra la Esclerosis
Multiple (FELEM) tie-
ne entre sus objeti-
vos mejorar la cali-
dad de vida de los afectados de EM,
dar a conocer esta enigmatica enfer-
medad neuroldgica, sensibilizar a la
sociedad sobre la cantidad de proble-
mas que implica padecer de EM y
apelar a la responsabilidad social del
sector empresarial.

El perfil del voluntario que partici-
pa en la (FELEM) es el de una perso-
na dindmica y sensibilizada con los
problemas sociales. Suelen ser jove-
nes de ambos sexos y normalmente
estudiantes, aunque también hay vo-
luntarios de todas las edades. Muchos
de ellos colaboran afio tras afio en las
campanas, pero dado que éstas cada
vez abarcan mds nos surge la necesi-
dad de contar cada vez con mayor
numero de voluntarios. El “boca a bo-
ca” y la publicidad en prensa, Internet
y television —en algunos casos— ha-

22 | MinusVal

cen posible que contactemos con
nuevos voluntarios.

Todos ellos reciben formacién
previa a su participacion a través de
un curso (que incluye carpetas infor-
mativas) en el que se proporciona in-
formacion sobre la EM a aquellas
personas que no estan familiarizado-
ras con esta enfermedad y las pautas
claves en su funcién en esa campafa
concreta.

El nimero de voluntarios depen-
de de la magnitud o alcance que
tenga la campafa concreta; en nues-
tro caso, la campafa que mas volun-
tarios moviliza es “Mojate por la Es-
clerosis Multiple”, en la que precisa-

mos la colaboracién de mas de 500
voluntarios. Gracias a ellos y a su
actitud social, un ejemplo para to-
dos, es posible que las personas
mas desfavorecidas tengan una vida
digna.

Desde estas paginas de MINUS-
VAL hacemos un llamamiento a las
empresas para que se comprometan
con los problemas reales de su en-
torno, desarrollen la conciencia de su
responsabilidad social y colaboren
con los sectores mas desfavorecidos.
Asimismo, aprovechamos para agra-
decer a aquellas empresas y personas
que, de un modo u otro, nos estan
apoyando en nuestra labor.
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CAMPEONES

esto de Cam-

peones es el le-

ma de la campa-

fia de captacidn

de Voluntariado

emprendida es-
te verano por la Asociacion Navarra a
favor de las personas con discapaci-
dad psiquica (ANFAS). Una asociacién
miembro de FEAPS que celebra en es-
te afio su cuarenta aniversario.

Se trata de tres carteles diferentes
con las imagenes de tres grandes de-
portistas,a los que acompafian perso-
nas con retraso mental. En uno apa-
rece el jugador de balonmano de la
seleccién espafiola, Mateo Garralda.
En otro, el pelotari Rubén Beloqui y
en un tercero, el futbolista de Osasu-
na Ivan Rosado.

ANFAS celebra este afio su cua-
renta aniversario. Desde sus origenes,
la Asociacidn tiene una doble vertien-
te como entidad social, que defiende
los derechos de las personas con re-
traso mental, y como empresa, que
debe cumplir con la responsabilidad
social que conlleva la prestaciéon de
unos servicios de calidad.

Con ocasién de su cuarenta
aniversario INFAS desarrollé una
campana de captacién de voluntarios
en la que participan deportistas
conocidos.
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El Programa de intervencion
de Cruz Roja Espaiiola,
dirigido a personas con
discapacidad, pretende dar
apoyo y promover la
autonomia personal del
colectivo, llevando a cabo
actuaciones que faciliten su
acceso a actividades
laborales, formativas, de ocio
y tiempo libre, asi como,
adaptando su actuacion a las
necesidades particulares de
los usuarios

24 | MinusVal

MILAGROS NUNEZ
Técnica del Programa de Discapacitados

| objetivo de permi-

tir la maxima inte-

gracion en el entor-

no mediante la

prestacion de los

apoyos necesarios,
y para su materializacién es funda-
mental el papel que desarrollan los
voluntarios de Cruz Roja, tanto en el
disefio como en la ejecucion de las
acciones.

Los voluntarios son el principal
motor Yy sefia de identidad de la Ins-
titucion, siendo Cruz Roja la organi-
zacion de voluntariado espanola que
aglutina el mayor nimero de volunta-
rios, representado el 90% del total de
personas que trabajan en la Institu-
cion.

Para el desarrollo del programa de
personas con discapacidad, Cruz Ro-

ja cuenta con un total de 3.700 vo-
luntarios que realizan su labor solida-
ria y desinteresada en distintos pro-
yectos, para lo cual se promueve su
particion en procesos formativos
que les permiten introducirse tanto
en el entorno de la organizacién y su
misién como capacitarles mediante
el entrenamiento en técnicas y habi-
lidades precisas.

PRINCIPALES
PROYECTOS

Entre los proyectos en los que
participan gran nimero de volunta-
rios cabe destacar el de transporte
adaptado dirigido a solventar los
problemas de desplazamiento utili-
zando los medios de transporte “ha-
bituales”.

El proyecto de teleasistencia do-
miciliaria complementado con la ac-
tuacion de los voluntarios en funcio-
nes de acompafiamiento y apoyo

S b
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En el proyecto de transporte
adaptado, dirigido a solventar los
problemas de desplazamiento,
participan gran numero de
voluntarios.

emocional, permite a los usuarios
contactar con una central que funcio-
na 24 horas al dia para dar respuesta
a cualquier situacion de emergencia
que pudiera producirse, mantener
una agenda personalizada y llevar a
cabo el seguimiento de los usuarios.
En este sentido, cabe destacar el Pro-
yecto CONFIDENT proyecto euro-
peo en el que esta participando Cruz
Roja Espafiola junto a operadores de
telefonia, centros de investigacion,
empresas de telecomunicaciones y
usuarios finales, y que esta generando
grandes expectativas debido a su gran
potencial en la gestion y provision de
servicios para personas con discapa-
cidad. Basado en las emergentes re-
des de comunicacidén de banda ancha,
se estd trabajando en el disefio de

APOYO Y SOLIDARIDAD

Cruz Roja es una organizacién humanitaria compuesta por |10 millones de
voluntarios en 76 paises en todo el mundo.Todos sus miembros trabajan
por un mismo ideal representado por sus principios fundamentales:
humanidad, imparcialidad, neutralidad, independencia, voluntariado, unidad y
universalidad. Su objetivo fundamental es evitar el sufrimiento del ser humano

y promover su dignidad.

Cruz Roja Espaiiola, fundada en 1864, representada en nuestro pais la
filosofia que inspira a este Movimiento Internacional. Esta presente en todas
las Comunidades Auténomas a través de 52 Comités Provinciales y 900
Locales con mas de 600.00 socios y mas de 148.000 voluntarios.

Cruz Roja Espafola intenta adaptarse a las necesidades que en cada
momento surgen en la sociedad, por lo que su actividad es diversa. Presta
asistencia sanitaria, participa en operaciones de ayuda en situaciones de
catastrofe y ayuda a los sectores de la poblacién mas desfavorecidos de
nuestro pais. En el ambito internacional, y gracias al apoyo y solidaridad de
toda la sociedad, participa en operaciones de ayuda de emergencia, asi como
en proyectos de cooperacion para el desarrollo.

+ CruzRoja

una plataforma tecnolodgica que per-
mitird apoyar la vida independiente
de personas con discapacidad severa,
facilitar la gestién y provision de ser-
vicios de las distintas organizaciones
de servicios sociales y facilitar el tra-
bajo de los asistentes personales, for-
males o informales, y por ende, el de
los voluntarios.

También fundamental es el papel
de los voluntarios en el disefio y de-
sarrollo de las multiples actividades
de ocio y tiempo libre permitiendo
por un lado el acceso fisico a las mis-
mas y, por otro, posibilitando la parti-
cipacion e integracion de los usuarios
en actividades normalizadas.

Otros proyectos en los que parti-
cipan los voluntarios son la atencién
en playas y la ayuda a domicilio
complementaria asi como en distin-
tas acciones que se desarrollan en co-
ordinacién con los centros ocupa-
cionales, centros de educacién es-
pecial, viviendas tuteladas y otros.

VOLUNTARIADO
VIRTUAL

En estos momentos, en la Organi-
zacion se esta realizando un esfuerzo

para favorecer la participacién social
en el campo del voluntariado de las
personas con discapacidad con mayo-
res problemas de movilidad, aprove-
chando las oportunidades que nos
ofrecen las nuevas tecnologias para el
fortalecimiento y desarrollo de nue-
vos proyectos, como es el caso del
voluntariado virtual.

Pensamos que este enfoque rompe
las pequefas barreras que pudiesen
existir para aquellas personas que de-
sean comprometerse en la realiza-
cion de acciones de caracter solidario
y que hasta ahora contaban con las
mayores dificultades.

.
AR
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La intervencion de padres y
madres de personas con
discapacidad auditiva en
programas de Voluntariado,
es de tal magnitud que
podemos afirmar que, sin
ellos, no existiria el
movimiento asociativo de
las familias.

CARMEN JAUDENES CASAUBON

Directora técnica de FIAPAS

onscientes de la

importancia que

tiene compartir

dificultades y so-

luciones entre

quienes tienen
alguna discapacidad que condiciona
el desarrollo personal y de la vida fa-
miliar; y habiéndose constatado por
otra parte —cientifica y experimen-
talmente— la importancia transcen-
dental de la familia en el proceso de
integracion y vida auténoma de la
persona con discapacidad, el Movi-
miento Asociativo de Padres (en
nuestro caso de nifios y jévenes con
discapacidad auditiva) surge como
respuesta a esas necesidades y es re-
conocido en su papel de interlocutor
social.

26 | MinusVal
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Este entorno asociativo, basado en
la solidaridad, la autoayuda y el apoyo
interfamiliar, vincula a las familias en
defensa de sus derechos, para repre-
sentar mutuos intereses y se consti-
tuye en el medio de participacién so-
cial desde el que las familias tratan de
resolver los problemas que les son
comunes y que se les van presentan-
do a lo largo del desarrollo de sus hi-
jos sordos.

SERVICIOS _
DE ATENCION Y APOYO

Dentro del Movimiento Asociativo
de Padres de personas con discapaci-
dad auditiva, junto con la existencia
de una estructura profesional espe-
cializada, dicha respuesta es posible a
través de la formacién e intervencion
de padres que lideran la representa-
cién del colectivo y la actividad aso-
ciativa, de padres que trabajan para
gestionar recursos y llevar a cabo las
acciones y actividades de interés ge-
neral, y de padres-guia que se han
responsabilizado del programa Padre
a Padre que se desarrolla en el marco
de los Servicios de Atencion y Apoyo
a Familias (SAAF) de nuestras asocia-
ciones federadas.

La importancia de la intervencion
de todos ellos, padres y madres vo-
luntarios, es de tal magnitud que po-
demos afirmar que, sin ellos, no exis-
tiria el movimiento asociativo de las
familias.

Sin embargo, esta labor desintere-
sada, ademas de la disposicion para
ayudar, de la disponibilidad de tiempo
y de determinadas cualidades perso-
nales, cada vez mas necesita de una
preparacion activa, con dotes de orga-
nizacion y liderazgo, al mismo tiempo
que es preciso potenciar la formacién
personal necesaria para la acogida, la
asistencia y la mejor orientacién a
otros padres y madres, a otras fami-
lias, que comparten la misma situacion
y acuden a nuestras asociaciones.

Desde FIAPAS y sus Asociaciones
de Padres hace afios que venimos tra-
bajando por el fortalecimiento de este
movimiento asociativo, por la forma-
cién de padres y por la preparacion de

una estructura estable para la acogida
a las familias en la que no sdlo se
ofrezca orientacion y apoyo, sino tam-
bién atencidn educativa y técnica me-
diante el trabajo coordinado y en co-
laboracién entre nuestros profesiona-
les y los padres y madres voluntarios.

OBJETIVOS

Asi, podemos sefialar los siguientes
como nuestros objetivos mas especi-
ficos e inmediatos en el drea de vo-
luntariado:

e La formacion de los padres res-
ponsables de nuestras asociaciones
con objeto de capacitarles para con-
ducir las actuaciones de éstas y con-
solidarlas como eficaces interlocuto-
res sociales, con la responsabilidad
del trabajo constructivo y solidario
encaminado a la mas plena integra-
cién de sus hijos sordos.

e La formacién mds especifica de los
padres-guia, quienes por su condicién
de guias, deben recibir una formacion
que complete y amplie su formacion
inicial ya que su funcién como agentes
de apoyo a otros padres requiere de
nuevo conocimientos y habilidades.

e El desarrollo de una red de forma-
cién y de una estructura de apoyo para

la acogida y asisten-
cia, la informacién y la forma-
cién, la concienciacién y la motivacion
de las familias.

e El fortalecimiento del Movimiento
Asociativo de Padres como punto de en-
cuentro y centro de recursos para la
atencion y el apoyo a las personas con
discapacidad auditiva y a sus familias.

FIAPAS

FIAPAS es una entidad sin énimo de lucro y de ambito nacional, integrada
en la actualidad por 50 asociaciones federadas.

La mision de FIAPAS se centra en la representacion y defensa de los
intereses globales de las Asociaciones de Padres de Sordos, tanto a nivel
nacional como internacional, ante la Sociedad, las Administraciones y
demas Instituciones, para facilitar sus fines asociativos.

Desde 1978, la Federacion trabaja para lograr la plena integracién
—primero, familiar y educativa; luego, laboral y social— de los nifios y
jovenes con discapacidad auditiva, llevando a cabo todas las asociaciones
pertinentes, enmarcadas en cinco grandes dreas de actuacion: Apoyo a las
familias, Sanidad, Educacién, Empleo y Supresién de Barreras de

Comunicacién.

PROGRAMAS ACTUALES

e ATENCION Y APOYO A FAMILIAS
e FORMACION DE FORMADORES

e PROYECTOS DE EMPLEOQ.
e VIDEOTECA SUBTITULADA.
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bre. En unos casos, arropados por su
familia y por su entorno. En otros, so-

POR LA o | S
José Antonio sufrié un accidente

) 4 cuando tenia treinta y dos afos. Es-

I N T EG RAC I o N tuvo en coma durante un mes Y, des-
de ese momento, hace varios afos,

ha pasado por muchas etapas. Tuvo

D E LAS que aprenderlo todo de nuevo. A
vestirse, a reconocer objetos, a leer y

a escribir, a orientarse... Estuvo dos

PE Rso NAS c o N afios en silla de ruedas hasta que
también aprendié a caminar. “Gracias
a que mi mujer y toda mi familia me
D I SCAPAC I DAD arroparon y me ayudaron en todo

momento”.

A José Antonio también le ayuda-
ron en su recuperaciéon voluntarios

La ONG Solidarios ofrece la
posibilidad de colaborar
como voluntario en
programas de atencion a
personas discapacitadas.
Bastan tres horas a la
semana y un poco de
voluntad para acercarse a
una persona con minusvalia
y echarle una mano.

ntente pasar la pagina sin
utilizar las manos y sin cur-
var la espalda. ;Tiene sed
después de tanto esfuerzo!?
Vaya al frigorifico y sirvase
un refresco bien frio, pero
no use las piernas. Ahora piense en
un concepto complejo: pongamos la
teoria de la relatividad. Pruebe a que
le expliquen lo que es sin palabras. Si
no entiende nada, mire a su alrede-
dor. Imagine que la gente lo mira, lo
sefala, sonrien o ponen cara de lasti-
ma. Usted no sabe qué pasa ni qué ha
hecho. Le hablan, pero no entiende
que le dicen. Como no les hace caso,
se enfadan. Si la experiencia le ha ago-
tado, cierre los ojos y siga leyendo.
Millones de ciudadanos de todo el
mundo viven todos los dias una reali-
dad propia de las novelas de Kafka.
Son discapacitados fisicos, psiquicos o
sensoriales. La mayoria se ha adapta-
do a la situaciéon a fuerza de costum-
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de una asociacién constituida por fa-
miliares de afectados por dafo cere-
bral. Hoy, después de varios afios de
lucha, es él quien ayuda a otros com-
paferos como voluntario. Hace de-
porte, viaja, estudia y, segun dice, “me
siento uno mds, ni mas ni menos que
el resto de la gente”.

ABISMOS DE 25
CENTIMETROS

La eliminaciéon de barreras arqui-
tectonicas ha sido uno de los caballos
de batalla contra la desigualdad injus-
ta que han sufrido histéricamente los
discapacitados. Hemos crecido acos-
tumbrados a sortear carteles, anda-

mios que producen quebraderos de
cabeza a los ciegos y que son casi
olimpicas para quienes van en silla de
ruedas. Escaleras, escaleras y escale-
ras hacen la vida imposible no sélo a
minusvalidos, sino también a embara-
zadas o a personas mayores. Por no
hablar de las barreras comunicativas
en los medios para los sordos o los
ciegos. Son numerosas las actitudes
antisociales fruto de la falta de sensi-
bilidad. Afortunadamente, en muchos
paises las barreras fisicas se van elimi-
nando poco a poco.Aunque demasia-
do poco a poco, por desgracia.
Ismael Martinez Liébana es profe-
sor de filosofia. Seguin él,“las barreras
mas grandes son las sociales o las psi-
quicas, mas que las arquitectonicas,
que son técnicamente superables. Los
capaces —vacila y sonrie como no es-
tando muy seguro de a quién se refie-
re— ven a los discapacitados con un
gran desconocimiento. Se sitlan por
encima o por debajo. De un discapaci-
tado piensan, una de dos, o que es un
superdotado por superar los obstacu-
los a los que se enfrenta, o un pobre
hombre. Nunca piensan en la norma-
lidad. La normalidad la ocupan ellos”.
Para este profesor, una de las razo-
nes mas importantes del desconoci-
miento es el miedo. No nos acerca-
mos a la discapacidad por miedo a
contagiarnos. No queremos pensar
en ella ni acercarnos a los que la pa-
decen, por si con ello la llamamos.
Por eso, cuando la discapacidad so-
breviene a una persona sana, llega co-
mo algo inesperado. Nos parece ex-
trafia una situaciéon con la que, para-
déjicamente, conviven uno de cada
diez espanoles. He olvidado decir que
Ismael es ciego. Uno de esos inviden-
tes educados para la integracion.
“Cuando hablamos de integracion,
damos muchas cosas por entendidas.
7 Parece que la integracion es que
todos somos iguales y que todos
tenemos que hacer lo mismo, sin
que se note ninguna diferencia. Eso
no es asi. Mas bien hay que respetar
la diferencia, acoger y tener en cuen-
ta las dificultades del otro.” Son pala-
bras de Ismael, quien bromea con sus
deseos fustrados de ser piloto de li-

T

neas aéreas.Y termi-
na: “La integracion laboral pasa
por dos puntos: Por un lado se necesita
el esfuerzo del discapacitado; por otro,
la actitud favorable del sistema. La difi-
cultad estriba en que hay que adaptar
puestos de trabajo o invertir en forma-
cién y eso es caro”.

Lo cierto es que la legislacién de la
mayoria de los Estados ha tratado de
adaptarse a las necesidades de inte-
gracion laboral. Se incentiva fiscal-
mente al empresario, se le obliga a
que abra cupos de contratacion de
discapacitados o a la eliminacién de
barreras arquitecténicas en los luga-
res de trabajo. Los resultados no son
muy esperanzadores. De momento,
los pocos discapacitados que trabajan
lo hacen, en su mayoria, en talleres de
asociaciones, cooperativas o empre-
sas sociales creadas por ellos mismos
o por sus familiares.

LA ALEGRIA POSIBLE

Locos, enanos bufones, marinos
pata de palo, jorobados, mancos con
garfio, gigantes deformes o ciegos
avariciosos forman parte del imagina-
rio colectivo. El miedo o la torpeza
nos han forjado una horrible parada
de monstruos en la cabeza. Hay cie-
gos de mente que ven objetos y for-
mas, pero que no quieren ver la reali-
dad de una auténtica integracion.

Sin embargo, cualquiera que conoce
de cerca el mundo de los discapacita-
dos: amigos, voluntarios sociales, fami-
liares... sabe que es el mismo mundo
de todos. Un mundo en el que es po-
sible la alegria. Para superar estos pre-
juicios, en la ONG Solidarios ofrece-
mos la posibilidad de colaborar como
voluntario en programas de atencion a
personas discapacitadas. Bastan tres
horas a la semana y un poco de volun-
tad para acercarse a una persona mi-
nusvalida y echarle una mano.

En Solidarios le daremos toda la
informacion y la formacién necesarias
para poder reaccionar adecuadamen-
te ante cualquier situacidon para que
estos programas sigan en pie. El telé-
fono de informacion es el 902 123
125. Le esperamos.
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El Programa de Ayuda a
Estudiantes Discapacitados
(PAED) que la ONG
Solidarios desarrolla en
ocho universidades
espafolas arranca por

noveno ano consecutivo.

ANGEL GONZALO

Departamento de Comunicacion
de Solidarios

as de 400 vo-
luntarios han
atendido a 300
discapacitados
en todo este
tiempo. Pero
en este nuevo curso ha aumentado el
numero de solicitudes de ayuda y ha
descendido el de voluntarios.

Para Cristébal Sanchez, responsable
del programa, “tras los avances de los
ultimos afos en los que podiamos cu-
brir las demandas de ayuda de casi to-
dos los discapacitados, hemos registra-
do un pequeio descenso en este ini-
cio de curso. Para ello, lanzamos una
campafia: ECHALES UNA MANO,
TIENEN TUS MISMOS DERECHOS
con la que buscamos voluntarios para
la integracion total de todos los estu-
diantes”.

Los voluntarios ayudan a los estu-
diantes discapacitados a salvar las ba-
rreras fisicas y comunicativas de la vi-
da universitaria. Cada estudiante dis-
capacitado recibe colaboracién de
uno o varios voluntarios, compaferos
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PROGRAMA

DE AYUDA

A ESTUDIANTES
DISCAPACITADOS

suyos de Universidad, segln la necesi-
dad que presente o el servicio que
precise. En unos casos es el traslado
en coche a la Universidad, la atencién
dentro de ella, el acompafamiento a
clase, la transcripciéon de apuntes, etc.

Los tres grupos principales de es-
tudiantes discapacitados que solicitan
la colaboracion de Solidarios suelen
ser chicos con problemas de motrici-
dad, invidentes o estudiantes con
problemas de audicién. EI PAED se
desarrolla en las Universidades de Se-
villa, Murcia, Jaén, La Corufa, Balea-

res, Santiago de Compostela y Grana-
da,ademas de la Complutense de Ma-
drid.

Solidarios es una asociaciéon huma-
nitaria aconfesional y apolitica que
nacié en la UCM en 1987 con el ob-
jetivo de formar voluntarios sociales
que trabajen con los mas desfavoreci-
dos en la sociedad en nuestro pais y
en las zonas mas deprimidas del pla-
neta. El PAED es una de las 60 activi-
dades que la ONG desarrolla en Ma-
drid con la colaboracién de mas de
2.000 voluntarios.

La ONG Solidarios necesita
voluntarios para ayudar a
los estudiantes
discapacitados
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ACTIVIDADES DE
VOLUNTARIADO

Uno de los programas mas
importantes desarrollados
por la Confederacion ASPA-
CE es el de Voluntariado, en
el que se realizan innumera-
bles actividades en ambitos
deportivos, de tiempo libre,
vacaciones, acompafiamien-
to y colonias, entre otros.

PILAR MENDOZA

Trabajadora Social y Socioléga
Confederacion ASPACE

a Confederacién
ASPACE de Federa-
ciones y Asociacio-
nes de Atencion a
Personas con Parili-
sis Cerebral y Afines
nace en el afio 1985, su implantacién
es de caracter nacional y pertenece a
los érganos mas representativos del
sector de la discapacidad en Espafia.

Entre sus objetivos se encuentran
la coordinacién y potenciacién de las
actividades de sus asociaciones y fe-
deraciones miembros, asi como pro-
mover el estudio, la informacién y la
difusion de las caracteristicas que de-
finen a las personas con Parilisis Ce-
rebral.

ASPACE, que se constituye en in-
terlocutor ante la Administracién Pu-
blica y otros organismos, tanto na-
cionales como internacionales, desa-
rrolla todas aquellas actividades que
posibiliten su integracion social.

PROGRAMAS

La Confederacién ASPACE lleva a ca-
bo los siguientes Programas:
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e Formacion de Profesionales.

e Jornadas y Congresos relaciona-
dos con la Parilisis Cerebral.

e Vacaciones.

e Informacién, valoracién y orien-
tacién.

e Adaptacion de viviendas y Ayu-
das Técnicas Individuales.

e Construccion de Centros.

e Captacién de recursos.

e Sensibilizacién Social.

e Cooperacion institucional.

e Rehabilitacién Domiciliaria.

e Empleo.

e Voluntariado.

ACTIVIDADES

Dentro del programa de volunta-
riado, objeto del presente articulo, se
pueden encontrar diferentes niveles
de estructuraciéon dependiendo de
cada asociacion miembro. En cual-

ESPAIX% ERACION
Y ASOCac o FEDERAG o,
N pa RAL) RSON A
T BRAL

quier caso, se suele seguir un proce-
so sistematizado en cuanto a selec-
cion, formaciéon y ubicacidon en las
distintas actividades del personal vo-
luntario, consistente en:

e Captacion, informaciéon y
afiliacion de voluntarios, con ob-
jeto de disponer de un censo de po-
blacién voluntaria que permita co-
nocer sus aptitudes, capacidad e inte-
reses; y también evitar ciertos
desajustes en las actividades, ocasio-
nadas por las bajas de voluntarios.

e Distribucion por grupos de
actividad y en algunos casos
franjas de edad de los usuarios.Asi,
se pueden encontrar voluntarios en:
actividades de Tiempo Libre, activida-
des deportivas (boccia, slalom, atletis-
mo Yy natacién), programa de vacacio-
nes (colonias de la Confederacién,
campos de trabajo, colonias integra-
das, etc.), acompafiamientos en trans-
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porte, en la realizacion de alguna acti-
vidad cotidiana, etc. Y otras activida-
des como la participacién en la orga-
nizacion de festivales; fiestas; y tam-
bién en la elaboracién de boletines.

e Formacion. Los ejes formati-
vos en torno a los que se realiza la ac-
tividad formativa son la Formacién
general sobre Parilisis Cerebral, so-
bre la Asociacion en la que se enmar-
can los servicios voluntarios (estruc-
tura y organizacion) y sobre el conte-
nido de las tareas a desarrollar por el
personal voluntario.Asi mismo, ASPA-
CE dispone de un programa propio
de formacién del Voluntariado.

e Organizacion, seguimiento
y apoyo.

ASPACE

La Confederaciéon ASPACE es una entidad sin animo de lucro, declarada
de Utilidad Publica, que agrupa a las principales Asociaciones de Atencién
a la Pardlisis Cerebral de Espafia.

Con implantacion en las 17 Comunidades Auténomas, las entidades que
integran ASPACE cuentan con mas de 10.000 asociados, principalmente
personas con paralisis cerebral, familiares y amigos, y ofrecen servicios de
atencion directa a 4.000 afectados, con cerca de 1.400 profesionales
trabajando en los distintos Centros.

La Confederacion ASPACE forma parte de:

e Real Patronato de Prevencién y Atencion a Personas con Minusvalia.
e Consejo Rector de Minusvalidos del IMSERSO.

e Comité Espaiiol de Representantes de Minusvalidos (CERMI).

e Asociacion Comité Espafiol para el Arte y la Creatividad (ACEAC).
e International Cerebral Palsy Society.

SERVICIOS DE

ey E"“B@m@@

CIEGAS

En la Delegacion Territorial
de la Organizacion Nacional
de Ciegos (ONCE) en
Madrid, un grupo de
voluntarios coordina un
servicio de Atencion,
Acompafiamiento y Apoyo
para las personas ciegas y
deficientes de esta
Comunidad.

'F" qrr-'
!r.

Los usuarios que reciben los servicios
de los voluntarios consideran muy
positiva esta ayuda, que ha
mejorado la vida de muchas
personas con deficiencias visuales.
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GINES GARCIiA
Departamento de prensa ONCE

cudir al centro
médico para rea-
lizar una consul-
ta o comprobar
cudl es el impor-
te que aparece
en el recibo de la luz, son actividades
cotidianas que la mayoria de las perso-
nas realizan sin que les suponga esfuer-
zo alguno. Sin embargo, no es asi para
todos, ya que algunas personas ciegas y
deficientes visuales necesitan la colabo-
racion de otras para poder seguir la ru-
ta que les lleva hasta el ambulatorio, re-
llenar un formulario o leer un factura.

Estas son algunas de las labores que
desde hace afios desempena esta ofi-
cina del voluntariado en la Delega-
cion Territorial Madrilefia de la ON-
CE donde los voluntarios atienden
cada dia a varias decenas de personas
ciegas o deficientes visuales que soli-
citan ayuda, principalm ente ancianos
que viven solos y tienen problemas
para desplazarse por la ciudad, ir al
médico o acudir al propio centro de
la ONCE.

Sin embargo, es normal que los vo-
luntarios atiendan a personas de otras
edades, como es el caso de estudian-
tes que, en ocasiones, necesitan que
alguien les acompafie a sus clases o a
buscar un libro en la biblioteca.

COMUNIDADES
PIONERAS

Madrid y Baleares fueron las pri-
meras Comunidades Auténomas en
contar con el servicio de voluntariado
social especializado en la atencién a
las personas ciegas y deficientes visua-
les. Poco después de arrancar estas
dos oficinas, la ONCE comenz6 a fra-
guar la idea de extender estos servi-
cios al resto de las delegaciones de la
Organizacion en toda Espaiia.

Los servicios de acompafiamiento
que realizan los voluntarios ayudan a
los colectivos afectados a participar
en las diversas actividades que se de-
sarrollan en la sociedad y a ser par-

ticipes de la vida comunitaria. Esto, a
su vez, les ayuda a lograr una mejor
integracion en su entorno y una ma-
yor apertura hace el exterior. Ade-
mas, el trato con los voluntarios per-
mite, en ocasiones, establecer vincu-
los personales y afectivos entre

éstos y las personas que se encuen-
tran solas.

ACCESO A LA CULTURA

Asimismo, son muchos los que pue-
den conocer el contenido de una car-

ONCE

e La ONCE fue creada en 1938 para atender a las personas ciegas y
deficientes visuales a través de los ingresos obtenidos con la venta del

cupon.

e Dispone de mas de 300 centros que prestan servicios sociales y sirven
como complemento a la labor de las Administraciones Publicas.

e Estd formada por més de 60.000 afiliados, todos ellos con agudeza
visual igual o inferior a 0,1 en ambos ojos o que tengan un campo visual

de 10 grados o menos.

e La ONCE desarrolla programas de rehabilitacién basica y visual, facilita
el acceso a las nuevas tecnologias, apoya a mas de 10.000 estudiantes en
colegios especializados y en los centros ordinarios de formacién y
promueve la integracién laboral de sus afiliados. Ademas fomenta la
cultura y la practica del deporte mediante programas de animacién
sociocultural y deportiva, produccién bibliogréfica, agrupaciones musicales,
etc. y promueve programas de apoyo Yy asistencia a la tercera edad.

e Informacion: C/. Ortega y Gasset 22-24, 4. Planta. Madrid.

e Tel.: 91 577 37 56.
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ta que les envia el ayuntamiento o al-
gun familiar y otros documentos gra-
cias a la ayuda desinteresada de aque-
llos que dedican unos minutos a tare-
as tan sencillas como esas.

Otros pueden acceder a la cultura,
a la informacién o a la educacién gra-
cias a aquellos voluntarios que dedi-
can parte de su tiempo a leer y gra-
bar libros en soporte sonoro (casset-
te normal o de cuatro pistas),
atendiendo necesidades puntuales de
los afiliados a la ONCE o realizando
lecturas colectivas de periddicos y
revistas de informacién general en las
bibliotecas o salas de lectura de esta
entidad.

Los usuarios que reciben los ser-
vicios de los voluntarios consideran
muy positiva esta ayuda, que ha me-
jorado la vida de muchos ciegos y de-
ficientes visuales, ya que les permite
llegar a muchos aspectos de la vida
en los que antes estaban excluidos.
Es una suerte para ellos que en los
préoximos afios se vayan a ampliar es-
tos servicios de tal forma que pue-
dan llegar a todos los que lo necesi-
tan.

PROYECTO DE FUTURO
INMEDIATO

Una vez comprobados el éxito y la
utilidad de estos servicios, la ONCE
pretende extenderlos y mejorarlos a
todas sus delegaciones. Para ello se
constituyé como Entidad de Volunta-
riado el pasado mes de mayo y actual-
mente estd concluyendo lo que serd
su Plan de Voluntariado Social, que en-
trard en vigor antes de finalizar este
afio.

Estos pasos supondran la apertura
de nuevas oficinas de voluntariado
por toda Espafia y el comienzo de una
campafia de captacién de voluntarios,
con el fin de atraer a un nimero im-
portante de éstos que seran necesa-
rios en los préximos afios para de-
sempefar las tareas de atencién al
usuario, apoyo y acompafiamiento.

Es mucho lo que queda por hacer
y sélo serd posible gracias a la ayuda
de todos aquellos interesados en par-
ticipar como voluntario.

34 | MinusVal

OPINAN LOS LECTORES

ELVOLUNTARIADO

ORIOL FERRER
Voluntario de la
Fundacion de
Oncologia Infantil
"Enriquetta
Villavechhia"

Yo de pequefio estuve enfermo
y sé muy bien que tanto el
nifio como sus padres necesitan
cambiar de aires, estar con otras
personas que no te hablan de
tus problemas. Yo diria que ser
voluntario es casi egoista, recibes
mucho mas que el tiempo que
dedicas y ver la cara de los
nifios cuando ests con ellos
jugando y los ves riendo,
cuando sabes lo mucho que

sufren, es una experiencia Unica.
S

ADRIANO
TRESCENT
Voluntario del Centre
Obert Joan Salvador
Gabina

La motivacion que encuentro
en las tareas de voluntario es
el amor y respeto a los nifios
y la lucha contra la
marginacion. Colaboro en la
accion pedagogico-social del
Centre Obert Joan Salvador
Gabina en el barrio del Raval
de Barcelona. Desde hace 19
afios estoy en el centro todas
las mafianas de siete y cuarto
a nueve. Me encargo del
desayuno pedagdgico de los
nifios, nifias y jovenes que van

viniendo de sus casas.
S

ADORACION
HERNANDEZ
Voluntario de la
Asociacion "La sonrisa
de un nifo"

En la entidad de la que soy
presidente y fundadora mi
labor es muy rica por ayudar

mucho a los nifios que ademas
de una educacion y alimentacion
digna necesitan carifio Y vivir
otras experiencias distintas a
las que normalmente respiran
por parte del entrono en que
se desarrollan.

(ada nifio presenta un drama
familiar y luchamos por
normalizar sus vidas y las de
sus familias en la medida de
nuestras posibilidades.
S
JOSE MANUEL
JIMENEZ
Yoluntario de la
Confederacion
Andaluza de
Minusvalidos Fisicos

En CAMF me dedico a un
voluntariado de accion,
participando en el programa de
ocio y tiempo libre que prepara
esta entidad para todos sus
asociados. En este programa,
nosotros, los voluntarios
intentamos hacer mas accesible

situaciones comunes para todos
nosotros como pueden ser ir al
bafio, ducharse, entrar en la
playa o la piscina (recordemos
que trabajamos con

minusvalidos fisicos),etc. ..
e

ENRIQUE
CANIZARES
Voluntario de
"Mensajeros de la Paz"

Hace seis afios que estoy de
voluntario y la experiencia ha
sido muy positiva, ahora que soy
viudo y tengo setenta afios puedo
hacer voluntariado. Vi positiva
la ayuda a los demas desde el
teléfono dorado; la gente que
llama busca compafia telefonica
y se la damos, asi como ellos
te cuentan sus ansias su
experiencias vitales, nosotros
también les hablamos de nuestra
vida y estamos adquiriendo la
riqueza de otras personas porque
toda mi vida he tenido ganas
de echar una mano a alguien.




