PERSONAS MAYORES

Costa Rica al frente en

materia de derecho para
|las personas mayores

Redaccion de un Codigo de la Vejez

n respuesta al preocupante

aumento de hechos de vio-

lencia contra personas

adultas mayores y la caren-
cia de una legislacion en la mate-
ria en Costa Rica; una comision
liderada por el Consejo Nacional
de la Persona Adulta (CONAPAM)
trabaja arduamente en la redac-
cion de un borrador de proyecto
de ley que se denominaria Codigo
de la Vejez.

Dicha normativa se ocuparia
de la penalizacion de la violencia
fisica, psicolégica, patrimonial y
sexual en perjuicio de las perso-
nas adultas mayores; asi como
de otros procedimientos de
actuacion.

La iniciativa fue planteada por
el Presidente de la Republica, Dr.
Abel Pacheco de la Espriella,
como una prioridad nacional en
cuestion de derecho. Por lo tanto,
en diciembre del 2003, se confor-
mé una comision integrada por
representantes del Ministerio de
Justicia, el Poder Judicial, el
Ministerio de la Presidencia y el
CONAPAM.

En primera instancia, la comi-
sion analizo las leyes vigentes rela-

cionadas directa o indirectamente
con el tema. Esto con el proposito
de disponer de un amplio panora-
ma de referencia, determinar los
vacios legales y plantear las refor-
mas pertinentes.

Una vez concluida esta etapa,
se inici6 en mayo del 2004 la
redaccion del primer borrador
que, el 1 de octubre (en conme-
moracion del Dia Internacional de
la Persona Adulta Mayor), se le
entregd al Sr. Jorge Polinaris
Vargas, Ministro de Planificacion
y Politica Econdmica, en repre-
sentacion de la Presidencia de la
Republica.

Al respecto, el Lic. Arturo Ortiz,
coordinador de la comisién como
delegado del CONAPAM, asegurd
que durante el proceso se ha con-
sultado con distintos especialistas
para garantizar un producto aca-
bado que no requiera de modifica-
ciones sustanciales.

Por ello, los representantes de
las distintas instituciones que perte-
necen al Sistema Nacional Técnico
para la Atencién de la Persona
Adulta Mayor (SINATEC) han obte-
nido copia del Cédigo para realizar
las observaciones correspondientes.

La version preliminar del
Cédigo de la Vejez contempla:

B lLa declaracion de principios
generales de los derechos de las
personas adultas mayores en
cuanto a trabajo, educacion, salud
y recreacion de acuerdo con la Ley
Integral para la Persona Adulta
Mayor, Ley N° 7935.

B La disposicion de procedimien-
tos para la puesta en préactica de
los derechos.

B La regulacion de situaciones de
violencia y abandono posibles.

B E| establecimiento de sanciones
administrativas (no penales) por
conductas inapropiadas.

Ademas, el codigo consideraria
situaciones no reguladas hasta el
momento como, por ejemplo, la
existencia clandestina de hogares
de atencion a la poblacion adulta
mayor, que incumplen con los
requerimientos legales para su
funcionamiento.

Luego del visto bueno por
parte de la Presidencia de la
Republica, el documento se pre-
sentaria como un proyecto de ley
ante el plenario legislativo para su
aprobacion. El Lic. Arturo Ortiz
confia en que el proyecto de ley

Enlace :E.
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Miembros de la Comision para la redaccion del Codigo de la vejez

del Codigo de la Vejez entre a la
corriente legislativa, ya que se
trata de una iniciativa de indiscu-
tible trascendencia que esta res-
paldada por el Ejecutivo y goza
del apoyo manifiesto de un grupo
considerable de diputados.

La entrada en vigencia del
Coédigo de la Vejez situaria a Costa
Rica a la vanguardia mundial en
materia de legislacion relacionada
con la poblacion adulta mayor,
debido a la inexistencia de norma-
tivas similares en Latinoamérica e,
incluso, de tratados internaciona-
les, concluyé Ortiz.

Con solo una llamada, su
meéedico al instante

Alejandra Parache Reyes

Bienvenido a su servicio médico Inapam-Inter Medic.
iNuestra mision es servirle!
Si usted es un adulto mayor de 60 afios, marque uno, si no marque dos.

a partir de la opciéon que

elija, una operadora lo

atendera o lo canalizara

con un médico, quien le
ayudara en cualquier problema de
salud que presente.

Esta es la nueva modalidad
gue el Instituto Nacional de las
Personas Adultas Mayores (Ina-
pam), conjuntamente con la em-
presa Inter Medic, le ofrece a sus
afiliados, para que desde su ho-
gar, con so6lo una llamada al 50 95

-ﬂ Enlace

33 29 sean atendidos de inmedia-
to por un especialista.

No importan fechas ni hora-
rios, ya que pensando en su se-
guridad y sabiendo que las en-
fermedades no son programa-
bles, este servicio médico telefo-
nico esta disponible las 24 horas
de todos los dias del afno, inclui-
dos los festivos, sabados y do-
mingos. De esta forma, la Gente
Grande que no pueda acudir a
un hospital y que tenga una

emergencia recibira en su domi-
cilio, via teleféonica, asesorfa ad-
ministrativa especializada e in-
cluso asistencia médica persona-
lizada y ambulancia.

Las ventajas de este servicio, pri-
mero en su género en nuestro pais,
estan a disposicion de todos los afi-
liados del Inapam que adquieran su
membresia, a un costo muy accesi-
ble, en las oficinas de Inter Medic,
ubicadas en Arquimedes No. 130-
piso 3, colonia Polanco.



PERSONAS MAYORES

LINEA MEDICA
“EDAD DORADA”

El plan denominado “Edad Do-
rada” le proporciona asistencia
médica telefénica las 24 horas del
dia para ayudarle en cualquier
problema de salud que tenga, le
da seguimiento a su caso y le brin-
da informacion acerca de los servi-
cios del Inapam, asi como de ge-
riatras, dentistas, psicologos, orto-
pedistas y de otros especialistas
que le ofrecen sus servicios a pre-
cios preferenciales.

También puede visitarlo un mé-
dico en su casa, para un mejor
diagndstico, en cuyo caso solo ten-
dra que cubrir sus honorarios por
$250.00.

“Edad Dorada” tiene un costo
anual de $70.00 pesos e incluye
IVA.

SALUD EDAD DORADA

Otra opcién de contratacion lo
ofrece el plan llamado “Salud
Edad Dorada”, cuyo costo anual es
de $150.00 e incluye todos los ser-
vicios que ofrece la linea médica
“Edad Dorada”, ademas de un
traslado en ambulancia una vez al
aflo sin costo (este servicio es lo-
cal, no foraneo y debe ser autori-
zado por un coordinador médico
de Inter Medic, requerido so6lo por
urgencia y no por peticion) y un
turno de 12 horas al afio de una
enfermera en su casa.

Adicionalmente, puede tener
seis consultas al afio con especia-
listas de la Red Inter Medic por s6-
lo $150.00 cada una y descuentos

del 10 al 50 por ciento en labora-
torios, estudios de gabinete, renta
de equipos médicos, honorarios
quirargicos, terapias de rehabilita-
cion y lenguaje.

SU TRANQUILIDAD LO VALE

Esta alternativa médica resulta
de gran utilidad para los adultos
mayores, especialmente para aque-
llos que viven solos, que sufren cri-
sis en las madrugadas o que no tie-
nen la posibilidad de trasladarse a
un centro hospitalario.

Ahora saben que la hora y la dis-
tancia ya no son impedimentos pa-
ra atender sus padecimientos y que
una llamada puede hacer la dife-
rencia entre la vida y la muerte.

Por lo mismo, los planes dise-
flados por el Inapam e Inter Me-
dic estan orientados a brindarle
atencion médica inmediata a la
Gente Grande, en aras de su sa-
lud y tranquilidad.

EL TRAMITE

Ya sea que los mayores de
60 afios adquieran su membre-
sia directamente o que sus hi-
jos, nietos o algun otro familiar
decidan regalarsela, soélo tienen
que acudir a las oficinas de In-
ter Medic en Polanco y presen-
tar una identificaciéon, la cre-
dencial de afiliacién del Inapam
y cubrir el pago del plan que
mas les convenga.

Inter Medic cuenta con mas de 2.000 médicos, 200 hospitales,20 estaciones de contac center,
3.000 servicios de apoyo en laboratorios, rayos X, ultrasonido, dpticas, ambulancias, entre otros,
mismos que estaran a disposicion de los adultos mayores que cuenten con su membresia.

Enlace :ﬂ
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En el ejercicio del derecho
del olvido social

Zulema Villalta Bolafios (Abogada y Notaria)

Las personas mayores no se atreven generalmente a poner
denuncias por agresion.

esulta facil reflexionar so-

bre el proceso de enveje-

cimientoy la vejez, 1os mi-

tos y los prejuicios en tor-
no a este tema, gracias a que el
costarricense tiene muy arraigado
el principio de solidaridad que asi
lo permite. Pero hacerlo respecto
de nuestros propios adultos ma-
yores, nos confrontamos con una
realidad muy diferente de la que
pregonamos ante los demas ya
que, directa o indirectamente, los
hemos convertido en “objetos hu-
manos” de proteccion, olvidando
gue son sujetos plenos de dere-
chos. Los hemos llevado a la con-
dicion de herederos de la desva-
lorizacion de esta ultima etapa del
ciclo vital, transformandolos en
un colectivo de riesgo en ascen-
so, es decir, sujetos pasivos de
abuso y maltrato en sus diferen-
tes manifestaciones.

Ahora bien, este oscuro pano-
rama no es impedimento para asu-
mir el reto de generar un cambio
mental, espiritual y conceptual.

Debemos propiciar programas
de sensibilizacion y capacitacion
dirigidos a grupos sociales de ga-
rantia de seguridad ciudadana. La
sensibilizacion y capacitacion con

enfoque integral es, a criterio per-
sonal, el mejor multiplicador del
mensaje de autoproteccion, inde-
pendencia y empoderamiento que
debe llegar a las personas adultas
mayores.

LOS ABUSOS QUE PUEDE
SUFRIR LA PERSONA
ADULTA MAYOR

Para la proteccion de las perso-
nas adultas mayores existen una
diversidad de normas y procedi-
mientos sobre distintas formas de
abuso que contemplan desde el
aspecto fisico, sexual, patrimonial,
psicologico, laboral, e institucional,
hasta la explotacion de su estado
de vulnerabilidad con fines econé-
micos (mendicidad), la negligencia
y el abandono. Sin embargo, todas
las formas de abuso pueden sinte-
tizarse en una sola accion, a saber,
llevar a las personas adultas mayo-
res a la calidad de objetos de los
mandatos sociales de proteccion.
De forma prejuiciosa y sin sentido,
les vamos negando dia a dia su
identidad y dignidad como perso-
nas y blogueamos inhumanamen-
te la construccion social de su pro-

pio quehacer en el transitar de la
Ultima etapa de su ciclo vital.

LOS ABUSOS MAS
DENUNCIADOS

A la fecha, no es comun que
las personas adultas mayores se
atrevan a poner denuncias por
agresion. Precisamente, la con-
dicion de dependencia de las
personas adultas mayores, los
torna mas vulnerables vy, por lo
tanto, es casi imposible que de-
nuncien la agresion. Se genera
una ‘“cifra negra” de agresion
que, eventualmente, podria ser
superior a la que muestran las
estadisticas, ya que muchos ca-
sos quedan en el anonimato de-
bido a que no se hace la denun-
Cia respectiva.

Ademads, la carga afectiva-
emocional de todas las personas
adultas mayores respecto del
“agradecimiento” hacia quienes,
por lo menos, les brindan techo
y comida impide que se eviden-
cie la magnitud de este fendome-
no y los perjuicios directos cau-
sados.
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kb Los denunciantes son pocos en relacién
con el namero de personas adultas mayores
que sufren una agresion. En la mayoria de
los casos, se trata de hermanos o hermanas,
quienes también son personas mayores o hijos e
hijas que acuden a mecanismos sociales
de proteccion legal. 7y

Por otra parte, los denuncian-
tes son pocos en relacién con el
ndmero de personas adultas ma-
yores que sufren agresion. En la
mayoria de los casos, se trata de
hermanos o0 hermanas, quienes
también son personas adultas ma-
yores; hijas e hijos que acuden a
los mecanismos sociales de pro-
teccion legal, ya que se sienten in-
movilizados ante la agresion fami-
liar (aun cuando ya hayan salido
del nucleo familiar); vecinos bajo
la advertencia del anonimato por
temor a represalias y; entidades
sociales que frente a la imposibili-
dad de los afectados directos de
reconocer la violencia en que es-
tan sumidos, recurren a la denun-
cia como un mecanismo terapéuti-
€O, mas que como una opcién pa-
ra la busqueda de una solucion
permanente. Se determind que los
tipos de abuso denunciados en or-
den prioritario son, el fisico, el psi-
colégico, el patrimonial y el sexual.

LEGISLACION QUE PROTEGE
A LA PERSONA ADULTA MAYOR

Hoy, se cuenta con la Ley Inte-
gral para la Persona Adulta Mayor
(Ley N° 793b), promulgada en
1999. Esta, en conjunto con las
medidas de protecciéon y procedi-

mientos previstos en la Ley Contra
la Violencia Doméstica (Ley N°
7586) constituyen los mecanismos
de proteccion inmediata para la
Persona Adulta Mayor, aunque no
los mas efectivos en el tiempo.

La Ley N° 7935 pretende ga-
rantizar a la persona adulta mayor
igualdad de oportunidades y vida
digna en todos los ambitos; parti-
cipacion en la formulacion y apli-

cacion de las politicas que los
afecten; y formas de organizacion
que le permita al pais aprovechar
Su experiencia y conocimiento.
Ademaés, destaca la responsabili-
dad del Estado de promover la
permanencia de las personas
adultas mayores en su nucleo fa-
miliar y comunitario, en concor-
dancia con la operacionalizacion
de los sistemas de salud y seguri-
dad social de ellos y ellas.

Por lo tanto, el Universo ideal
de garantia legal esta en el pa-
pel. Lo que hace falta es la hu-
manizacion y el cese del doble
discurso de muchos quienes, en-
frentados a la realidad social,
vuelven sus rostros y siguen pro-
moviendo acciones ajenas a las
verdaderas necesidades de las
personas adultas mayores y di-
vorciadas del entorno de insoli-
daridad existente; negando, asi,
la realidad del pais.

Las personas
mayores cuenta
con una legislacion
especifica que
protege sus dere-
chos: la Ley
Integral para la
Persona Adulta
Mayor, promulgada
en 1999, que pre-
tende garantizar
ademas una vida
digna en todos los
ambitos.

Enlace :ﬂ
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;A DONDE ACUDIR?

Ante un abuso especifico,
puede acudirse a la Fuerza Publi-
ca en todo el pais y a las Redes
de Violencia Doméstica del sector
salud. En materia de mecanismos
de subsistencia econdmica, el ca-
mino mas rapido y viable es la so-
licitud de la pension alimentaria,

la cual puede promoverse inde-
pendientemente del perfil de pa-
dre o madre que hayan sido las
personas adultas mayores que re-
quieren de la ayuda inmediata.

De igual forma, puede recu-
rrirse a los Juzgados de Violencia
Intrafamiliar, al Organismo de In-
vestigacion Judicial y/o al Ministe-
rio Publico (Fiscalias), en caso de

que la agresion atente contra la
vida e integridad de las personas.
De cada uno de nosotros depen-
de prever y frenar este tipo de
abusos, generando mejores y ma-
yores espacios de interaccion hu-
mana. El deseo de vivir sin miedo
y sin violencia es un poderoso in-
centivo para el mejoramiento de
la calidad de vida de las personas
adultas mayores.

CONAPAM: Por los derechos de
las personas adultas mayores

El CONAPAM es el 6rgano rector en materia de envejecimiento

y vejez en Costa Rica

| envejecimiento de la po-

blacion es uno de los temas

prioritarios del desarrollo

social en el siglo XXI. La
disminucion de los niveles de mor-
talidad y el descenso de la fecun-
didad han permitido que una por-
cion considerable de la poblacion
viva hasta una edad avanzada.
Por ello, no debe extrafiar que el
envejecimiento, en virtud de los
cambios sociales, econdémicos,
culturales y politicos, despierte un
interés creciente en el pais y la co-
munidad internacional.

Costa Rica marcé la pauta en
muchos paises del area y asumio
el reto de generar un proceso posi-
tivo con la aprobacion de la Ley In-

-!J Enlace

tegral para la Persona Adulta Ma-
yor (Ley N° 7935) en 1999.

La Ley N° 7935 establece una
serie de derechos y beneficios pa-
ra las personas de 65 afios y mas,
basados en los principios univer-
sales de atencion integral, realiza-
cién personal, independencia,
igualdad de oportunidades, digni-
dad y permanencia en el nucleo
familiar y comunitario, declarados
por Naciones Unidas.

La atencioén integral contempla
la posibilidad de acceso a servicios
que aseguren mayores niveles de
bienestar para las personas adul-
tas mayores; la realizacion perso-
nal se refiere a la oportunidad de

las personas adultas mayores de
desarrollar su potencial, sus capa-
cidades y habilidades y la inde-
pendencia, alude al equilibrio en-
tre el bienestar fisico, intelectual,
social, emocional, mental y espiri-
tual. Por su parte, la igualdad de
oportunidades condena la discri-
minacion por razones de edad; la
dignidad para (exalta el) ser trata-
das con respeto y consideracion;
la participacion en (abarca) la vida
social, econémica, politica y cultu-
ral del pais y la permanencia en el
nudcleo familiar y comunitario.

Asimismo, la Ley N° 7935 in-
duce la eliminacion de mitos y es-
tereotipos en torno a la vejez y las
personas adultas mayores. Para
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defender el cumplimiento de la ley,
se cre6 el Consejo Nacional de la
Persona Adulta Mayor (CONA-
PAM) como 6rgano rector en ma-
teria de envejecimiento y vejez. Es
importante subrayar que el CONA-
PAM no es una instancia ejecuto-
ra, sino de coordinacion. Por lo
tanto, su Junta Rectora busca ga-
rantizar la ejecucion de progra-
mas, proyectos y/o actividades a lo
interno de las instituciones me-
diante el Sistema Nacional Técni-
co para la Atencion Integral de las
Personas Adultas Mayores.

El SINATEC, es una instancia
asesora compuesta por profesio-
nales de diferentes instituciones
quienes tienen a su cargo accio-
nes programaticas dirigidas a las
personas adultas mayores; pro-
mueve la defensa de los derechos
de la poblacion adulta mayor me-

ké La igualdad de oportunidades condena
la discriminacion por razones de edad;
la dignidad para ser tratadas con respeto y
consideracion; la participacion en la vida
social, econémica, politica y cultural del pais
y la permanencia en el nicleo
familiar y comunitario. yy

diante acciones sectorializadas en
Vivienda, Atencion a la Violencia,
Salud, Espacios de Convivencia,
Trabajo, Seguridad Social, y Cultu-
ra y Recreacion.

A su vez, y como parte de los
esfuerzos por integrar e impulsar

Octubre del 2004, el CONAPAM organizo la lll Feria Nacional de la Persona Adulta Mayor,
una de las actividades mas importantes del pais para esta poblacion.

la participacion activa de perso-
nas adultas mayores en la toma
de decisiones de esta institucion,
se conformé el Consejo de Nota-
bles. Como ente consultor en el
tema de adulto mayor, su objeti-
vo primordial es canalizar las de-
mandas e iniciativas de las per-
sonas adultas mayores hacia el
CONAPAM.

Un punto esencial, es el reco-
nocimiento del envejecimiento
como un proceso que dura toda
la vida y que debe contar con el
apoyo del Estado, la familia, la
comunidad y la participacién de
las personas adultas mayores en
la toma de decisiones para lograr
constituirse en una experiencia
placentera.

El CONAPAM promueve un re-
planteamiento en lo social, politi-
co, legal, de servicios que propi-
cie nuevos enfoques para mejorar
su calidad de vida. Ademas, plan-
tea la urgencia de generar una
actitud positiva hacia la persona
adulta mayor, sensibilizar sobre el
proceso de envejecimiento y to-
mar conciencia en cuanto a las
responsabilidades compartidas
por las instituciones, las comuni-
dades y las familias.

Enlace m



