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Para la atención y recuperación de las personas con discapacidad a través de medidas orientadas 
a procurar una asistencia adecuada y unos tratamientos especializados, el Imserso dispone de la 
siguiente red de centros: 

■ Centros de recuperación de personas con discapacidad �sica (CRMF).

■ Centro de Promoción de la Autonomía Personal (CPAP) en Bergondo (A Coruña).

■ Centros de atención para personas con discapacidad �sica (CAMF).

■ Centro de Referencia Estatal de Atención a Personas con Enfermedad de Alzheimer y otras
Demencias en Salamanca.

■ Centro de Referencia para la Atención a Personas con Grave Discapacidad y para la Promoción
de la Autonomía Personal en San Andrés del Rabanedo (León).

■ Centro de Referencia Estatal de Atención a Personas con Enfermedades Raras y sus Familias
en Burgos.

■ Centro de Referencia Estatal de Autonomía Personal y Ayudas Técnicas (Ceapat).

■ Centro de Referencia Estatal de Atención al Daño Cerebral en Madrid (Ceadac).

■ Centro de Referencia Estatal de Atención a Personas con Trastorno Mental Grave en Valencia
(Creap).

■ Centro de Referencia Estatal para Personas con Discapacidad Neurológica en Langreo.
Asturias (Credine).

■ Centro de Referencia Estatal de Atención Sociosanitaria para Personas en Situación de
Dependencia y sus Familias de Soria (Credef).

■ Centro de Referencia Estatal de Atención a Personas en Situación de Dependencia Intelectual
de León (Credei).

■ En el ámbito de las direcciones territoriales de Ceuta y Melilla, el Imserso ges�ona los centros
base y los centros de personas mayores.

4.1.  CENTROS DE PROMOCIÓN DE LA AUTONOMÍA PERSONAL Y 
RECUPERACIÓN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD FÍSICA 
(CPAP/CRMF) 

Son centros de ámbito estatal que, par�endo de un enfoque integrado de la rehabilitación, 
prestan un conjunto de servicios recuperadores de contenido médico-funcional, psico-social y 
de orientación y formación profesional ocupacional para personas con discapacidad �sica o 
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sensorial en edad laboral. Dichos servicios se ofrecen en régimen de internado o media pensión, 
de acuerdo con las circunstancias personales y necesidades e intereses de los beneficiarios. 

Por otra parte, el Ins�tuto �ene un convenio de colaboración para la reserva de 35 plazas en 
régimen de internado y 20 plazas en régimen de media pensión para personas con discapacidad 
intelectual con la Ciudad Autónoma de Melilla.  

El Imserso ges�ona 5 CRMF y 1 CPAP que están ubicados en Salamanca, Albacete, Madrid, 
Lardero (La Rioja), San Fernando (Cádiz) y el CPAP de Bergondo (A Coruña).  

A principio de año el total de plazas ofertadas eran de 200 plazas de internado y 162 de media 
pensión.  

Los datos de ocupación en los centros, de media en 2023, han sido los que se muestran en la 
tabla siguiente:  

CENTRO 
NÚMERO DE PLAZAS 

DISPONIBLES (*) 

INDICE MEDIO DE 
OCUPACIÓN 2023 DE 
PLAZAS RESIDENCIALES 

CPAP DE BERGONDO  

(A CORUÑA) 
65 R 30 MP 93,98 % 

CRMF ALBACETE 40 R 20 MP 63,45 % 

CRMF LARDERO (LA RIOJA) 38 R 22 MP 44,16 % 

CRMF SALAMANCA 35 R 20 MP 71,31 % 

CRMF SAN FERNANDO (CÁDIZ) 22 R 35 MP 84,98% 

CRMF MADRID 0 R 35 MP 0 % 

Nota: El índice de ocupación se ha calculado de acuerdo con las estancias residenciales 

totales del año 2023. 

R – Residencia  

MP – Media pensión 

FORMACIÓN PROFESIONAL OCUPACIONAL 

La ac�vidad forma�va se encuadra en el marco del Programa Opera�vo de Inclusión Social y 
Economía Social (POISES) aprobado para el período 2014-2020, cofinanciado por el Fondo Social 
Europeo y cuya vigencia para poder realizar actuaciones dentro de este programa se prorroga 
hasta el 31 de diciembre de 2023. 
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La Formación Profesional Ocupacional se realiza en el Centro de Promoción de la Autonomía 
Personal de Bergondo y los Centros de Recuperación de Personas con Discapacidad Física y/o 
Sensorial de Albacete, Lardero, Madrid, Salamanca y San Fernando. 

El Fondo Social Europeo cofinancia los cursos que se ponen en marcha anualmente y que �enen 
como obje�vo una formación que posibilite la inserción laboral de los usuarios y usuarias de 
estos centros. Además, en el marco del programa opera�vo, el FSE cofinancia servicios, entre los 
que se encuentran los Servicios de orientación para el empleo que intentan llevar a cabo tareas 
de intermediación laboral entre las empresas que ofertan puestos de trabajo y las personas 
usuarias de los centros. 

En cuanto a las ac�vidades forma�vas, cada vez existe un mayor empeño en poner en marcha 
una serie de cursos, siempre y cuando las personas reúnan los requisitos, que formen parte del 
Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales y que desemboquen en la obtención de u n 
cer�ficado de profesionalidad, o al menos en la acreditación de una serie de competencia clave 
que faciliten la obtención de un empleo. 

Durante el año 2023 se han impar�do 42 cursos y se han puesto en marcha 5 servicios 
(orientación laboral, orientación pedagógica). Han par�cipado 286 personas, desglosados en 173 
hombres y 113 mujeres. La duración media de los cursos ha sido de 600 horas. 

Los datos que aparecen en el cuadro siguiente están referidos a las ac�vidades que comenzaron 
y finalizaron durante el ejercicio 2023: 

CENTROS 
Nº 

PERSONAS 
USUARIAS 

Nº DE 
CURSOS 

Nº DE 
SERVICIOS 

OBLIGACIONES 
RECONOCIDAS 
Y PAGADAS EN 

2023 

% 
COFINANCIACIÓN 

FSE 

COFINANCIACIÓN 
FSE 

ALBACETE 58 7 1 113.263,02€ 80% 90.610,41€ 
BERGONDO 86 10 1 179.361,28€ 80% 143.489,02€ 
LARDERO 44 8  157.432,14€ 50% 78.716,07€ 
MADRID 4 1  31.202,60€ 50% 15.601,30€ 
SALAMANCA 48 11 2 268.975,06€ 50% 134.487,53€ 
S. FERNANDO 46 5 1 124.005,14€ 80% 99.204,11€ 
TOTAL 286 42 5 874.239,24€ ----- 562.108,44€ 

 

El coste de los cursos incluye: gastos de profesorado, gastos de organización y material. 

Además de la formación profesional ocupacional, se llevan a cabo otras ac�vidades tales como: 

■ Orientación laboral y para la formación y el empleo: primeras entrevistas, entrevistas de 
reorientación, tutorías individuales, bolsa de empleo. Se incluye en esta actuación el 
asesoramiento laboral y profesional sobre dis�ntas ocupaciones, sectores produc�vos del 
mundo de la empresa y acceso a sus vías de inserción laboral. 

■ Ac�vidades de intermediación laboral:  

 Creación y mantenimiento de bolsas de empleo. 

 Asesorar y preparar a los candidatos para las entrevistas de trabajo. 
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 Orientación y selección de alumnos de acuerdo con los requisitos exigidos en las ofertas 
de empleo. 

 Acompañamiento en la inserción laboral. 

 Difusión y divulgación. 

 

ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN DE LA AUTONOMÍA, INTEGRACIÓN SOCIAL Y SENSIBILIZACIÓN 

A fin de complementar el programa de integración socio-laboral, los centros desarrollan 
ac�vidades y talleres tendentes a fomentar la autonomía y la integración de las personas 
usuarias. Asimismo, se llevan a cabo actuaciones específicas para dar a conocer la dificultad que 
las personas con discapacidad �enen para su integración social. 

Dentro de este apartado, durante el año 2023, se han realizado las siguientes ac�vidades: 

■ CRMF de Albacete 

 26/04/2023: Alumnado del CRMF de Albacete de los cursos de Artes Gráficas y Producción 
avanzada d productos mul�media, visita la exposición “Miradas Primavera Fotográfica”. 

 12/05/2023: el CRMF par�cipa en la XV Marcha por la Igualdad. Se le ha entregado un 
reconocimiento al diseñador del cartel de esta edición, alumno del curso cofinanciado por 
el FSE “Producción avanzada de productos mul�media”. 

 05/06/2023: Celebración del Día Mundial del Medioambiente en el CRMF. 

 20/09/2023: Par�cipación en el Día de la Discapacidad, organizado por el Ayuntamiento 
de Albacete. Con el lema “Aporta y no apartes”. 

 20/10/2023: Curso intensivo en Autonomía Personal en el CRMF. 

 23/11/2023: Taller de Arte-Terapia, dentro de la línea estratégica de Promoción de la 
autonomía e Integración Social. 

 28/11/2023: Taller de cocina crea�va. 

 11/12/2023: Celebración del Día Internacional y Europeo de las personas con 
discapacidad. 

 14/12/2023: Exposición fotográfica “Microrrelatos en el CRMF de Albacete” donde se 
muestra el día a día del centro. 

 19/12/2023: EscapeRoom “El Crucifijo”. Ac�vidad enmarcada dentro del curso 
“Producción avanzada de productos mul�media y contenido para RRSS “a modo de 
prác�ca final por parte de 3 alumnos. 

■ CPAP de Bergondo 

 30/05/2023: “El CPAP de Bergondo por un mundo sin contaminación de plás�cos”. 
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 26/06/2023: Acto de entrega de diplomas en el CPAP de Bergondo, diplomas 
correspondientes a los cursos de los diferentes i�nerarios forma�vos, cofinanciados por 
el FSE durante el año 2022. 

 13/10/2023: Colaboración en el proyecto “Bancos por la Jus�cia Social”. Proyecto de 
sensibilización ciudadana impulsado por el Ayuntamiento de Bergondo a través del Pacto 
de Estado contra la violencia de género. 

 30/10/2023: Celebración del Día Nacional del Daño Cerebral Adquirido. 

 17/11/2023: Charla “Evaluación, reconocimiento y acreditación de competencias 
profesionales” a la que acudieron las personas que cursan la formación cofinanciada por 
el FSE. 

 27/11/2023: Conmemoración del Día Internacional de la eliminación de la violencia contra 
la mujer. 

 20/12/2023: Prác�cas de a cualificación profesional de Nivel I “Operaciones de Grabación 
y Tratamiento de Datos y Documentos” desde el 21/11/2023 hasta el 21/12/2023. 

■ CRMF Lardero 

 21/04/2023: Personas usuarias del CRMF elaboran un video con mo�vo del Dia del Libro 
de 2023. El video ha sido realizado por el alumnado del curso de Comunicación, Redes 
Sociales y Publicidad. 

 12/052023: Colaboración del Alumnado del CRMF con la DGT y la Policía Local. 

 16/05/2023: El alumnado del CRMF par�cipa en la campaña de la DGT “Si pierdes la 
atención, pierdes el control”. Los alumnos par�cipantes han sido víc�mas de accidentes 
de tráfico. 

 05/07/2023: Par�cipación en programa “Naturaleza Adaptada”. 

 07/07/2023: Entrega de diplomas al alumnado. Diplomas correspondientes a la formación 
completada durante el curso 2022/2023. 

 17/07/2023: Celebración del fin de curso, con una puesta en común de los obje�vos y 
planes. 

■ CRMF de Madrid: 

 21/02/2023: Celebración del mes del cine español. 

 28/02/2023: Jornada de difusión y concienciación en el Día de las Enfermedades Raras. 

 02/03/2023: Inauguración de la exposición permanente “Reciclaje”. 

 06/03/2023: Presentación d la Guía de uso ciudadano de procedimientos digitales. 

 07/03/2023: Estreno de la revista digital realizada por las personas usuarias del centro. 

 10/03/2023: Tour adaptado de Mujeres Ilustres. 
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 24/05/2023; Par�cipación en la carrera Liberty por la Inclusión. 

 05/06/2023: Par�cipación en el Día Mundial del Medio Ambiente con un video sobre el 
reciclaje. 

 10/10/2023: Personas usuarias del centro se suman a la campaña “Nuestra salud mental, 
derechos”. 

 02/11/2023: “Saludando que es gerundio”. Video del CRMF de Madrid en su canal de 
Youtube. 

 24/11/2023: Conmemoración del Día para la eliminación de la violencia contra la mujer. 

 01/12/2023: Celebración del Día de la Discapacidad, mediante una jornada de 
par�cipación y visibilidad. 

 19/12/2023: El CRMF de Madrid cer�fica su sistema de ges�ón de calidad en el modelo 
de atención centrada en la persona. 

 21/12/2023: Número de la “Gaceta digital del CRMF de Madrid”. Bole�n elaborado 
dentro del programa de competencias digitales. 

■ CRMF de Salamanca 

 19/01/2023: Ampliación de la oferta forma�va en e CRMF de Salamanca, Curso de 
Teleasistencia (nivel 2) y curso de Microempresas (nivel 3), cofinanciados por el FSE. 

 25/01/2023: Nueva edición del programa “Lengua de signos para el barrio” en el CRMF. 

 13/03/2023: Convenio entre el Imserso y la Asociación de Padres de Niños Sordos de 
Salamanca para la realización de prác�cas forma�vas del alumnado del CRMF. 

 23/03/2023: Convenio ente el Imserso y la Escuela de Ciencias Informá�cas SL, para la 
realización de prác�cas forma�vas del alumnado del CRMF. 

 03/05/2023: Presentación de resultados del proyecto europeo “Physical” relacionado 
con el deporte adaptado. 

 16/05/2023: Formación y presentación de productos de apoyo en el CRMF. 

 11/09/2023: Seminario “Adopción de Medidas de Apoyo en el CRMF de Salamanca”. 

 30/11/2023: Entrega de los premios accesibilidad 2023, dentro de las ac�vidades con 
mo�vos del Día Internacional y Europeo de las Personas con Discapacidad. 

■ CRMF de San Fernando 

 27/01/2023: Convenio entre el Imserso y Upace para la realización de prác�cas 
forma�vas del alumnado del CRMF de San Fernando. 

 06/03/2023: Convenio entre el Imserso y el Centro de Trabajo Fundación Educación 
Marianista Domingo Lázaro- Colegio San Felipe Neri, para la realización de prác�cs 
forma�vas del alumnado del CRMF de San Fernando. 
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 04/04/2023: Par�cipación del centro en Tecnosocial 2023, presentando un video que 
muestra la experiencia real de la casa domó�ca del CRMF. 

 24/04/2023: Celebración el Día del Libro. 

 22/05/2023: Par�cipación en la Jornada sobre la Vid Independiente. 

 22/05/2023: Presentación el programa “Escuela de Familias del CRMF de San Fernando”. 

 01/06/2023: Exposición en el CRMF “Un centro con arte”. 

 07/06/2023: Usuarios el CRMF visitan la Feria de Empleo de la Cruz Roja de Cádiz”, 

 30/06/2023: El CRMF de San Fernando celebra el Día Internacional del Orgullo LGTBIQ+. 

 23/10/2023: Par�cipación en las III Jornadas Presente y futuro de las mujeres con 
discapacidad �sica y orgánica en la provincia de Cádiz. 

 28/11/2023: Conmemoración del Día Internacional contra la violencia de género. 

 01/12/2023: Celebración del día Internacional Europeo de las personas con 
discapacidad. 

 18/12/2023: Adaptación libre de “La Casa de Bernarda Alba” por parte de personas 
usuarias del CRMF. 

 21/12/2023: Concurso de tarjetas de Navidad. 

 

Todas estas actuaciones �enen en consideración las prioridades transversales establecidas por 
la Comisión Europea: 

■ Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. 

■ Sociedad de la información. 

■ Protección del medio ambiente. 

 

 

4.2. CENTROS DE ATENCIÓN A PERSONAS CON DISCAPACIDAD FÍSICA 
(CAMF) 

 

Son centros de ámbito estatal des�nados a la atención integral, en régimen de internado y media 
pensión de aquellas personas con discapacidad �sica que, careciendo de posibilidades 
razonables de recuperación profesional a consecuencia de la gravedad de su discapacidad, 
encuentran serias dificultades para conseguir una integración laboral y para ser atendidos en sus 
necesidades básicas de las ac�vidades de la vida diaria en régimen familiar o domiciliario. 
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El Imserso ges�ona 5 CAMF que se encuentran en Leganés (Madrid), Guadalajara, Ferrol (A 
Coruña), Alcuéscar (Cáceres) y Pozoblanco (Córdoba). 

La oferta de plazas al inicio de 2023 era de 500 de internado y 48 de media pensión. 

El plan estratégico de centros del Imserso, en sus líneas estratégicas establece el desarrollo del 
modelo de atención centrado en la persona, la promoción de la autonomía e integración de las 
personas usuarios en los centros y la accesibilidad a productos y servicios. Su desarrollo requiere 
impulsar los cambios estructurales necesarios que amparan los servicios que se prestan en los 
centros del Imserso y la reducción paula�na del número de usuarios atendidos.  

Los datos que se muestran son los recogidos de media en 2023. 

 

CENTRO 
NÚMERO DE PLAZAS 

DISPONIBLES  

INDICE MEDIO DE 
OCUPACIÓN 2023 DE 

PLAZAS RESIDENCIALES 

CAMF de Alcuéscar (Cáceres) 106  R 2 MP 70,76 % 

CAMF de Leganés (Madrid) 107  R 25 MP 75,80 % 

CAMF Pozoblanco (Córdoba)   95  R 1 MP 85,99 % 

CAMF Ferrol (La Coruña) 102  R 10 MP 71,72 % 

CAMF Guadalajara  90   R 10 MP 91,74 % 

 

 

4.3.  CENTROS BASE 

 

El Imserso ges�ona los centros base de Ceuta y Melilla en los que se desarrolla, 
fundamentalmente, un programa de atención básica a personas con discapacidad, consistente 
en la prestación de servicios de información, diagnós�co, valoración y calificación de las personas 
afectadas de una minusvalía �sica, psíquica o sensorial, elaboración de programas individuales 
de recuperación y tratamientos básicos en régimen ambulatorio. 

FORMACIÓN PROFESIONAL OCUPACIONAL 

Esta actuación forma parte de las operaciones forma�vas en el marco del Programa Opera�vo 
de Inclusión Social y Economía Social (POISES) aprobado para el período 2014-2020, 
cofinanciado por el Fondo Social Europeo y cuya vigencia se ex�ende hasta el 31 de diciembre 
de 2023. 

Durante el año 2023 el Centro Base de Melilla ha llevado a cabo 7 cursos de formación para el 
empleo y un servicio complementario de formación y orientación laboral por el que pasan todas 
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las personas que par�cipan en los cursos de formación. Los cursos de formación culminan en la 
obtención de cer�ficados de profesionalidad. 

 En los cursos han par�cipado 71 (29 hombres y 42 mujeres). El coste de estos cursos asciende a 
100.243.814,45€ de los que el FSE cofinancia el 80%, es decir: 87.254,17€. 

El día 24 de marzo de 2023 tuvo lugar la entrega de diplomas en el Centro Base de Melilla de los 
cursos de formación profesional ocupacional realizados en el año 2022 y cofinanciados por el 
FSE. 

En el caso de Ceuta, a través de Centro Base se con�núa con una nueva edición del “Aula de 
apoyo a la integración laboral”. 

Esta nueva edición comenzó el día 1 de noviembre del año 2022 y estará vigente hasta el 30 de 
junio de 2023. Por el aula han pasado de manera con�nuada 65 personas (33 hombres y 32 
mujeres) en edad laboral y que necesitan asesoramiento y orientación laboral para llevar a cabo 
una búsqueda de empleo ac�va. El coste total asciende a 136.334,40€ siendo cofinanciado en 
un 80% por el FSE, lo que supone 109.067,52€. 

El día 27 de junio de 2023 tuvo lugar el acto de clausura del Aula de Integración Social de 
Personas con Discapacidad. 

 

 

4.4.  CENTROS DE REFERENCIA ESTATAL (CRE) 

 

NATURALEZA Y FINALIDAD 

En  el marco del sistema para la autonomía y atención a la dependencia �enen la consideración 
de centros de referencia estatal, los centros de servicios sociales de �tularidad pública y carácter 
singular, creados y ges�onados bien directamente por el Ministerio de Derechos Sociales y 
Agenda 2030, o en colaboración con otra administración o en�dad pública o privada, con el fin 
de promover en todos los territorios del Estado la mejora de la calidad y la eficacia de los recursos 
(centros, servicios, programas, métodos, etc.) dirigidos a un sector de población de personas con 
discapacidad y/o de personas mayores en situación  o en riesgo de dependencia con el objeto 
de servir de referencia para todos los recursos del Estado en la materia objeto de su 
especialización. 

A tal fin, los centros de referencia estatal, que podrán disponer de servicios de atención directa 
o dedicarse exclusivamente a la ges�ón del conocimiento sobre una materia concreta, podrán 
desarrollar come�dos de: 

■ Centro avanzado en la promoción, desarrollo y transferencia de conocimientos, experiencias 
innovadoras y métodos de atención especializados en una materia o en un sector 
determinado de personas en situación dependencia o discapacidad o en riesgo de dichas 
situaciones. 
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■ Centro de alta especialización en el desarrollo de buenas prác�cas en materia de prevención, 
promoción de la autonomía personal y atención integral a personas mayores y/o personas 
con discapacidad en situación o en riesgo de dependencia y/o discapacidad. 

FUNCIONES DE REFERENCIA 

■ Recopilación, análisis y difusión de datos, informaciones y conocimientos sobre las personas 
con dependencia o la materia en la están especializados. 

■ Fomento y desarrollo de estudios e inves�gaciones sobre estos colec�vos o materias. 

■ Impulso, programación e impar�ción de acciones de formación y de cualificación de 
profesionales y personal cuidador. 

■ Desarrollo y validación de programas innovadores y de métodos y técnicas de intervención 
en atención socio sanitaria a las personas en situación de dependencia de su especialización. 

■ Promoción y desarrollo de buenas prác�cas en materia de prevención, promoción de la 
autonomía personal y atención a las personas de su especialización de acuerdo con el 
catálogo de servicios de la Ley 39/2006 de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a 
las Personas en situación de Dependencia. 

■ Colaboración con familias, grupos y asociaciones a través de acciones de información, 
asesoramiento, formación y apoyo. 

■ Impulso de planes de mejora de la calidad y desarrollo de criterios comunes de acreditación 
y de evaluación de centros, programas y servicios. 

■ Asesoría técnica en materias de su especialización a otras administraciones y en�dades 
públicas relacionadas con el sector, a profesionales, inicia�va social con o sin fin de lucro, 
asociaciones o a cualquier otra ins�tución que trabaje en el sector. 

■ Cualesquiera otras funciones que en materias de su especialidad que les sean encomendadas 
por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 o por el Consejo Territorial del Sistema 
para la Autonomía y Atención a la Dependencia. 

 
 

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE AUTONOMÍA PERSONAL Y AYUDAS TÉCNICAS (CEAPAT) 
 

El Ceapat, creado mediante Orden Ministerial de 7 de abril de 1989, es un centro de referencia 
del Imserso, cuya misión es hacer efec�vos los derechos y promover la autonomía personal de 
las personas con discapacidad y personas mayores, a través de la accesibilidad integral, los 
productos y tecnologías de apoyo y el diseño pensado para todas las personas.  

Apoya a la Subdirección General de Ges�ón en las ac�vidades de promoción de la accesibilidad 
en todos los centros de la red del Imserso, a través de la ac�vidad de las Comisiones y Gabinetes 
de Accesibilidad.  

Coordina la red de centros de Información en Productos de Apoyo, Foro iProA, de la que forman 
parte 15 centros en la actualidad repar�dos en el territorio nacional.  
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Par�cipa en la red de Centros Iberoamericanos de Autonomía Personal y Ayudas Técnicas 
(Ciapat), situados en Argen�na, Chile, Colombia y Brasil, en el marco de la colaboración del 
Imserso con la OISS (Organización Iberoamericana de Seguridad Social).  

El Ceapat cuenta con el Cer�ficado de Calidad en Servicios, según la norma UNE EN ISO 9001 y 
el Cer�ficado de Accesibilidad Universal según la norma UNE 170001:2, habiendo ampliado su 
ámbito de aplicación como Centro de Referencia Estatal. 

En 2023, el servicio de visitas guiadas a la exposición de productos de apoyo del centro modificó 
su naturaleza y se integró, como ac�vidad forma�va, dentro de los servicios del Gabinete de 
accesibilidad, en el servicio de Difusión del conocimiento sobre accesibilidad y productos de 
apoyo.  

Este servicio está orientado a la formación y transmisión de conocimiento a las personas usuarias 
o interesadas en el tema de la accesibilidad. Cuenta con el apoyo de un espacio exposi�vo de 
tecnologías y productos de apoyos en la que se puede encontrar una representación de los 
productos más u�lizados y recogidos en el catálogo ortoprotésico nacional y autonómico. 
También se incluyen en el mismo las ac�vidades forma�vas para des�natarios específicos 
(personas usuarias, familias, profesionales y estudiantes de disciplinas o áreas relacionadas con 
la ac�vidad del centro) o genéricas abiertas al público. 

Destaca entre las ac�vidades la 1ª edición de la “Semana de encuentros Ceapat”, que se celebró 
en formato presencial y en línea, entre el 23 y el 27 de octubre, consis�endo en una serie de 
conversatorios agrupados por temá�cas a lo largo de cinco jornadas con la par�cipación de más 
de 35 profesionales de en�dades públicas, privadas y del propio Imserso. 

Por otra parte, la demanda de adaptaciones 3D, de juguetes u otros productos de apoyo, se 
mantuvo a lo largo del año. 

Se con�nuó alimentando la base de datos de productos de apoyo y se actualizó su estructura 
con relación a la nueva versión de la norma ISO 9999:2022. 

Los profesionales del Ceapat con�nuaron par�cipando en dis�ntas ponencias y eventos, 
realizados en su mayor parte en línea, dirigidos en su mayor parte a profesionales del sector 
social, la arquitectura e ingenierías.  

Se ha dado apoyo a los centros de la red Imserso a través de jornadas forma�vas sobre Impresión 
3D y para la aplicación de la Accesibilidad Cogni�va en sus instalaciones �sicas y e información 
disponible en línea o en papel dirigida a personas usuarias de los centros, familiares y personas 
de apoyo. 

Se ha con�nuado con el trabajo técnico realizado como miembros de dis�ntos grupos de trabajo, 
nacionales e internacionales, de normalización de UNE, CEN e ISO. 

La ges�ón de la biblioteca y otras ac�vidades de documentación no se están realizando porque 
en marzo de 2021 se jubiló el documentalista del Ceapat. 
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SERVICIOS DE REFERENCIA 

Informaciones  542 

Asesoramientos  252 

Informes técnicos  24 

Estudios técnicos  31 

Evaluaciones  3 

Adaptaciones e impresión 3D  334 

Actualización del Catálogo de Productos de Apoyo  2.388 

Número de visitantes (Visitas Formativas) 432 

Indicadores de formación (cursos y ponencias impartidas) 44 

Página web del Ceapat 

Gestiones varias de la web   

Sesiones  29.706 

Usuarios 20.164 

Páginas vistas 85.063 

Páginas / sesión 2,84 

Duración media sesión 0:02:31 

% de rebote 48,89 

% de nuevas sesiones 64,53 

Sección más visitada Catálogo de productos de apoyo 

Catálogo de productos de apoyo 

Sesiones 45.890 

Usuarios 28.755 

Páginas vistas 807.953 

Páginas / sesión 17,32 

Duración media de sesión 0:10:26 

% de nuevas sesiones 61,99 

Sección más visitada Búsqueda de producto catálogo 
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SERVICIOS DE REFERENCIA 

Redes sociales  N.º de seguidores 

Twitter 10.300 

Facebook 5.339 

YouTube 1.510 

LinkedIn 1.123 

Thingiverse 236 

MyMinifactory 21 

Slideshare 171 

INDICADORES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

N.º de actividades en grupos, redes, foros de trabajo cooperativo 

Nacional  56 

Internacional  9 

N.º de reuniones con otros organismos, empresas y profesionales 

Nacional  62 

Internacional 5 

N.º de colaboraciones y actividades externas de interés  43 

SELECCIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN ESPECIALIZADA Y PUBLICACIONES 
Cursos y conferencias nacionales-internacionales impartidas 

■ Desayuno Profesional CINTAC: La Smart City: Espacios inteligentes 

■ Jornada Proyecto CAMDEM: Comunidades Amigables con la Demencia 

■ Sesión monográfica Tecnología y salud mental AMMFEINA 

■ XXIX Congreso Nacional de la SEEGG: Domótica para la casa de las personas mayores. 

■ Sesiones de difusión de conocimiento:  

■ Condiciones básicas de accesibilidad y no discriminación para el acceso y la utilización 
de los espacios públicos urbanizados. 

■ Asesoramiento sobre la Ley de propiedad horizontal para la adaptación de los espacios 
comunes de las viviendas. 

■ Packaging Inclusivo 

■ Curso formación interna. Productos de apoyo de bajo coste, diseño y prototipado en 
impresión 3D. 1ª y 2ª Edición 
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■ SELECCIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN ESPECIALIZADA Y PUBLICACIONES 
Cursos y conferencias nacionales-internacionales impartidas 

■ Jornada SADECA: Teleconsulta. El contacto humano en la teleconsulta 

■ Sin Barreras Salón 2023. Nuevas tecnologías: Hacia un futuro para todas las personas 

■ Curso: Igualdad de oportunidades y no discriminación de las personas con 
discapacidad en la AGE con perspectiva de género. Accesibilidad como recurso para la 
igualdad de oportunidades y no discriminación 

■ Curso Accesibilidad en los Centros del Imserso. 2 ediciones 

■ Webinario derribando mitos en inclusión laboral. Red Ciapat-Ceapat: Inclusión laboral 
y transformación digital: fortalezas y debilidades 

■ 1ª edición de la “Semana de encuentros Ceapat”. 

■ Visitas Formativas semanales dirigidas a docentes, estudiantes de último curso de FP 
grado superior, estudiantes universitarios de grado o máster y profesionales de 
ámbitos relacionados con la actividad del Ceapat. 

■ Curso accesibilidad baños y cocinas en vivienda – Securibath. El Ceapat, marco 
normativo. Productos de apoyo disponibles para la mejora de la accesibilidad en 
vivienda, baños y cocinas. 

■ Adinberri Silver Forum. Mesa redonda: "Adaptación de vivienda, entorno y soluciones 
alternativas de alojamiento". 

■ Credei espacioCrece . 2ª Jornada Técnica – Tecnología de los cuidados: ´Ética en la 
tecnología de los cuidados. 

■ SELECCIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN ESPECIALIZADA Y PUBLICACIONES 
■ Entrevistas, artículos y documentos (publicaciones, videos, audios, etc.) 

■ ¿Qué tengo que tener en cuenta para hacer la cocina más accesible? 

■ Domótica y accesibilidad. Tecnologías disponibles en función de la caracterización de 
la persona usuaria. 

■ 10 fichas sobre accesibilidad cognitiva. 

■ Artículo sobre Avances en accesibilidad cognitiva 

■ Manual de Estilo. 

■ Nuevos diseños de impresión 3D Ceapat en Ultimaker Thingiverse y MyMiniFactory. 
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■ Vídeos de la 1ª edición de la “Semana de encuentros Ceapat”: 

 Lunes: Accesibilidad, más allá del público objetivo. 

 Martes: Experiencias innovadoras en accesibilidad cognitiva. 

 Miércoles: Accesibilidad y desafío digital. 

 Jueves: Accesibilidad frente a la Soledad No Deseada. 

 Viernes: Cultura y accesibilidad, espacio de encuentro. 

■ SELECCIÓN DE ACTIVIDADES NACIONALES/INTERNACIONALES 
■ DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 

En grupos, redes, foros de trabajo cooperativo y reuniones con organismos, 
empresas y profesionales 

■ Fichas de accesibilidad cognitiva. Ceapat 

■ Accesibilidad cognitiva del Creer de Burgos. Evaluación de la señalización. 

■ Federación Fedace, Ceadac y Ceapat: Accesibilidad cognitiva en daño cerebral 

■ Reunión Imserso y Broomx: terapias inmersivas de relajación y estimulación cognitiva 

■ Grupo de trabajo sobre aseos accesibles para todas las personas: Definición de la 
dotación de los aseos para las personas ostomizadas. 

■ Vivienda accesible. Comunidad de Madrid. Documentos sobre las condiciones básicas 
y adicionales de accesibilidad de las viviendas 

■  Leer Madrid: Evaluación de pictogramas 

■ Comisión técnica de accesibilidad modos de transporte de la Comunidad de Madrid: 
Propuesta de mejora de la accesibilidad en los diferentes modos de transporte público 
de la Comunidad de Madrid 

■ Grupo de trabajo Red Española de Ciudades y Comunidades Amigables con las 
Personas Mayores: Elaboración de guía de evaluación y preparación de Encuentro 
Ayuntamientos 

■ Amazón- AWS. Piloto en residencias utilizando Alexa 

■ MovingMood: Desarrollo de etiquetas accesibles para la ropa 

■ Fundación Segunda Parte. Adaptaciones para actividades deportivas. 

■ ISEK Consejo Vasco para la Promoción de la Accesibilidad. Colaboración institucional. 

■ ATUC Asociación transportes públicos urbanos y metropolitanos: Desarrollo de 
pictogramas comunes en transporte de metro, tranvía y tren. 

■ Secretari d’afers socials i famílies de la Generalitat de Catalunya. Colaboración 
institucional. 
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■ Àrea de promoció a l’Autonomia Personal. Govern d’Andorra. Colaboración 
institucional. 

■ Grupo Social Lares y Asociación de Proveedores de Servicios Sociales de la República 
Checa: Visita institucional para conocer el funcionamiento del Ceapat 

■ Participación en comités de normalización UNE/ISO/CEN 

■ AEVAC (Asociación). Movilidad autónoma accesible. Revisión de la norma EN 17210 

■ SELECCIÓN DE ACTIVIDADES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL, INVESTIGACIÓN E 
INNOVACIÓN 

■ Colaboraciones y actividades externas de interés 

■ ALSA. Colaboración para la redacción informe sobre recomendaciones de accesibilidad 
en el vehículo colectivo de pasajeros. 

■ Centro Piloto sobre Trastorno del Espectro del Autismo. Colaboración en investigación 
sobre accesibilidad cognitiva y TEA. 

■ Proyecto Crece-Cruz Roja: Asesoramiento sobre la accesibilidad del proyecto Credei-
Crece 

■ Participación en el Foro "Las personas mayores y los servicios esenciales: el caso de las 
Ciudades y Comunidades Amigables con las Personas Mayores”. 

■ Participación en la jornada "Accesibilidad al transporte público con andadores, 
escúteres o sillas de posicionamiento: ¿en qué punto estamos?”, Asociación Ecom. 

■ Validación y asesoramiento Navilens Espacio Metro Nuevos Ministerios 

■ Comité Asesor para la Prestación Ortoprotésica del Sistema Nacional de Salud: 
Elaboración de puntos de mejora en la solicitud de reintegro de gastos del material 
ortoprotésico. 

 

 

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN AL DAÑO CEREBRAL (CEADAC) 
 
El Centro de Referencia Estatal de Atención al Daño Cerebral, fue creado por Orden TAS 55/2002, 
de 8 de enero (BOE de 17 de enero) y fue inaugurado el día 13 de julio de 2002, dando respuesta 
a la creciente demanda de los familiares y organizaciones de ciudadanos afectados por una 
lesión cerebral de carácter grave.  
 
El Ceadac es un recurso sociosanitario público para la rehabilitación integral e intensiva de 
personas con lesión cerebral adquirida. 
 
Tiene como principales objetivos la mejora en la atención a las necesidades de los afectados y 
de sus familias, la especialización de equipos interdisciplinares y la promoción de recursos y la 
puesta a disposición de las Instituciones y profesionales del sector de servicios de información y 
documentación, formación de especialistas y consultoría y asistencia técnica. 
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Los programas de rehabilitación se diseñan de manera individualizada para cada usuario/a y 
tienen un tiempo determinado. Las personas usuarias pueden participar en dichos programas 
en régimen de residencia o ambulatoria.  
 
Durante el año 2023 cabe resaltar, en primer lugar el trabajo llevado a cabo por profesionales  
del centro para continuar el avance  de la implementación del Modelo de Atención Centrado en 
la Persona en los programas que se realizan en el Ceadac   y por otra parte la adquisición, con 
fondos del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia (Next Generation UE), de Nuevas 
Tecnologías aplicadas a la neurorrehabilitación lo que sitúa al Centro  en un alto nivel en este 
ámbito, todo destinado a cumplir la misión de referencia que se tiene  encomendada y cuyo 
objetivo final es mejorar la calidad de vida de las personas con Daño Cerebral Adquirido  y sus 
familias. En este año 2023 se ha conseguido alcanzar los datos prepandémicos tanto de atención 
directa especializada con 223 personas que han recibido programas de promoción de autonomía 
personal, como de referencia llegando a realizar 84 actividades formativas con más de 14.000 
alumnos/as, 49 visitas y aumentando notablemente las entradas en el blog superando las 50. 
 

DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACIÓN 

 

Total 

 

100 

          

 99 

Total, personas atendidas            223 

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION 

Solicitudes evaluadas 260 

Preadmisiones realizadas 192 

Revisiones realizadas 15 

Ingresos realizados / Programas individuales elaborados Revisados 150 

Altas producidas  137 

SESIONES DE REHABILITACIÓN ESPECÍFICAS 

Sesiones de Rehabilitación Física (Fisioterapia) 21.241 

Sesiones de Rehabilitación Ocupacional (Terapia Ocupacional) 18.531 

Sesiones de Rehabilitación del lenguaje (Logopedia) 12.520 

Sesiones de Rehabilitación Cognitiva (Neuropsicología) 6.844 

Sesiones de intervención psicológica (Psicólogo clínico) 400 
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PROGRAMAS DE REHABILITACIÓN ESPECÍFICOS 

Participantes en el programa de deporte 57 

Participantes en el programa de ocio y tiempo libre 35 

Participantes en el taller de informática 49 

Participantes en el taller de Integración en la Comunidad 50 

PROGRAMAS DE ENFERMERIA 

Nº total de Cuidados Sanitarios [usuarios/as en el periodo] 180 
Cumplimiento tratamientos farmacológicos 1.104 
Controles DUE 4.165 

ATENCIÓN ESPECIALIZADA A FAMILIAS 

Participantes en el programa de formación de familias (Psicólogo 
Clínico) 

89 

Intervención terapéutica con familias (Psicólogo clínico) 99 

Asesoramiento y orientación recursos sociales. (Trabajo Social) 1.211 

Atención especializada a familiares (C. Equipo Terapeutas.) 735 

INDICADORES DE REHABILITACIÓN PROFESIONAL 

Inserción ocupacional/laboral 15 

INDICADORES DE INTEGRACIÓN EN LA COMUNIDAD 

Actividades fuera del centro 3 

Actividades de ocio en el centro 3 

SERVICIOS DE REFERENCIA 

INDICADORES DE INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 

CENTRO DE RECURSOS: FONDO BIBLIOGRÁFICO 

Documentos existentes 1.681 

Documentos integrados  17 

Acceso electrónico a revistas 10 
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SERVICIOS DE REFERENCIA 

PETICIONES Y CONSULTAS AL SERVICIO DE DOCUMENTACIÓN 

Búsquedas bibliográficas  41 

Peticiones de artículos en revista Ceadac 45 

Peticiones de artículos en revistas externas 47 

Consulta y préstamo del propio fondo 198 

Solicitud de asesoramiento a instituciones o particulares 17 

Solicitud de visitas 70 

Alta nuevo usuario biblioteca 54 

Solicitud de convenios, rotaciones, estancias y prácticas  53 

INFORMACIÓN VÍA MAIL 

Correos recibidos en info@ceadac.es          314 

Correos recibidos en centro.recursos@ceadac.es 130 

Correos Teleformacion 263 

INFORMACIÓN OTRAS VIAS 

Personal 324 

Telefónica 31 

Redes Sociales 22 

REDES SOCIALES 

Noticias publicadas en Facebook 233 
Alcance de la página de facebook 111.397 
Interacciones con las publicaciones en facebook 31.376 
Tasa de interacción en twiter 41,2 
Noticias publicadas en twitter 233 
Número de entradas en el blog 53 
Número de visitas Facebook 18.964 
Número de “me gusta” en Facebook 194 
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REDES SOCIALES 

Número de retwits 831 

Número de favoritos en twitter 1.348 

Interacciones con publicaciones en Instagram 11.011 

Alcance de contenido Instagram  34.279 

Seguidores Instagram 688 

INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 

Proyectos desarrollados por el Centro 12 

Participación en proyectos nacionales-internacionales 10 

Documentos-artículos publicados por el Centro 13 

INDICADORES DE FORMACIÓN ESPECIALIZADA 

Actividades formativas realizadas en el Centro 84 

Ponencias y comunicaciones profesionales   7 

Asistencia a Congresos y jornadas nacionales/internacionales 12 

Personas en prácticas, estadías o pasantías  53 

INDICADORES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

Participación en redes, foros, y grupos de trabajo nacionales 14 

Solicitud de asesoramiento a instituciones o particulares 17 

Visitas y encuentros con profesionales de otros centros 2 

Reuniones con Instituciones/empresas 8 

Asesoramiento a entidades y /o profesionales 5 

Visitas centros formativos 49 

Convenios de colaboración vigentes 5 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

Prensa escrita                       1 
Medios digitales                      4 
Radio/TV                                                                                                                               2 
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RELACIÓN DE ESTUDIOS, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN   
 
ENTRADAS EN EL BLOG: 
 

■ Entrevistas por el 20 aniversario del Ceadac. 
■ Las secuelas motoras, sensitivas y neuropsicológicas en el nuevo baremo para lesionados 

en accidentes de circulación. 
■ Accesibilidad en videoconsolas para personas con hemiplejia. 
■ Proyectos de integración en la comunidad: El Proyecto Kiero. 
■ Cuidados en Daño Cerebral Adquirido (DCA). 
■ El Ceadac en el programa ¿Qué me pasa doctor?  
■ Importancia de las Asociaciones y Daño Cerebral Adquirido: Fedace. 
■ Realidad Virtual: Tecnologías inmersivas aplicadas a la Neurorrehabilitación. 
■ Puesta al día en espasticidad en Daño Cerebral Adquirido (DCA) 
■ 20 años de neuropsicología en el Ceadac. 
■ Novedades Biblioteca Ceadac: Primer Trimestre de 2023. 
■ Las consecuencias en la vida diaria de un TCE en la adolescencia. 
■ II Jornada: El papel de la música en la neurorrehabilitación. 
■ El reto de las herramientas de apoyo que facilitan la comprensión del entorno. 
■ Proyectos relevantes de investigación en el Ceadac. 
■ Abordaje transdisciplinar con Lego Serious Play. 
■ Sistema de rehabilitación en pacientes con déficits motores debidos a DCA utilizando 

videojuegos controlados con los ojos. 
■ Adaptación transcultural de Pruebas de Sistemas de Equilibrio. 
■ Entrevista a Inmaculada Gómez Pastor en el Espacio Conversa de Grupo 5. 
■ Diagnóstico precoz de la espasticidad post-ictus. 
■ José Mompeán, ex usuario del Ceadac, participa en el concurso El Cazador de RTVE. 
■ Abordaje de fisioterapia en la extremidad superior en daño cerebral adquirido (DCA) 
■ Jornada: La estimulación multisensorial. Concepto Snoezelen. 
■ Jornada: La estimulación multisensorial. Concepto Snoezelen. 
■ Guía sobre afasia para personas con afasia. 
■ Autoestima de la persona con daño cerebral adquirido según práctica de actividad física. 
■ Braining Mum: Maternidad y daño cerebral adquirido. 
■ Resumen de las actividades del Ceadac con motivo de su 20º aniversario. 
■ Mejora del efecto de la terapia en espejo con asistencia robótica simultánea. 
■ Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Intervención Neuropsicológica y Funcional en 

Apraxias. 
■ Salud Emocional en el Daño Cerebral Adquirido. 
■ Viabilidad de la terapia de baile utilizando telerrehabilitación en el control del tronco y 

el entrenamiento del equilibrio en pacientes con ictus. 
■ Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Neuropsicología del Daño Cerebral sobrevenido 

por Ictus y TCE. 
■ La vida tras sufrir un ictus. 
■ Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Movilización Neuromeníngea. Tratamiento de los 

trastornos mecano sensitivos del sistema nervioso. 
■ Nuevas tecnologías e inteligencia artificial en neurorrehabilitación. 
■ Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Rehabilitación de trastornos visuales después del 

daño cerebral. 
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■ Entrevista a Inmaculada Gómez Pastor en el diario 20 minutos. 
■ Jornada Cognición Social en el Adulto con Daño Cerebral Adquirido. 
■ Jornada innovación en neurorrehabilitación. 
■ Personas usuarias del Ceadac participan en las DCA Olimpiadas. 
■ Personas usuarias del Ceadac participan en la actividad «Invencibles en el Prado». 
■ Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Pasos a seguir. Tratamiento integrado de pacientes 

con hemiplejía. 
■ Electroestimulación funcional para miembros superiores tras el accidente 

cerebrovascular: una revisión sistemática.  
■ Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Evaluación neuropsicológica del lenguaje. 
■ Talleres impartidos por personas ex usuarias. 
■ Diferencias individuales en respuesta a la estimulación transcraneal de corriente directa 

con terapia del lenguaje en el ictus subagudo. 
■ Novedades Biblioteca Ceadac: Septiembre-noviembre 2023. 
■ Boletín de Novedades Ceadac: noviembre 2023. 
■ Inteligencia artificial en el ictus. 
■ Día Mundial de la Disfagia. 
■ Exposiciones del taller de arte creativo del Ceadac 2023. 
■ Boletín de Novedades Ceadac: diciembre 2023 

 
 
PROYECTOS: 
 

■ Validación plataforma Inrobic en actividades físico-deportivas grupales 
■ Neurorrehabilitación basada en el control de objetos virtuales con los ojos 
■ Estudio de viabilidad de tratamientos con realidad virtual y dispositivo de medición (EMG 

de superficie) en pacientes con DCA 
■ Evaluación del impacto de una terapia deportiva en la rehabilitación de un Daño Cerebral 

Adquirido en su fase subaguda 
■ The use of Virtual Reality to improve functional capacity and health in people with 

acquired brain injury. 
■ Factores de riesgo relacionados con disfunciones de suelo pélvico en   pacientes con daño 

cerebral: estudio transversal. 
■ Uso de la Imaginería Motora en modalidad telemática en personas con Daño Cerebral. 
■ Valoración problemas de comprensión del lenguaje en pacientes con TCE 
■ Entrenamiento de la marcha con asistente electromecánico con efectores finales en 

pacientes con DCA. 
■ Estudio de la Representación Corporal en el Daño Cerebral Adquirido desde un Enfoque 

Cognitivo 
■ Análisis preliminar para validación posterior de la versión española del cuestionario de 

participación Oxford (Ox-PAQ). 
■ Seguridad y usabilidad del exoesqueleto STELO en pacientes con Daño Cerebral 

Adquirido y Lesión medular. 
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RELACIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN ESPECIALIZADA   
 

■ Formación Inrobics 
■ 20 años 20 avances: Las secuelas motoras, sensitivas y neuropsicológicas en el “Nuevo 

baremo” para lesionados en accidentes de circulación.  
■ 20 años 20 avances: Proyectos de integración en la comunidad Kiero 
■ 20 años 20 avances: Importancia de las Asociaciones y DCA (FEDACE)  
■ 20 años 20 avances Puesta al día en espasticidad en DCA  
■ 20 años 20 avances Cuidados y Daño Cerebral Adquirido  
■ 20 años 20 avances: 20 años de neuropsicología en el Ceadac   
■ 20 años 20 avances: Proyectos relevantes de investigación en Ceadac 
■ 20 años 20 avances:  Abordaje transdisciplinar con Lego Serius Play 
■ 20 años 20 avances: Adaptación transcultural de pruebas de sistemas de equilibrio 
■ 20 años 20 avances: Abordaje de fisioterapia en la extremidad superior en DCA. 
■ 20 años 20 avances: Realidad virtual: Tecnología inmersiva aplicada a la 

neurorrehabilitación. 
■ Formación Modelo de atención integral centrado en la persona   
■ Programa de familias: (Medicina rehabilitación 3 ediciones) 
■ Programa de familias: Alteraciones cognitivas y su manejo (Neuropsicología 3 ediciones) 
■ Programa de familias: Manejo físico funcional (Fisioterapia 3 ediciones) 
■ Programa de familias "Terapia Ocupacional: autonomía personal y productos de apoyo" 

(3 ediciones) 
■ Programa de familias: "Alteraciones de la comunicación y la deglución" (logopedia 3 

ediciones) 
■ Taller “Cuídate para cuidar bien” 
■ Pecha Kucha Procedimiento en investigación Ceadac 
■ Conferencia sobre nutrición impartida por una persona usuaria 
■ Formación grúas de bipedestación activa 
■ Formación grúas de elevación pasiva 
■ Jornadas BAREDI 
■ Jornada: "El papel del Ministerio Fiscal en las medidas de apoyo a personas con 

discapacidad" 
■ Formación comienzo de prácticas formativas en Ciclo de Atención a personas en 

situación de dependencia 
■ I Jornadas de investigación en fisioterapia neurológica organizadas - Universidad de 

Castilla-La Mancha  
■ II Encuentro clínico de Interesados en Biomecánica Aplicaciones en el ámbito clínico - 

Instituto de Biomecánica de Valencia 
■ Formación Colegio Oficial de Psicólogos: Funcionamiento del Centro de Referencia 

Estatal de Atención al Daño cerebral 
■ Formación Maxi Twin (Grúa de elevación pasiva) (2 ediciones) 
■ Formación Modelo de atención integral centrado en la persona   
■ PechaKucha: Enfoque holístico en los programas de promoción de autonomía personal 

para personas con DCA  
■ II Jornada: El papel de la música en la Neurorrehabilitación 
■ Presentación libros "3 Poemarios" 
■ Protocolo de higienización de manos para usuarios y trabajadores 
■ II Jornadas "Cocaína ictus" Fundación CERES 
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■ Presentación dispositivo THOT (ORT) para Logopedas 
■ Formación para los terapeutas ocupacionales en el dispositivo MindMaze 
■ Proceso de duelo en Daño Cerebral Adquirido 
■ Jornada: "Snoezelen. Abordaje en Salas Multisensoriales" 
■ Equilibrio, control motor y tratamiento en el paciente neurológico 
■ Formación Sistema C-MILL (2 ediciones) 
■ Taller de adaptación 
■ Formación sistema LEXO (2 ediciones) 
■ Programa de familias: Alteraciones cognitivas y su manejo (Neuropsicología) 
■ Programa KIERO (2 ediciones) 
■ Curso abordaje suelo pélvico neurógeno 
■ Taller Camino al Ceadac 
■ Sesión Pechakucha En primera persona hola que tal la afasia presentada por una persona 

ex usuaria del Ceadac. Presentado por Lu Vives 
■ Las etapas vitales tras sufrir un ictus. Un recorrido a través del chocolate 
■ Jornada: Cognición social tras el daño cerebral adquirido: evaluación y tratamiento 
■ Formación del comunicador de voz Liberia THOT 
■ Talleres informativos sobre MIACP  
■ Taller Camino al Ceadac 
■ 20 años CEOMA 
■ Actividades UMER 
■ Proceso de duelo en Daño Cerebral Adquirido 2ª edición 
■ Actividad ADEPPU. Mesa estatal de pensiones 
■ Taller adaptación 
■ Jornada: "Innovación en neurorrehabilitación del DCA" 

 
 

        PONENCIAS: 
 

■ Evaluación neuropsicológica de la persona con DCA. Universidad Autónoma. 
■ Comprendiendo a la persona con DCA: Alteraciones cognitivas, emocionales y 

conductuales. 
■ ¿Cómo retomar la vida tras un daño cerebral? Exposición de casos prácticos. Programa 

de atención a las familias de personas con daño cerebral: La experiencia del Ceadac. 
Colegio Oficial de la Psicología de Madrid. 

■ Recuperar el control de mi vida: Aprendiendo a planificar. Proyecto Rumbo FEDACE. 
■ Discordancia en la ejecución de la marcha en cinta velocidad dependiente en un caso de 

TCE severo. XXI Jornadas de la Sociedad Española de Neurorrehabilitación. 
■ Presentación de ponencia dentro del taller " Cuidados en las lesiones asociadas a la 

dependencia en el paciente neurológico: Lesiones cutáneas asociadas al uso de férulas u 
ortesis, prótesis y otros dispositivos sanitarios.  XXX Congreso de Nacional y VI 
internacional de Enfermería Neurológica. SEDENE. 

■ Conferencia, El modelo de atención Ceadac.  I Congreso Internacional de Neurociencias 
y Rehabilitación integral de pacientes con patologías neurológicas (Costa Rica). 
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 TELEFORMACIÓN: 
 

■ Modelo de atención a personas con Daño Cerebral Adquirido (3 ediciones) 
■ Productos de apoyo para la memoria (3 ediciones) 
■ El abordaje del daño cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los cuidados (3 

ediciones) 
■ Curso para familiares de personas con daño cerebral adquirido (DCA) (3 ediciones) 

 
RELACIÓN DE ACTIVIDADES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL   

 

■ Visita formativa del ciclo Cuidados Auxiliares de Enfermería. IES Leonardo da Vinci, 
Madrid (Grupo de mañana) 

■ Visita formativa del ciclo Cuidados Auxiliares de Enfermería. IES Leonardo da Vinci, 
Madrid (Grupo de tarde) 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad atención a personas dependientes en 
instituciones Sociales y/o Domicilio IMEPE ALCORCÓN. 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad de atención a personas dependientes 
en instituciones sociales. CRN Moratalaz. 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad atención a personas dependientes en 
instituciones Sociales y/o Domicilio. ASISPA. Grupo mañana. 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad atención a personas dependientes en 
instituciones Sociales y/o Domicilio. ASISPA. Grupo tarde. 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad atención a personas dependientes en 
instituciones Sociales y/o Domicilio. ASISPA Grupo tarde. 

■ Visita formativa del CFGM- Atención a Personas en Situación de Dependencia. CIFP Barrio 
de Bilbao. 

■ Visita formativa del Grado de Terapia Ocupacional de la URJC. (Grupo 1) 
■ Visita formativa del Ciclo Medio de Formación Profesional Atención a Personas en 

Situación de Dependencia. IES Lois Peña Novo, Vilalba (Lugo) 
■ Visita formativa de Grado de Terapia Ocupacional de la URJC (Grupo 2) 
■ Visita formativa del CFGM Atención a personas en situación de dependencia. IES: 

Gonzalez Cañadas. 
■ Visita formativa de Grado de Terapia Ocupacional de la URJC. (Grupo 3) 
■ Visita formativa del CFGM Cuidados auxiliares de Enfermería. IES: González Cañadas. 
■ Visita formativa de Terapia Ocupacional de Universidad La Salle (Grupo 1) 
■ Visita formativa de Grado de Terapia Ocupacional de la URJC (Grupo 4) 
■ Visita formativa del Certificado de Profesionalidad de Atención a personas dependientes 

en instituciones, Área de Empleo y Formación del Ayuntamiento de San Lorenzo de El 
Escorial. 

■ Visita formativa Técnico en cuidados auxiliares de enfermería de EFA Valdemilanos. 
■ Visita formativa de Integración Social del CIFP Barrio Bilbao. 
■ Visita alumnos de Terapia Ocupacional de Universidad La Salle (Grupo 2) 
■ Visita formativa de Técnico en Cuidados auxiliares de enfermería y Atención a personas 

en situación de dependencia. Centro HEASE. 
■ Visita formativa del certificado de profesionalidad de atención sociosanitaria a personas 

dependientes en instituciones sociales. CRN Moratalaz. 
■ Visita formativa de Grado de Terapia Ocupacional de la URJC. (Grupo 5) 
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■ Visita formativa del Certificado de profesionalidad de atención a personas dependientes 
en instituciones sociales. ASISPA.  Grupo mañana. 

■ Visita formativa del ciclo formativo de grado medio de atención apersonas en situación 
de dependencia. del CIFP Barrio Bilbao. 

■ Visita formativa de certificado de profesionalidad de atención sociosanitaria a personas 
dependientes en instituciones sociales. Fundación Dolores Sopeña. 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad de atención a personas dependientes 
en instituciones sociales. Centro de formación Cruz Roja (Grupo 1) 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad de atención a personas dependientes 
en instituciones sociales. Centro de formación Cruz Roja (Grupo 2) 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad de atención a personas dependientes 
en instituciones sociales. Fundación Dolores Sopeña  

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad de atención a personas dependientes 
en instituciones sociales. ASISPA. (Grupo 1) 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad atención a personas dependientes en 
instituciones sociales y/o domicilio. ASISPA (Grupo 2) 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad de atención a personas dependientes 
en instituciones sociales. ASISPA. (Grupo 3) 

■ Visita formativaformativa del certificado de profesionalidad de atención sociosanitaria a 
personas dependientes en instituciones sociales. ASISPA (Grupo 4) 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad de atención sociosanitaria a personas 
dependientes en instituciones sociales. ASISPA. (Grupo 5) 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad de atención sociosanitaria a personas 
dependientes en instituciones sociales del Centro de Formación Miguel Ángel Elosua 
Rojo-Mensajeros de la Paz (Grupo 1) 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad de atención sociosanitaria a personas 
dependientes en instituciones sociales del Centro de Formación Miguel Ángel Elosua 
Rojo-Mensajeros de la Paz (Grupo 2) 

■ Visita formativa del certificado de profesionalidad de atención a personas dependientes 
en el domicilio. CRN Moratalaz. 

■ Visita de alumnas del certificado de Atención sociosanitaria a personas dependientes en 
Instituciones en el Espacio Madrid Mujer EMMA. 

■ CDM Escuelas profesionales S.L. Certificado de profesionalidad de atención socio 
sanitaria 

■ Visita formativa de alumnas/os del centro de formación sociosanitaria CRN Moratalaz. 
■ Visita de ATAM 
■ Visita de alumnas del certificado de profesionalidad de atención a personas 

dependientes en instituciones sociales. Centro de formación Cruz Roja. 
■ Visita formativa de alumnas/os ASPD del centro HEASE -TEIDE. 
■ Visita formativa del centro Miguel Ángel Elosua Rojo-Mensajeros de la Paz, Certificado 

de Profesionalidad de Atención Sociosanitaria a Personas Dependientes en Instituciones 
Sociales. 

■ Visita Certificado de Profesionalidad en atención a personas dependientes en 
instituciones. Fundación Dolores Sopeña. 

■ Visita formativa de AFE SOCIOSANITARIA ROLLÁN. Atención a personas dependientes. 
■ Visita formativa IES González Cañadas. Técnicos en cuidados auxiliares de Enfermería. 
■ Visita formativa Certificado de Atención sociosanitaria. ASISPA. 
■ Visita formativa IES González Cañadas. Técnicos en cuidados auxiliares de Enfermería. 
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■ Visita Ciclo formativo de Atención a personas en situación de dependencia del IES 
Leonardo Da Vinci. 

 
 

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN A PERSONAS CON GRAVE DISCAPACIDAD Y 
PARA LA PROMOCIÓN DE LA AUTONOMÍA PERSONAL Y ATENCIÓN A LA DEPENDENCIA. SAN 
ANDRÉS DEL RABANEDO. (LEÓN). 

 
El Centro de Referencia Estatal para la Atención a Personas con Grave Discapacidad y para la 
Promoción de la Autonomía Personal y Atención a la Dependencia, en San Andrés del Rabanedo 
(León), ha sido creado por Orden TAS/3460/2007, de 28 de noviembre. 

Como CRE responde a la necesidad de impulsar la calidad de los servicios sociales para atender 
a las personas en situación de dependencia y sus familias. El Centro cons�tuye un elemento clave 
para la promoción de la autonomía personal, el intercambio de conocimientos, la formación de 
profesionales y la prestación de servicios de alta cualificación, desarrollándose además en él 
metodologías y prác�cas innovadoras, y apoyo al movimiento asocia�vo y a los familiares de 
personas con grave discapacidad �sica, psíquica y sensorial. 

Este centro desarrolla dos funciones por un lado la atención directa, mediante un programa de 
promoción de la autonomía personal de carácter especializado a las personas con grave 
discapacidad y dependencia, desde un enfoque socio-sanitario y de promoción de autonomía 
personal por medio de tecnologías accesibles y deporte con el obje�vo de dotar de mayor 
autonomía personal, contando para ello con un amplio equipo interdisciplinar con experiencia 
demostrada en las dis�ntas áreas de intervención. La segunda función es el Servicio de 
información, Documentación, Consultoría y Asistencia técnica que presta asesoramiento a 
personas con discapacidad/personas mayores o en situación de dependencia y a sus familias en 
productos de apoyo, soluciones tecnológicas y accesibilidad en el hogar, contando con un 
gabinete de accesibilidad formado por técnicos del CRE donde valoran apoyan y dan cobertura 
a cualquier ciudadano o ins�tución pública o privada que solicite dichos servicios.  

De esta forma, este CRE es un centro avanzado en la promoción, desarrollo y transferencia de 
conocimientos, experiencias innovadoras y métodos de atención especializados. 

 

La atención se centra en: 

■ La creación de un programa de promoción autonomía personal que, en función de la 
comisión de valoración con el apoyo de todo el equipo técnico y el consenso con la persona 
usuaria, determina la estrategia de atención y la duración del programa. 

■ Atención tanto domiciliaria como en residencia o centro de día combinando estos apoyos 
para la mejor inserción en su medio habitual.  

■ Apoyo y programa de atención para la persona cuidadora y/o familiar al cargo que se 
diseñará con los mismos requisitos que la persona usuaria.  

■ El Gabinete de accesibilidad cuyos servicios son: 
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 Asesoramiento sobre accesibilidad universal, tecnologías y productos de apoyo. 
 Difusión del conocimiento sobre accesibilidad y productos de apoyo. 
 Préstamo de productos de apoyo. 
 Evaluación individualizada sobre la idoneidad de productos de apoyo. 
 Evaluación individualizada de nuevos productos de apoyo. 
 Adaptación de productos de apoyo y fabricación de productos de apoyo de bajo coste. 
 Evaluación propuesta de mejora de la accesibilidad del entorno construido y/o de 

proximidad, así como en ámbito domiciliario. 
 
■ Visitas. En su calidad de Centro Estatal, promociona recursos y pone a disposición de las 

instituciones y profesionales un Servicio de Información y documentación y un servicio de 
consultoría y asistencia técnica. Como centro especializado y avanzado en investigación y 
buenas prácticas, se dispone de una atención individualizada tanto para entidades públicas 
como privadas sobre dependencia y discapacidad de una manera integral. 

■ Este CRE promociona el deporte adaptado como forma de integración incluida en el 
programa de promoción de la autonomía personal. En este aspecto se realiza unas jornadas 
intercentros con la colaboración de las federaciones españolas de deporte adaptado y 
algunos centros de la Red Imserso. Como buena práctica, se lleva a cabo una concentración 
de varios días donde se relacionan atletas de alto rendimiento con personas con dependencia 
interesados en deporte adaptado.  

■ El CRE está distribuido en unidades de convivencia donde se fomenta la promoción de 
autonomía personal a través de programas individualizados, implicando a las personas para 
que desarrollen los objetivos que quieren alcanzar, siendo los profesionales de este CRE los 
que ofrecen apoyos para conseguir su proyecto de vida. 

 

DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 

PLAZAS DISPONIBLES ALTAS          BAJAS 

Residencia                                60 68                   85 
Estancia Diurna                       30 03                   11 
Asesoramientos 37                   37 

PROGRAMAS DE ATENCIÓN DIRECTA 

INDICADORES DE VALORACIÓN Y ORIENTACIÓN 

Solicitudes evaluadas 19 
Solicitudes totales registradas 94 
Altas producidas 92 
Pe�ción de información externa para ingreso y/o 
asesoramiento  59 
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PROGRAMAS DE ATENCIÓN DIRECTA 
INDICADORES DE REHABILITACIÓN FUNCIONAL/PROMOCIÓN AUTONOMÍA PERSONAL 
 FAMILIAS SESIONES 

FAMILIAS 
USUARIOS SESIONES 

USUARIOS 

Fisioterapia 65 234 220 1.594 

Terapia ocupacional 47 208 128 2.813 

Logopedia 16 47 38 578 

Psicología clínica 16 23 207 948 

Técnico audiovisual- tecnologías 
accesibles 

14 22 94 1.043 

Educación social 17 32 126 511 

Trabajo Social 99 158 190 1.290 

Ac�vidad Física y Depor�va 45 92 113 1.043 

Enfermería 86 463 187 27.518 

Medicina 
 
 

17 76 87 83 
 

ACTIVIDADES DE INTEGRACIÓN EN LA COMUNIDAD 
 

■ DEPORTE ADAPTADO 

Se realiza deporte en medio acuá�co; NATACIÓN en las instalaciones depor�vas del 
Ayuntamiento y en la piscina de ASPRONA. El resto de las ac�vidades depor�vas en las 
instalaciones del CRE.  

■ COMITÉ PARALÍMPICO ESPAÑOL/ FEDERACIÓN ESPAÑOLA DE DISCAPACIDAD FÍSICA Y 
FEDERACIÓN ESPAÑOLA DE PARÁLISIS CEREBRAL/FEDERACIÓN DE BALONMANO ADAPTADO: 

En el Centro se realizan entrenamientos y concentraciones de la Selección Española para 
preparar los Campeonatos del Mundo y las Paralimpiadas, así como concentraciones donde los 
atletas interactúan con las personas usuarias en entrenamientos, mo�vación para hacer deporte 
e integración en una vida autónoma y ac�va.   

■ GOYUR 

 Es una animación para realizar un trabajo de sensibilización en los colegios e ins�tutos de León 
con los niños sobre las personas con discapacidad. Es un proyecto que se realiza junto a la 
Dirección General de Educación de León. Se realizan visitas donde se presenta el cómic y se 
realizan ac�vidades depor�vas y de sensibilización y difusión de las personas con discapacidad 
en los centros educa�vos. También vienen los centros educa�vos a visitarnos. 
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INDICADORES DE ESTUDIO, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 

Proyectos desarrollados por el centro 2 

Par�cipaciones en proyectos nacionales e internacionales 1 

Asistencia on-line a congresos nacionales e internacionales 2 

PUBLICACIONES 

Revistas online 

Acceso revistas web Universidad de León por ser 7 
trabajadores del CRE, profesores de un Máster en 
Salud y Calidad de vida en la ULE.  
  

Bole�n mensual 

Este CRE realiza un bole�n mensual de divulgación 
de información sobre inves�gación, publicaciones y 
avances cien�ficos relacionados con la discapacidad, 
en nuestra Web y la Web del Imserso. 
 

ACTIVIDADES DE INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN, TRASFERENCIA DE CONOCIMIENTO. 
PROGRAMA DE BUENAS PRÁCTICAS 
 

■ Programa para apoyo coordinación del equipo de enfermería y TCAE para la mejora del 
trabajo colaborativo e implantación de las líneas estratégicas del Imserso.  

Con el mo�vo de mejorar el trabajo de colaboración entre el departamento de enfermería y 
TCAE se realiza una buena prác�ca que consiste en una colaboración entre una enfermera y 
una TCAE en turno donde ambas realizan un trabajo conjunto para atención a las personas 
usuarias. La TCAE acompaña en el turno a la enfermera, que se localiza en un despacho anexo 
y realizarán las tareas conjuntas que se determinen a todas las personas usuarias. De esta 
forma se valorará si el acompañamiento produce una mejora en la atención, una mejora en la 
distribución de tareas, una mayor eficacia y eficiencia del trabajo conjunto. Se realizará una 
evaluación a los 4 meses donde se determinará si ha sido o no efec�vo.  

■ Herramienta para trastornos en la comunicación. 

La producción del lenguaje y del habla depende de sistemas cerebrales complejos que van 
desde la inervación de los músculos, coordinación de los movimientos de los pulmones, 
cuerdas vocales y mandíbula hasta los labios. Para procesar el lenguaje necesitamos la 
transformación perceptual en la corteza visual y audi�va; procesos de control motor mediados 
por la corteza motora, ganglios basales y cerebelo. También los procesos de memoria que 
implican estructuras del hipocampo medial temporal, así como estructuras del lóbulo frontal 
unidas a los lóbulos parietales que permiten los cambios atencionales. De esta forma nos 
damos cuenta de que en el procesamiento del lenguaje existe una implicación cerebral muy 
extensa.  

Hay personas que son incapaces de forma parcial o total de u�lizar el lenguaje, variando desde 
la dificultad de encontrar palabras hasta la incapacidad para hablar. Es en este aspecto en el 
que nos detenemos para proponer una herramienta que apoye a las personas que �enen estas 
dificultades estableciendo unas pautas comunica�vas que abran la interacción relacional y 
favorezcan la comunicación interpersonal. 
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El interés que �ene esta herramienta es la incorporación a tecnologías accesibles como una 
Tablet PC (de fácil manejo y bajo peso) donde el usuario puede manejar por categorías 
imágenes reales con el nombre escrito debajo para facilitar su verbalización. Este diseño facilita 
el uso del vocabulario que la persona con déficits comunica�vos es incapaz de “encontrar en 
su cerebro”. Por medio de la selección de la categoría y un barrido, el usuario puede acceder a 
un panel donde se visualizan nombres por ejemplo de verbos, de comidas, de transportes, etc., 
para hacer uso del lenguaje con un soporte tecnológico donde puedan guardar gran can�dad 
de paneles. 

■ Programa de creación de blogs. 

En este proyecto se ofrece la posibilidad de relacionarse con las tecnologías accesibles de las 
personas con grave discapacidad, ofreciendo sistemas alterna�vos de comunicación 
individualizados en función de las caracterís�cas y necesidades de cada uno. Sa�sface una 
necesidad básica de comunicación y exclusiva a través de la escritura en casos en los que el 
lenguaje verbal es muy ininteligible o nulo y crea vínculos con otros blogs de similares o 
dispares temas a tratar. Desarrolla la crea�vidad y favorece la organización de las ideas, la 
estructuración en el espacio de los contenidos y son de gran interés en el ámbito educa�vo y 
la expresión de las experiencias personales. Mo�va al trabajo en equipo online o con otros 
compañeros y es�mulan el trabajo diario ya que es necesaria una alimentación posterior de 
contenidos para mantener vivo el propio blog. Los usuarios se convierten en protagonistas del 
aprendizaje. 

■ Programa de control disfagia y dietas. 

Par�cipa el departamento de logopedia, medicina, y auxiliares para la detección, atención y 
control de la disfagia en colaboración con el Servicio de Endocrinología del Hospital Universitario 
de León. Catas de texturas.  

■ Programa de control postural y de sedestación. 

Par�cipa el departamento de terapia ocupacional y fisioterapia para la atención, control del 
posicionamiento, prevención de malformaciones, en colaboración con el Servicio de 
Rehabilitación del Hospital Universitario de León. 

■ Programa de productos de apoyo. 

■ Programa de formación de buenas prácticas en los departamentos de logopedia, enfermería, 
cuidados auxiliares de enfermería, fisioterapia, terapia ocupacional, audiovisual-tecnologías 
accesibles, trabajo social, educación social y psicología. 

■ Programa de redes sociales 

■ Programa de información formación y gestión del deterioro de la integridad cutánea y 
cuidado de la piel.  

■ Programa de infografía 

■ Programa de competencias digitales 

■ Programa de vigilancia de los cuidados 

■ Programa de gestión de la salud 
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■ Programa de alteración de la deglución 

■ Programa de comunicación, habla, lenguaje y asistencia al saac 

■ Programa de asistencia en cocina, asesoramiento y revisión dietética 

■ Programa respiratorio, orofacial, miofuncional.  

■ Programa apoyo para la búsqueda de recursos 

■ Programa de apoyo a la vida independiente 

■ Programa de mantenimiento de relaciones familiares 

■ Programa apoyo familiar 

■ Programa de grupos de apoyo familiar 

■ Programa de autoestima y autopercepción 

■ Programa integral de actividades sociales 

■ Programa de grupos de apoyo para personas usuarias 

■ Programa de apoyo en la búsqueda de recursos relacionados con la vida independiente 

■ Programa de actividades de la vida diaria avd 

■ Programa de posicionamiento 

■ Programa de apoyo al duelo 

■ Programa de manejo de la ansiedad 

■ Programa de relajación en la sala de snoezelen 

■ Programa de estimulación cognitiva 

■ Programa asistencial de enfermería para la autogesión sanitaria 

■ Programa de estimulación cognitiva con tecnologías accesibles 

 

ACTIVIDADES DE FORMACIÓN 
 

Se han llevado a cabo un total de 63 ac�vidades forma�vas distribuidas en dis�ntas áreas. 

■ Charlas formativas pautas básicas en el manejo de alteraciones de conducta 

■ Formación extinción de incendios 

■ Simulacro 
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■ Formación equipos involucrados 

■ Colegio Divina pastora, la comunicación con personas con discapacidad. 

■ Plan individualizado de atención siguiendo atención integral centrado en la persona.  

■ prácticas TCAE.  

■ prácticas fisioterapia. 

■ Plan Contingencia. 

■ Formación simulacro. 

■ Reuniones grupo trabajo MAICP Quico Maños. 

■ Talleres promoción autonomía personal. 

■ Día de la Psicología. 

■ Presentación Proyecto RISCAR. UNED. 

■ Presentación Ley 8.21 GSSS. 

■ Tabla proyectos investigación. 

■ Día de Trabajo Social. 

■ I jornada Quico Maños, unidades de convivencia 

■ Prácticas psicología 

■ Prácticas derecho 

■ VI Jornada de vuelo 

■ Políticas de igualdad de género en las Administraciones Públicas 

■ IV Convenio Único del Personal Laboral de la AGE 

■ Productos de Apoyo de bajo coste, diseño y prototipado en impresión 3D 1ª edición 

■ Tratamiento de úlceras de presión 

■ Jornada dedicada a conocer el contrato menor y su procedimiento  

■ Charla nutrición 

■ Quico Maños, unidades de convivencia con la perspectiva de atención integral centrada en 
la persona 

■ Formación impresora 3d. 

■ Formación robot Diego 
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■ Prácticas fisioterapia 

■ Accesibilidad 1ª edición 

■ Accesibilidad 2ª edición 

■ Aplicación de la Ley 8/2021, de 2 de junio por la que se reforma la legislación civil y procesal  

■ Charla nutrición 

■ Quico Maños, curso ética 

■ Prácticas fisioterapia 

■ Curso de ética CREDEI 

■ Visita Giner de los Ríos 

■ Universidad de León exhibición slalom, boccia 

■ Formación sala multisensorial 

■ Visita Universidad de León Facultad de Ciencias de la Salud 

■ Formación laborplan 

■ Visita Asociación de enfermos de Alzheimer 

■ El abordaje del daño cerebral en el entorno socio-sanitario 

■ Infografías, el poder de la comunicación visual 

RESUMEN DE ACTIVIDADES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 
 

■ Concentración paralímpicos. 

■ Actividad Reyes magos. 

■ Prácticas TCAE. 

■ Prácticas fisioterapia. 

■ Visita nuestro centro. 

■ Plan Contingencia. 

■ Visita Ciclo Atención a Personas en Situación de Dependencia. Zamora. 

■ Despedida Visitación. 

■ Formación simulacro. 

■ Recital poético Auditorio Ángel Barja. 
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■ Visita TCAE IES Giner de los Ríos. León. 

■ Lunes con nieve. 

■ Reuniones grupo trabajo MAICP Quico Maños. 

■ Visita TCAE IES Fuentesnuevas. Ponferrada. León. 

■ XVI Liga regional boccia. 1ª jornada. León. 

■ Lunes con nieve. 

■ Día del amor y la amistad. 

■ Concentración selección BSR. 

■ Visita MUSAC. 

■ Programa carnaval León. 

■ Carnaval CRE 

■ Exposición centenario FCyLF. 

■ Talleres promoción autonomía personal. 

■ Visita TCAE IES Ornia. La Bañeza. León. 

■ Día de la Psicología. 

■ Presentación Proyecto RISCAR. UNED. 

■ Comienzo curso derechos sociales. 

■ Olimpiada natación Trobajo del Camino. León. 

■ Recomendaciones técnicas y calidad sala multisensorial. 

■ Expociencia. 

■ XVI Liga regional boccia. 2ª jornada. Medina del Campo. Valladolid. 

■ Presentación Ley 8.21 GSSS. 

■ Revista CREER. 

■ Tabla proyectos investigación. 

■ Reuniones grupo trabajo MAICP Quico Maños. 

■ Presentación telebiblio. 

■ Formulario lengua signos. 

■ Visita E.U.T.S. ULE. 
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■ Hoy el prota soy yo. 

■ Videoconferencia Fesia Technology. 

■ Visita del Grado de Fisioterapia de la Universidad Europea Miguel de Cervantes. Valladolid. 

■ Esquí CRMF Salamanca y CPAP Bergondo. 

■ Día de Trabajo Social. 

■ Visita TCAE IES Valle de Laciana. Villablino. León. 

■ Festival de la primavera 

■ Visita TCAE IES Ordoño II. León. 

■ Radio universitaria. 

■ Visita Ateneo leonés. 

■ Visita curso att. sociosanitaria a personas dependientes. Alzheimer León. 

■ 1ºVisita alumnos 3º eso colegio La Asunción. 

■ 2º Visita alumnos 3º eso colegio La Asunción. 

■ XVI Liga regional boccia. 3 jornada. Salamanca. 

■ Visita IES Lauro Olmo. Ciclo Att. Personas Dependientes. 

■ Reunión trabajo Quico Maños. 

■ VI Jornada de vuelo adaptado. 

■ XXIX Congreso Nacional de la SEEGG. 

■ 1º Hoy el prota soy yo. 

■ 3º Visita al colegio La Asunción, alumnos 3ºprimaria. 

■ Soltra partido balonmano Ademar León. 

■ 2º Hoy el prota soy yo. 

■ Visita Parque de Quevedo 

■ 2ªVisita curso atención sociosanitaria a personas dependientes. Alzheimer León 

■ Clase Pastorinas. 

■ Visita al mercado de Trobajo del Camino. 

■ 3º Hoy el prota soy yo. 

■ Voluntariado Pastorinas. 
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■ Visita Educación Infantil ULE. 

■ Viaje a Bergondo. 

■ Fin de prácticas de Psicología Atenea. 

■ Quico AICP. 

■ Visita Ayto Camponaraya. 

■ Charla Nutrición Salón Actos. 

■ Deporte Adaptado con alumnos de la ULE. 

■ Visita al CREDEI. 

■ Dani competición boccia en Valladolid. 

■ Visita Enfermería ULE. Deporte Adaptado en el CRE. 

■ Semana del Deporte Paralímpico. 

■ Campeonato Slalom Getafe Jornada de Buceo Adaptado con el equipo GEAS de la Guardia 
Civil. 

■ Visita Academia Ateneo Leones. 

■ Botánica a orillas del Bernesga. 

■ Botánica a orillas del Bernesga. 

■ Reuniones del Café - Unidades Convivencia. 

■ Aula del Río Actividad. 

■ Sesiones Quico. 

■ Entrenamientos de Rugby 

■ Taller de cocina 

■ Día de la Discapacidad 

■ Visita vuelta ciclista la Bañeza 

■ Visita Veguellina de Orbigo 

■ Moteros solidarios 

■ Buenas prácticas sobre la disfagia 

■ Instalación y puesta en funcionamiento impresora y escaner 3d 

■ Formación impresora 3d 
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■ Visita Veguellina de Orbigo 

■ Visita Museo Colecciones ULE 

■ Concentración Selección Nacional Boccia BC4 

■ Actividades Pastorinas 

■ Voluntariado Pastorinas 

■ Robot Diego 

■ Visita al CREDEI. 

■ Trabajo en CREDEI 

■ Reuniones del Café - Unidades Convivencia. 

■ Museo de las Colecciones Universidad de León. 

■ Selección Nacional de Boccia 

■ Museo Veguellina de Orbigo 

■ Día de la Discapacidad 

■ Fiesta hallowen 

■ Fundación Adavas 

■ Actividades semanales Divina Pastora 

■ Taller de cocina hallowen. 

■ Peña Barcelonista 

■ Visita Museo Universidad 

■ Yoga-taller de relajación 

■ Grupo de lectura 

■ Coro Santiago Apóstol 

■ Decoración navideña usuario del CRE 

■ Visita Belén Artesanal Viloria de Orbigo 

■ Sesiones de difusión Gabinete de Accesibilidad Aspace, residencia Armunia, Residencia Santa 
Luisa 

■ Visita a Ordoño II, actividad boccia, slalom 

■ Fiesta navideña CRE 
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■ Concierto Acordeones 

■ Campeonato de boccia 

■ Celebración cumpleaños usuario 

■ Salida visita iluminación León 

■ Salida Colegio pastorinas 

■ Diseño postal de navidad usuarios 

■ Comisiones de nutrición 

■ Reuniones unidades de convivencia 

■ Actividades cocina unidades de convivencia 

■ Actividades lavandería unidades de convivencia 

■ Visitas semanales piscina, inclusión del deporte adaptado, deportes acuáticos 

■ Concierto en el Colegio Pastorinas 

 

ALUMNOS EN PRÁCTICAS 

Durante este año han realizado prác�cas un total de 14 alumnos 

 

VISITAS Y ENCUENTROS CON OTROS PROFESIONALES 

Se han llevado a cabo un total de 167 visitas y encuentros con otros profesionales, que van desde 
par�cipación en grupos de trabajo nacionales hasta la par�cipación en foros internacionales de 
trabajo y reuniones de trabajo con otros organismos y empresas, visitas ins�tucionales, pe�ción 
de información externa para ingresos y asesoramiento. 

 

 

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN A PERSONAS CON ENFERMEDAD DE 
ALZHEIMER Y OTRAS DEMENCIAS 

El Centro de Referencia Estatal de atención a personas con enfermedad de Alzheimer y otras 
demencias se crea y regula por la Orden TAS/3775/2007, de 19 de diciembre, (BOE de 22 de 
diciembre), con la finalidad de promover la mejor atención a las personas con alzhéimer y sus 
familias.  

Se configura como un centro sociosanitario especializado y avanzado en inves�gación, análisis, 
conocimiento, evaluación y formación sobre el alzhéimer y otras demencias, y en atención e 
intervención con las personas con demencia y sus familiares.  
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Como parte de su misión de ser centro referente a nivel nacional e internacional en ges�ón, 
generación y transferencia de conocimiento para la mejora en la de calidad de vida de las 
personas con alzhéimer y otras demencias, sus familias y/o ins�tuciones cuidadoras, ha 
desarrollado un Sistema de Ges�ón de la Calidad, documentando y en permanente revisión y 
cer�ficado en calidad en la norma UNE 158.101:2015 y en la norma ISO 9001:2015.  

Las acciones que lleva a cabo el CREA van dirigidas a tres grandes líneas de actuación: 

1. Par�cipar ac�vamente en la promoción e impulso tanto a nivel nacional como internacional 
en el avance de la búsqueda de respuestas y soluciones globales en la mejora de la calidad 
de vida de las personas con alzhéimer y otras demencias y sus familias cuidadoras. 

2. Prestar a las personas con enfermedad de Alzheimer y otras demencias, a sus familias y/o 
cuidadores principales una atención especializada, basada en la calidad de los Servicios 
Públicos como referencia y dentro de los principios fundamentales de la Bioé�ca y la 
Atención Centrada en la Persona. 

3. Facilitar información, formación y asistencia técnica a las administraciones públicas, 
ins�tuciones, en�dades tanto públicas como privadas y a cuantas personas estén 
interesadas en modelos de intervención basados en el uso de terapias no farmacológicas 
para personas con alzhéimer y otras demencias y sus familias, promoviendo el intercambio 
de conocimientos a través de redes interac�vas de cooperación intersectorial. 

 

SERVICIOS DE INTERVENCIÓN DIRECTA 

 

DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 

 Atención diurna Atención residencial 

Plazas disponibles  40  39  

1er Trimestre 
N.º. personas atendidas 47 36 

% Ocupación 117,5% 92,30% 

2º Trimestre 
N.º. personas atendidas 48 37 

% Ocupación 120% 94,8% 

3er Trimestre 
N.º. personas atendidas 42 30 

% Ocupación 105% 76,90% 

4º Trimestre 
N.º. personas atendidas 43 34 

% Ocupación 107% 87,17% 

Unidad para familias, formación y ONG: 231 personas / 643 estancias 
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PROGRAMAS DE INTERVENCIÓN DIRECTA 

Los Programas de Intervención Directa del CREA persiguen lograr que las personas con 
enfermedad de Alzheimer y otras demencias cuenten, en las distintas fases de la enfermedad 
y de acuerdo con la situación sociofamiliar, con la mejor atención posible, de forma que 
mejore su autonomía, calidad de vida y la de sus familias cuidadoras.  

Estos programas pueden diferenciarse por la modalidad de estancia temporal en el Centro: 
diurna o residencial. 

■ Servicio Intervención Integral Ambulatoria para personas con deterioro cogni�vo leve 
(SIIA). 

■ Programa Integral de Promoción de la Autonomía Personal para personas con 
demencia (PIPAP). 

■ Servicio de intervención ambulatorio para demencias leves y moderadas (SIADEM). 
■ Programa de Intervención en Demencias Moderadas (PIDEM). 
■ Programa de Demencias Avanzadas (PDA). 
■ Programa de Valoración y Tratamiento de los Síntomas Psicológicos y Conductuales 

asociados a las demencias (PVT – SCPD). 
  

INDICADORES DE GESTIÓN DE SOLICITUDES 

Número de solicitudes registradas 211 
Número de solicitudes tramitadas 474 
Número de solicitudes valoradas por CTV 116 
Aceptadas (reúnen requisitos de acceso) 97 
Denegadas (no reúnen requisitos de acceso) 11 
Renuncias del solicitante 
  

47 
  

INDICADORES DE GESTIÓN DE CASOS 
Número de personas usuarias atendidas 138 
Número de familias atendidas 384 familiares,127 cuidadores principales 
Programas de atención individualizados 76 PAI nuevos / 524 revisiones PAI  
Personas usuarias con baja del servicio  Baja voluntaria: 4 

Cumplimiento obje�vos PAI: 61 
Fallecimientos: 3 
Finalización del programa: 6 

Personas usuarias incorporados al servicio 79 
  

INDICADORES DE CUIDADOS MÉDICOS Y ENFERMERÍA 
 Intervenciones 

médicas 
Asesoramiento a 

familias  
Valoraciones 

Director médico   936 147 200 
Atención primaria 3.203 772 715 
Neurología 1.096 157 1.295 
Psiquiatría 299 155 373 
Enfermería 86.707  311 331 
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INDICADORES DE INTERVENCIÓN 
 Intervenciones/horas Asesoramiento a 

familias  
Valoraciones 

Neuropsicología 1.308 / 746 h 205 466 
Terapia 
ocupacional 3.248 / 1465 h 714 596 

Fisioterapia 1.683 / 838 h 160 285 
Logopedia 1.486 / 743 h 178 460 
Psicología 359 / 196 h 
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INDICADORES DE APOYO PSICOSOCIAL A FAMILIAS 

 Intervención familias Asesoramiento a 
familias 

Valoraciones 

Trabajo Social  2087 821 817 
Educación Social 501 304 509 
Terapia Familiar  291  415  444 

PROGRAMAS DE INTERVENCIÓN 

Tipo de programa Número de programas Número de personas usuarias 
beneficiadas 

Cogni�vas 43 139 
Conductuales 6 38 
Funcionales 45 133 
Psicoafec�vos 31 242 
Socializadoras 11 139 
Sociofamiliares 16 152 

OTRAS INTERVENCIONES NO FARMACOLÓGICAS 

Intervención asis�da con perros 165 sesiones / 94 horas 
Musicoterapia 484 sesiones / 242 horas 
Animación sociocultural 1576 sesiones / 896 horas 
Psicomotricidad 1272 sesiones / 636 horas  

INDICADORES DE INTEGRACIÓN EN LA COMUNIDAD 

Ocio y �empo libre 9 acciones 357 par�cipantes 
Desarrollo de habilidades sociales 15 acciones 139 par�cipantes  

Ac�vidades de promoción de la autonomía e integración en el entorno: 
■ Aquaterapia para cuidadores y personas con deterioro cognitivo leve: 8 sesiones / 72 

participantes. 
■ Talleres de cocina para cuidadores de proximidad y personas con deterioro cognitivo 

leve: 5 sesiones / 50 participantes. 
■ Artesanía para personas con demencia y sus familiares: 11 sesiones / 105 

participantes. 
■ Taichí para personas con demencia y sus familiares: 19 sesiones / 165 participantes. 
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ESTUDIOS, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 

 
Inves�gación del CREA: 
 
■ Proyecto para la detección de deterioro cogni�vo y/o depresión en el cuidador/a principal 

de las personas usuarias del CRE de Alzheimer. 
■ Estudio sobre la disfagia en personas con demencias moderadas y avanzadas. 
■ Estudio Resideo: estudio de las demencias en el ámbito residencial. 
■ La u�lización de recursos sociales en personas con demencia: Estudio descrip�vo. 
■ Información sobre recursos sociales. Familiares de personas con demencia. 
■ Reminiscencia en personas con demencia a través del NO-DO. 
■ Intervención snoezelen en personas con demencia. 
■ Perfil lingüís�co de las personas en función de su diagnós�co de demencia. 
■ «Que no se te olvide»: campaña de comunicación y sensibilización sobre la enfermedad de 

Alzheimer 
■ La enfermedad de Alzheimer en SciELO: análisis bibliométrico de la producción cien�fica en 

revistas españolas. 
■ Sarcopenia y demencias: uso de ecogra�a morfofuncional y escalas para su valoración y 

seguimiento. 
■ Preferencias musicales y sonidos perjudiciales en personas con diagnós�co de Alzheimer GDS 

5 y 6 (Reisberg) estudio exploratorio de análisis temá�co. 
 
Inves�gaciones del CREA colabora�vas: 
 
■ Adaptación de «Cogni�ve S�multa�on Therapy» al idioma y cultura española (CST-ES). 
■ Estudio mul�céntrico aleatorizado sobre la eficacia de CST-ES. 
■ Estudio aleatorizado mul�céntrico sobre la eficacia del robot terapéu�co PARO en personas 

con demencia. 
■ Infecciones del tracto urinario en el Centro de Referencia Estatal de Alzheimer y otras 

demencias de Salamanca (CREA): perfil clínico y de resistencias. En colaboración con el 
Hospital Universitario de Salamanca. 

 
Colaboración del CREA en proyectos de otras en�dades: 
 
■ Apapachoa. Fundación Ins�tuto Internacional de inves�gación en inteligencia ar�ficial y 

ciencias de la computación. 
■ Efeito da es�mulação cogni�va individual na memória e na função execu�va em adultos mais 

velhos com doença de Alzheimer em estado inicial a moderado. Replicar socialform (Portugal) 
■ Herramientas de ayuda al diagnós�co del deterioro cogni�vo. Universidad Nacional de 

Educación a Distancia. 
■ Juegos fotográficos y terapia de reminiscencia con fotogra�as familiares. Universidad 

Wuppertal (Alemania). 
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■ Real-world assessment of caregiver preference and sa�sfac�on as well as treatment 
compliance with twice-weekly versus daily rivas�gmine patches. Ins�tuto Andaluz de 
Neurociencias (IANEC). 

■ Role of procedural law on social jus�ce: emphasis on healthcare systems. Universidad de 
Salamanca. 

■ Tex�l inteligente: e�quetas inteligentes para el apoyo de pacientes con enfermedad de 
Alzheimer. Fundación ONCE; Additum-Valor en salud; Algoritmo; Arqué. 

■ Proyecto mul�céntrico de hor�cultura terapéu�ca en centros de atención a la discapacidad 
del Imserso. Centro de Referencia Estatal de Atención Psicosocial a personas con Trastorno 
Mental Grave (Valencia). 

■ Orienta2 Metodología de intervención cromá�ca para mejorar la orientación de personas con 
enfermedad de Alzheimer en espacios arquitectónicos.  Universitat Politècnica de València. 

■ Terapia de reminiscencia con fotogra�as históricas - postales «Mira y Comparte».  Fundación 
FBS (La Granja de San Ildenfonso) & IZWT (Bergische Universität Wuppertal). 

 
Tesis Doctorales y Trabajos Fin de Máster: 
 
■ Evaluación de la apraxia del habla en población adulta hispanohablante. Universidad 

Complutense de Madrid. 
■ Intervención no farmacológica para la realización de la ac�vidad básica de la vida diaria de la 

ducha en personas con demencia neurodegenera�va en estadio moderado-severo. 
Universidad de Salamanca. 

■ La anosognosia en las demencias: aspectos cogni�vos, funcionales, conductuales y 
psicoemocionales. Universidad de Salamanca. 

■ Perfiles cogni�vos en pacientes con demencia y evolución del deterioro. Universidad 
Complutense de Madrid y Universidad Autónoma de Madrid. 

■ Eficacia de un programa de rehabilitación neurocogni�va del déficit de denominación en 
pacientes con demencia. Universidad Pon�ficia de Salamanca. 

■ Estudio de usabilidad y experiencia del usuario de la plataforma en línea de psicoeducación 
(iSupport) para cuidadores informales y formales de personas con deterioro cogni�vo o 
demencia. Ins�tuto de Inves�gación Biomédica de Salamanca y Universidad de Valladolid. 

■ Neuroarquitectura para el Alzheimer. Universidad A Coruña. 
■ Factores psicológicos, sociales y conductuales asociados con la resiliencia al estrés y la calidad 

de vida en cuidadores familiares de las personas con demencia: un estudio prospec�vo 
(estudio PROCUIDA). Universidad de Salamanca. 

 
Evaluaciones y valoraciones de estudios, productos: 
 
■ Memoria Sana. No�cia 
■ Evaluación sistema Showee. No�cia 
 
Redes Internacionales: 
 
■ USAL4EXCELLENCE (H2020-MSCA-COFUND-2020), University of Salamanca (Spain). 
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Otras colaboraciones en proyectos: 
 
■ Comprendiendo la demencia con «Arrugas». Proyectos de Innovación Educa�va de la 

Universidad de Málaga. 
■ Walking the talk for demen�a. Una experiencia mul�disciplinar en torno al diagnós�co 

demencia.  
■ Proyecto «Camino de la Memoria». Largometraje documental cinematográfico. Productora 

Yo La Perdono. 
■ Proyecto Forma�vo y de Capacitación «Cuidados sin sujeciones» Junta de Cas�lla y León. 

Fundación Cuidados Dignos. 
 
Divulgación del conocimiento: 

 
■ Difusión del cues�onario «Estado de conocimiento, ac�tud, barreras percibidas y mo�vación 

situacional frente a la prevención de úlceras por presión en el personal de atención directa 
en los centros sociosanitarios que prestan cuidados a personas en situación de dependencia 
y/o discapacidad». Trabajo Fin de Máster Universitario en Inves�gación en Ciencias 
Sociosanitarias (Universidad de León). 

■ Par�cipación «Proyecto EaSI InCARE». Credef Soria y la Fundación Ma�a. 
■ Divulgación Encuesta de opinión sobre la calidad de recursos de la «Red CuidAs». Consejería 

de Derechos Sociales y Bienestar del Principado de Asturias. 
■ Difusión del I Ciclo Formación Online Web of Science. FECYT. 
■ Divulgación de la consulta pública en el marco del diseño de la Estrategia estatal de 

desins�tucionalización para una buena vida en la comunidad. Ministerio de Derechos Sociales 
y Agenda 2030. 

■ Colaboración con la Oficina de Ciencia y Tecnología del Congreso de los Diputados. 
 

FORMACIÓN 

Presencial  9 seminarios y 384 alumnos/as 

 
■ Alimentación segura y eficaz en personas con demencia. 19 de enero. Visualizar 
■ Intervención asis�da con perros y atención centrada en la persona. 16 de febrero. Visualizar 
■ La importancia de la historia sonora en las sesiones de Musicoterapia con personas con 

alzhéimer. 16 de marzo. Visualizar 
■ Síntomas psicológicos y conductuales de las demencias. 20 de abril. Visualizar 
■ El cuidador de personas con demencia: la importancia de cuidarse. 18 de mayo. Visualizar 
■ Resiliencia en cuidadores de personas con demencia. 15 de junio. Visualizar 
■ ¿Cómo duchar a una persona con demencia? 14 de sep�embre. Visualizar 
■ Día a día de una persona con enfermedad de Alzheimer en el CREA. 19 de octubre. Visualizar 
■ Descripción del proceso y organización de la farmacia del CRE Alzheimer. 14 de diciembre. 

Visualizar.   
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TELEFORMACIÓN 

 
11 seminarios y 56.844 alumnos/as 

 
■ La sobrecarga en las tareas del cuidado. Prevención del estrés. Del 16 al 30 de enero. 

Visualizar. 
■ Síntomas psicológicos y conductuales de las demencias. Del 13 al 27 de febrero. Visualizar. 
■ Inteligencia Emocional: Iden�ficar, tomar conciencia y regular emociones en la persona 

cuidadora y en la persona con demencia. Del 13 al 27 de marzo. Visualizar. 
■ Evaluación neuropsicológica e intervención cogni�va en las demencias. Del 10 al 24 de abril. 

Visualizar. 
■ Análisis de terapias no farmacológicas en personas con demencia. Del 8 al 22 de mayo. 

Visualizar. 
■ Fisioterapia para la mejora del equilibrio, la movilidad y la prevención de caídas en personas 

con demencia. Del 5 al 19 de junio. Visualizar. 
■ El rol de la musicoterapeuta en el CRE Alzheimer. Del 3 al 13 de julio. Visualizar. 
■ La enfermedad de Alzheimer y otras demencias: aspectos sociales. Del 11 al 25 de 

sep�embre. Visualizar. 
■ Alteraciones del lenguaje en personas con demencia. Del 9 al 23 de octubre. Visualizar. 
■ Roboterapia en personas con demencia. Del 6 al 20 de noviembre. Visualizar. 
■ Ges�ón de un Centro de Estancias Diurnas. Del 4 al 18 de diciembre. Visualizar. 

 

Formación Plan Especializada Imserso 
3 seminarios y 223 personas 

3 jornadas y 150 personas 

 
■ Seminario: Accesibilidad cogni�va en demencias Impar�do por Berta Brusilovsky Filer. 11 de 

mayo.  Visualizar. 
■ Seminario: Impacto económico de la enfermedad de Alzheimer. Impar�do por Luz María Peña 

Longobardo. 21 de sep�embre. Visualizar. 
■ Seminario: La música recrea�va versus la musicoterapia en personas con demencias. 

Impar�do por Vanessa Vannay. 5 de octubre. Visualizar. 
■ Jornada: Cine y Alzheimer. 18 de sep�embre. 
■ Jornada: Literatura y Alzheimer. 19 de sep�embre. 
■ Jornada: Fútbol y Alzheimer. 20 de sep�embre.  

Formación en prác�cas  

■ 58 alumnos/as. 
■ 3 alumnos/as beca Programa Clave. 
■ 13 estancias de inves�gación.  
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Otras acciones forma�vas  

■ Introducción a la accesibilidad cogni�va des�nado a personas del mundo médico jurídico. 
Ministerio de Jus�cia. 11 de mayo de 2023. 

■ Taller online «El abordaje de las necesidades complejas de comunicación en personas con 
enfermedad de Alzheimer».  II Workshop sobre necesidades de comunicación en pacientes 
neurológicos. Universidad de Málaga. 17 de noviembre de 2023. 

■ Curso “Código de Buen Trato en el CRE de Alzheimer”, dirigido a TCAE. Noviembre 2023. CREA 
(Imserso). 

■ Asesoramiento para la implementación del modelo de atención centrado en la persona en 
Centros del Imserso. FISS. Sesiones presenciales (1 sesión / mes). 

■ Curso de Atención Integral Centrada en la Persona. Red de Centros del Imserso. FISS. On line. 
15 de noviembre al 30 de diciembre de 2023. 

■ Programa forma�vo y de capacitación en el cuidado libre de sujeciones en residencias de 
personas mayores y personas con discapacidad. Fundación Cuidados Dignos. Junio – octubre 
2023. 

Máster Universitario de intervención a personas con enfermedad de Alzheimer y otras 
demencias. Universidad de Salamanca. Curso académico 22/23 
■ Impar�ción asignatura A1 «Jus�ficación y Contexto en demencias de Alzheimer». 
■ Impar�ción asignatura B5 «Intervención dirigida al cuidador y el entorno de personas con 

demencia de Alzheimer» 
■ Impar�ción asignatura C3 «Ges�ón económica y administra�va de centros de atención a 

personas con demencia de Alzheimer» 
■ Impar�ción asignatura C5 «Ges�ón de la calidad y evaluación en demencias de alzhéimer». 
■ Coordinación de prác�cas 2022-2023. 

X Edición de la Escuela de Familias del CREA: Mi familiar �ene demencia, ¿y ahora qué? 

■ Fecha: 24 y 25 de noviembre de 2023. No�cia 
■ 70 asistentes. 
■ Personas cuidadoras y familiares de personas con demencia. 
■ Procedencia: Cas�lla y León, Andalucía, Cataluña, Galicia, Extremadura, Madrid. 
■ 8 talleres impar�dos por el equipo mul�disciplinar del CREA. 

PUBLICACIONES Y DOCUMENTOS TÉCNICOS 

 
Publicaciones propias 8 
Publicaciones con colaboración externa 4 

Publicaciones propias: 

■ Fraile Sastre, A. (19-20 de octubre de 2023). Compar�r los avances en la enfermedad de 
Alzheimer y otras demencias: el caso de la base de datos documental especializada 
«CREA Conocimiento» [Póster]. XVII Jornadas nacionales de información y 
documentación en ciencias de la salud Bibliosalud 2023, Valladolid. 
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■ Fraile Sastre, A. (19-20 de octubre de 2023). El servicio de documentación del Centro de 
Referencia Estatal de atención a personas con enfermedad de Alzheimer del Imserso 
[Póster]. XVII Jornadas nacionales de información y documentación en ciencias de la 
salud Bibliosalud 2023, Valladolid. 

■ García Santelesforo, R., Gay Puente, F. J., Rodríguez del Rey, T. y Pérez Sáez, E. (8-11 de 
noviembre de 2023). Buena prác�ca en el CREA. Programa de asesoramiento 
interdisciplinar: afrontamiento diagnós�co [Póster]. X Congreso Nacional de Alzheimer, 
Gijón. 

■ Marín Corchete, T., Mar�n Amaro, M. J. y Porras Navalón, P. (8-11 de noviembre de 2023). 
Lectura fácil: una herramienta potencial para mejorar la comprensión lectora de 
personas con demencia [Póster]. X Congreso Nacional de Alzheimer, Gijón. 

■ Marín Corchete, T., Pérez Sáez, E. y Perea Bartolomé, M. V. (8-11 de noviembre de 2023). 
Anosognosia en las demencias: repercusión en la persona con demencia y en la persona 
cuidadora informal [Póster]. X Congreso Nacional de Alzheimer, Gijón. 

■ Ramos Nieto, E. y Rodríguez del Rey, T. (2023). La u�lización de recursos sociales en 
personas con demencias: estudio descrip�vo. Comunitania: Revista Internacional de 
Trabajo Social y Ciencias Sociales, (25), 57-73. Descargar 

■ Rosillo Carretero, N. y Pérez Sáez, E. (8-11 de noviembre de 2023). Efec�vidad de un 
programa de intervención ambulatoria en personas con deterioro cogni�vo leve y 
demencia en fase inicial [Póster]. X Congreso Nacional de Alzheimer, Gijón. 

■ Sas García, N. y Fraile Sastre, A. (8-11 de noviembre de 2023). El alzhéimer en directo: 
videos de sensibilización para conocer de cerca la realidad de esta enfermedad 
neurodegenera�va [Póster]. X Congreso Nacional de Alzheimer, Gijón. 
 

Publicaciones en colaboración: 

■ Atkinson, T., Ávila de Grado, J., Campo Blanco, I., Comas Herrera, A., Rica Escuín, M., 
Gómez Pastor, I., ... y Villar Guimerans, L. M. (2023). Avances en enfermedades 
neurodegenera�vas: la coyuntura española. Oficina de Ciencia y Tecnología del 
Congreso de los Diputados. Doi  

■ Justo-Henriques, S. I., Pérez-Sáez, E., Carvalho, J. O., Bobrowicz-Campos, E., Apóstolo, J. 
L., Otero, P. y Vázquez, F. L. (2023). Reliability and validity of the Geriatric Depression 
Scale in a sample of Portuguese older adults with mild-to-moderate cogni�ve 
impairment. Brain Sciences, 13(8), 1-14. Descargar   

■ Molinari Ulate, M. (2023). Psychosocial applica�ons of technology for health and 
wellness coaching of older adults with demen�a and mild cogni�ve impairment and 
their carers in rural areas [Tesis Doctoral, Universidad de Salamanca]. 

■ Molinari-Ulate, M., Guirado-Sánchez, Y., Platón, L., Roest, H. G., Bahillo, A. y Franco-
Mar�n, M. (2023). Cultural adapta�on of the iSupport online training and support 
programme for caregivers of people with demen�a in Cas�lla y León, Spain. Demen�a, 
1-17. Descargar 
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COOPERACIÓN INTERSECTORIAL 

 
Convenios de colaboración  

 
9 vigentes / 1 protocolos  

■ Universidad de Salamanca. BOE-A-2020-13012 
■ Universidad Internacional de la Rioja. BOE-A-2021-9166 
■ Universidad de Burgos. BOE-A-2021-10651 
■ Fundación General de la Universidad de Salamanca. BOE-A-2021-11603 
■ Universidad Pon�ficia de Salamanca. BOE-A-2021-12244 
■ Universidad Internacional de Valencia. BOE-A-2021-12595 
■ Universitat de València. BOE-A-2022-4009 
■ Centro integrado de formación profesional Rodríguez Fabrés. BOE-A-2022-4131 
■ IES Fernando de Rojas. BOE-A-2022-5788 
■ Protocolo General de Actuación con CEAFA. 

 
Jornadas y foros externos con par�cipación   

■ ABUFADE Salamanca «Jornadas de personas desaparecidas». 21 de enero de 2023. 
No�cia 

■ Presentación de resultados «Proyecto CAMDEM: Sensibilización del voluntariado con 
las ciudades amigables con la demencia». 26 de enero de 2023. 

■ Jornada de presentación del estudio «Efeito da es�mulação cogni�va individual na 
memória e na função execu�va em adultos mais velhos com doença de Alzheimer em 
estado inicial a moderado: estudo mul�cêntrico controlado e aleatorizado». 9 de 
febrero de 2023. 

■ Seminario «Adaptación de contenidos a la lectura fácil» Facultad de Traducción y 
Documentación de la Universidad de Salamanca.17 de febrero de 2023. 

■ Sesión forma�va «Prác�cas en el CREA». Grado en Educación Social de la Universidad 
de Salamanca. 17 de abril de 2023. No�cia 

■ Charla «Recursos documentales y búsqueda de información en acción social y servicios 
sociales». Universidad de Salamanca. 11 y 13 de abril de 2023. No�cia 

■ Taller de Lectura Fácil. IES San Andrés de Villabalter (León). 19 de abril de 2023. No�cia 
■ VII Conferencia Málaga Alzheimer. Ins�tuto Andaluz de Neurociencia (Málaga). Del 1 al 

3 de junio de 2023. No�cia 
■ Sesión difusión de conocimiento del Imserso. «Centro de Estancias Diurnas del CREA 

libre de sujeciones. Norma Libera Care». 7 de junio de 2023.  
■ Workshop «Abordaje neuropsicológico de las alteraciones de memoria». IBIMA. 10 de 

mayo 2023. 
■ Webinar CEAFA «Aspectos básicos a tener en cuenta previos a la ins�tucionalización de 

una persona con demencia». 15 de junio de 2023. Video 
■ Jornada «Cerco al Alzheimer». Asociación EducaMed. 14 de sep�embre de 2023. 

No�cia 
■ Día del Alzheimer. Fundación Asmi. 21 de sep�embre de 2023. No�cia 
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■ Buenas Prác�cas «¿Qué pueden hacer las personas mayores ante las olas de calor?» 
Programa Iberoamericano de Cooperación sobre la Situación de las Personas Adultas 
Mayores. 16 de octubre de 2023. No�cia 

■ XVII Jornadas de Información y Documentación en Ciencias de la Salud, Bibliosalud 
2023. 19 y 20 de octubre de 2023. No�cia 

■ X Congreso Nacional de Alzheimer. Ceafa. Del 8 al 11 de noviembre de 2023. No�cia 
■ Sesión difusión de conocimiento del Imserso. «Sistema de ges�ón de los recursos 

humanos del CREA». 15 de noviembre de 2023.  
■ Par�cipación en Tertulia Rona Dalba. Difusión del centro. 28 de noviembre de 2023. 
■ Encuentro intergeneracional IE Los Rosales (Salamanca). 22 de diciembre de 2023. 

 
Encuentros y eventos en el CREA  

 

■ Seminario «Actualizaciones en el trabajo sanitario con personas con demencia». 
Universidad de Salamanca. 2, 3 y 4 de febrero de 2023. No�cia 

■ Conferencia Jordi Peña Casanova. 4 de febrero de 2023. Universidad de Salamanca. No�cia 
■ Presentación del estudio «Efec�vidad y coste efec�vidad de la terapia robó�ca con el robot 

PARO en personas con demencia: Ensayo clínico mul�céntrico controlado aleatorizado». 28 
de febrero de 2023. No�cia 

■ Asamblea CEAFA. Del 2 al 4 de junio de 2023. 
■ Sesión de formación y capacitación CST-ES. No�cia 
■ Presentación resultados preliminares estudio PARO. Asistencia del Prof. Takanori Shibata-

Ins�tuto Nacional de Ciencia y Tecnología Industrial Avanzada de Japón. 27 de octubre de 
2023. No�cia 

■ Exposición de fotogra�a «Me llamo, me llaman». Del 20 al 29 de noviembre de 2023. No�cia 
■ VIII Concurso de cuentos ilustrados "Ofelia Blanco Mar�nez". 14 de diciembre de 2023. 

Asistencia a seminarios, jornadas y congresos 

■ Post CTAD 2022. Sociedad Española de Neurología. 12 enero de 2023. 
■ Jornada «Estrategia estatal de desins�tucionalización: para una buena vida en la 

comunidad». Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2023. 8 de febrero de 2023. 
■ Feria Orto Medical Care, IFEMA Madrid. 9 de marzo de 2023.  
■ Encuentro con Expertos «Planificación legal y financiera para personas con demencia». 

Ceafa. 23 de marzo de 2023. 
■ II Simposio de Bancos de Tejidos Neurológicos. Ins�tuto de Neurociencias de Cas�lla y León. 

24 de marzo de 2023. 
■ IV Jornadas Comillas-Ballesol sobre la Soledad no deseada. 19 de abril de 2023. 
■ Webinar «Planificación an�cipada para los cuidados de salud de las personas con 

demencia». 20 de abril de 2023. 
■ «Mapeando las emociones T2E». Fundación María Wolff. 24 de abril de 2023. 
■ Jornada «Expert Diabetes: prolac�na, vitamina D, dapagliflozina». 25 de abril de 2023. 
■ Curso «Novedades en nutrición clínica». Congreso ESPEN2021. 28 de abril de 2023. 
■ Salamanca Tech. 3 de mayo de 2023. No�cia 
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■ Reunión de presentación del Informe de Evaluación de la Estrategia en Enfermedades 
Neurodegenera�vas. Dirección General de Salud Pública del Ministerio de Sanidad. 9 de 
mayo de 2023. 

■ Walking the talk for demen�a Symposium. 5 de mayo de 2023.  
■ «Cáncer y sociedad. Calidad de vida de los pacientes». Real Academia de Medicina de 

Salamanca. 11 de mayo de 2023. 
■ Jornada «Actualidad de la inves�gación cien�fica de la enfermedad de Alzheimer y las 

necesidades de las personas afectadas». 16 de mayo de 2023.  
■ Puertas abiertas Colisée Sauvia Salamanca. 18 de mayo de 2023. 
■ Jornada «La par�cipación de las personas mayores como derecho: experiencias de buenas 

prác�cas». 18 de mayo del 2023. 
■ Presentación del libro «Citas con Cajal» José Ramón Alonso Peña. Salamanca. 30 de mayo 

de 2023. 
■ Webinar «Alimentación y Alzheimer: alimentos de toda la vida». Ceafa. 1 de junio de 2023.  
■ Sesión «Manejo de psoriasis y artri�s psoriásica en Atención Primaria» Colegio Oficial de 

Médicos. 7 de junio de 2023. 
■ Seminario online «Violencia de género, personas mayores y demencia». Y-Lógica. 8 de junio 

de 2023. 
■ «Diálogo sobre la Percepción Social de la Soledad No Deseada». Servimedia. 17 de junio de 

2023. 
■ Curso online «Búsquedas bibliográficas y escritura técnica». Creap. Del 21 de junio al 7 de 

julio de 2023. 
■ Jornada «La Innovación Tecnológica como Instrumento Facilitador de los Cuidados 

Sociosanitarios». Fundación Intras. 21 de junio de 2023.  
■ Davos Alzheimer's Collabora�ve. 21 de junio de 2023. 
■ Showroom Sunrise Medical. Madrid. 24 de junio de 2023. 
■ Contenciones, sujeciones y restricciones �sicas y químicas en personas con Demencia. 

Webinar Ceafa. 4 de julio de 2023. 
■ Cuidados de larga duración: ¿cómo medir sus resultados en las personas? Universidad 

Internacional Menéndez Pelayo. 4-6 de sep�embre de 2023. 
■ Salud cerebral: qué es y qué podemos hacer para potenciarla. Webinar Ceafa. 5 de 

sep�embre de 2023. 
■ Simposio «Prevención y diagnós�co precoz de la enfermedad de Alzheimer». Fundación 

Alzheimer España. 14 de sep�embre de 2023. 
■ Charlas online «Envejecer en casa». Servimedia. 25 de sep�embre de 2023 
■ Jornada educa�va sobre inves�gación clínica: conociendo los ensayos clínicos. Webinar 

Ceafa. 28 de sep�embre de 2023. 
■ «Detección y abordaje de la soledad no deseada en personas mayores y en situación de 

dependencia». Imserso. 23, 24 y 25 de octubre de 2023. 
■ Tercer evento «Estrategia estatal de desins�tucionalización. Para una buena vida en la 

comunidad». Ministerio Derechos Sociales y Agenda 2030. Madrid. 30 de octubre de 2023. 
■ AccesibleEU Networking event: building community, connec�ng stakeholders. Fundación 

ONCE. Online. 7 de noviembre de 2023. 
■ Diálogos sobre innovación en la implementación del modelo AICP. Fundación Pilares. 

Online. 7/11/2023. 
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■ Entrega de premios CRMF Imserso de Salamanca. 14/11/2023. 
■ DAC Healthcare System Preparedness Learning Laboratory. Online. 15/11/2023. 
■ Manejo de la psoriasis y artri�s psoriásica en Atención Primaria. COMSAL. 16/11/2023. 
■ Lectura del discurso de ingreso en la Real Academia de Medicina de Salamanca de la 

Catedrá�ca de Historia de la Medicina de la Facultad de Medicina de la Universidad de 
Salamanca. 23/11/2023. 

■ Jornada «La par�cipación como derecho. Mi vida la decido yo». Fundación Ma�a. Online. 
14/12/2023.  

INFORMACIÓN, DIFUSIÓN Y SENSIBILIZACIÓN 

Información a través de 
info@crealzheimer.es  

561 solicitudes / Tiempo medio de 

respuesta: 3,88 días 

Espacio Web www.crealzheimer.es  138.746 visitas 

Documentación en Buscador Web 1.040 registros 

Blog del CRE de Alzheimer 189 entradas vistas por 25.000 personas 

Redes sociales 
23.042 seguidores Facebook 
15.335 seguidores en Twiter 

2.085 seguidores en Instagram  

Aparición medios de comunicación 121 

 
Entre todas las apariciones destacan: 
■ "Moka" y "Pipo", los perros ‘terapeutas’ del Centro de Alzheimer de Salamanca que ayudan 

a los pacientes a "expresar emociones". (18 de febrero de 2023). Salamanca 24 horas. 
Visualizar 

■ Las terapias no farmacológicas del alzhéimer. (22 de febrero de 2023). Cadena Ser. Visualizar  
■ El CREA de Salamanca liderará el primer estudio en España sobre el uso del robot japonés 

‘PARO’ en personas con demencia. (28 de febrero de 2023). La Vanguardia. Visualizar   
■ La persona con demencia debe par�cipar en la decisión de ingresar en una residencia. (26 d  

junio de 2023). Geriatricarea. Visualizar. 
■ "30 días, 30 gestos": el Centro de Referencia del Alzheimer programa una ac�vidad diari  

durante este mes. (1 de sep�embre de 2023). Tribuna de Salamanca. Visualizar   
■ Isabel Campo: "Tenemos que perder el miedo a acudir al médico antes señales de Alzheimer  

(21 de sep�embre). EFE. Visualizar 
■ El inventor de la foca PARO visitará este viernes el CRE Alzheimer. Salamanca 24 horas (26 d  

octubre de 2023). Visualizar   
■ El Imserso homenajea a los cuidadores con un poema de Benjamín Prado sobre el alzhéime  

(3 de noviembre de 2023). ABC Salud. Visualizar  
■ El Centro de Alzheimer cumple 15 años como referencia del deterioro cogni�vo en España. (1  

de noviembre de 2023). Infobae. Visualizar 
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Difusión, sensibilización y concienciación 

■ Con mo�vo del Día Mundial del Alzheimer, el CREA realiza diversas ac�vidades con el 
propósito de incidir en el cambio de visión, imagen y estereo�pos de la sociedad sobre la 
enfermedad de Alzheimer. Entre las actuaciones destacamos: 
 Campaña "30 días, 30 gestos". 
 Cine fórum «Loli Tormenta». Debate con la profesora de Comunicación y Creación 

Audiovisual de la Universidad de Salamanca, María Marcos Ramos. Visualizar 
 Coloquio «Literatura y alzhéimer». Autor Jesús Carrasco y su obra "Llévame a casa". 

Visualizar 
 Debate «Fútbol y demencias». Mesa redonda con el neurólogo Jesús Porta-Etessam y los 

periodistas Alfredo Relaño y San�ago Segurola. Visualizar  
 Formación sobre «Impacto económico de la enfermedad de Alzheimer». Impar�do por 

Luz María Peña Longobardo. Visualizar 
 Campaña de sensibilización "21 de sep�embre. Dilo como quieras" 

■ Para con�nuar con la campaña de sensibilización del 21 de sep�embre del 2022, Día Mundial 
del Alzheimer, se realiza el siguiente video de sensibilización en colaboración con: 
 Que no se te olvide. Héctor de Miguel. Visualizar 

■ Otras campañas de sensibilización, concienciación y transformación del entorno: 
 Día Internacional de las Personas Cuidadoras. Visualizar 
 Día Internacional de las Personas de Edad. Visualizar 
 Día de los abuelos. Visualizar 
 Día Mundial de Toma de Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez. Visualizar 
 Feliz Navidad. Visualizar   

■ Sesiones de difusión del CREA al mundo asocia�vo de Salamanca: en colaboración con la 
Federación de Asociaciones de Mayores de Salamanca (FAMASA). 
 13 sesiones presenciales, 268 asistentes. 

ASESORAMIENTO Y ASISTENCIAS TÉCNICAS  

Número de visitas informa�vas/visitantes 55 en�dades y 1.040 visitantes  
Asistencias técnicas   

 
■ CAMP La Salle. Gerencia Territorial de Servicios Sociales. 23 de enero de 2023. 
■ Diputación de Salamanca. Área de Bienestar Social. 14 y 30 de marzo de 2023. No�cia 
■ Centro de Día para Personas Mayores «Las Villas» de Dos Torres (Córdoba). 20 de abril de 

2023. 
■ Servicio de Coordinación de Asistencia Personal de ACUFADE (Tenerife). 27 de abril de 2023. 
■ Empresa Serveo Teleasistencia de la Junta de Cas�lla y León. 9 de mayo de 2023. 
■ FEVAFA. 30 de mayo de 2023. 
■ Human Coop (Portugal). Del 13 al 16 de junio de 2023. 
■ Casa de Saude Bento Menni. Irmas Hospitaleiras. Guarda. (Portugal). 
■ Inves�gadores de la UICISA: E Unidad de Inves�gación en Ciencias de la Salud: Enfermería en 

Coimbra-Portugal. 18 de sep�embre de 2023. No�cia 
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■ Dirección General de Promoción de Autonomía Personal y Mayores. Principado Asturias. 27 
de sep�embre de 2023. No�cia 

■ Santa Casa de Misericórdia de Evoramonte (Portugal). 10 de noviembre de 2023. 
■ Servicio de Psiquiatría – Coordinador Programa Psicogeriatría. Hospital Universitario 

Marqués de Valdecilla (Santander). 23 de noviembre de 2023.  
Asesoramiento y asistencias técnicas dentro de la Red de Centros del Imserso: 
■ CAMF Guadalajara.  
■ CAMF Alcuéscar (Cáceres).  
■ Creap (Valencia).  
■ Credine Langreo (Asturias). 
■ Credei (León). 

CENTRO DE DOCUMENTACIÓN 

 
Fondo bibliográfico �sico 

 
2.743 ejemplares 

Fondo bibliográfico digital 5.570 documentos 
Difusión ar�culos 12 newleters / 228 ar�culos 
Incorporaciones de documentos en base de datos 803 documentos nuevos 
Incorporaciones libros, revistas y material 
audiovisual 227 

Búsquedas bibliográficas especializadas 294 
Prestamos realizados a usuarios de biblioteca 768 usuarios / 232 préstamos 

GABINETE DE ACCESIBILIDAD 

Asesoramiento 13 
Difusión conocimiento 56 
Evaluación individualizada de productos de apoyo 11 

GESTIÓN DE LA CALIDAD 

■ En el mes de diciembre 2023 se realizó la auditoria de cer�ficación Aenor de Productos y 
Servicios de Calidad por su Sistema de Ges�ón para la promoción de la autonomía personal, 
ges�ón de los centros residenciales y centros residenciales con centro de día o centro de 
noche integrado, conforme a la Norma UNE 158101:2015. 
 

■ De manera conjunta también se llevó a cabo la auditoria de cer�ficación en la Norma ISO 
9001:2015, con el alcance de: «Los servicios de información, asistencia técnica a 
profesionales, evaluación de aplicaciones y materiales, cooperación intersectorial y centro 
de documentación sobre la enfermedad de Alzheimer y otras demencias, inves�gación, 
desarrollo e innovación en las áreas sanitarias y sociosanitaria de la enfermedad de 
Alzheimer y otras demencias, diseño e impar�ción de enseñanza no reglada relacionada 
con la enfermedad de Alzheimer y otras demencias». 
 

■ Cer�ficación Libera-Care Dignos - Fundación Cuidados Dignos, lo que supone el compromiso 
del equipo de profesionales del CRE de Alzheimer de garan�zar una rigurosa ges�ón de las 
sujeciones restric�vas y la posibilidad de su eliminación (sin abandonar la seguridad de la 
persona cuidada), mejorando así su calidad de vida. 
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Línea estratégica Imserso – Modelo de atención centrado en la persona 
 
■ Revisión del Modelo de Atención Integral Centrada en la Persona, dirigido a conseguir 

mejoras en la personalización en la atención y los cuidados de larga duración con el fin de 
mejorar la calidad de vida de las personas con demencia. Para alcanzar este obje�vo, un 
equipo motor mul�disciplinar formado por personal del CREA está llevando a cabo 
reuniones forma�vas y de trabajo a través de las cuales se establecerán las bases para la 
implantación del modelo de atención. 

Línea estratégica Imserso – Vida ac�va, promoción de la autonomía personal 
 
■ Implantación de un sistema de información, formación y asesoramiento sobre la atención 

centrada en la persona y cuidados de proximidad para familiares. A través del impulso del 
modelo de atención psicosociofamiliar del CREA se pretenden crear programas forma�vos 
relacionados con la atención a personas con demencia (Vida Ac�va, Desins�tucionalización, 
Cuidados de proximidad, etc.), para que el CREA sea capaz de llegar no solo a los familiares 
de nuestras personas usuarias sino que pueda conver�rse en un referente en formación y 
asesoramiento, atrayendo de manera ac�va a las personas cuidadoras con el fin de 
conver�rlas en colaboradores fundamentales en la planificación y prestación de atención, 
conforme a los deseos y necesidades de la persona con alzhéimer. Este obje�vo será 
impulsado por los servicios que desarrollan la atención a familias. 

Línea estratégica Imserso – Accesibilidad 
 
■ Diseño y mejora de la accesibilidad cogni�va y funcional del CREA como espacio amigable 

con las demencias. Obje�vo con el que se desean mejorar tanto las instalaciones como el 
equipamiento del CREA con el fin de facilitar la creación de entornos más seguros y 
amigables con las demencias. Para ello se contará con equipos de nueva creación como son 
una Comisión y un Gabinete de Accesibilidad, a través de los cuales se impulsarán las 
diferentes líneas de actuación a realizar.  

 

EL CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN A PERSONAS CON ENFERMEDADES RARAS 
Y SUS FAMILIAS (BURGOS) 

El Centro de Referencia Estatal de Atención a Personas con Enfermedades Raras y sus familias, 
en Burgos, se crea y regula por Orden SAS/2007/2009, de 20 de julio, (BOE de 25 de julio). Se 
inauguró en sep�embre de 2009. 
 
El Creer ofrece atención especializada y para ello, estamos desarrollando programas de 
intervención donde se trabaja, como enfoques prioritarios, la promoción de la autonomía 
personal, la integración en el entorno y la accesibilidad universal. 
 
En el año 2023 hemos afianzado un proyecto donde se evalúa la eficacia de programas de 
intervención para la promoción de la autonomía personal en personas afectadas por una 
enfermedad rara y sus familiares/cuidadores. Se trata del Programa Integral para la promoción 
de la autonomía personal. Pipap, que tiene como objetivos promover la vida independiente y 
la mayor autonomía personal de las personas con enfermedades raras. Fomentar la autoestima 
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y capacidad de comunicación orientando en la libertad para realizar acciones y tomar 
decisiones. Dotando a los familiares y cuidadores de herramientas para evitar la sobrecarga y 
aumentar la calidad del cuidado. 
Este programa Pipap, es fruto del trabajo en red entre Centros de Referencia Estatal del 
Imserso, y que el Creer, pretende llevar a cabo siguiendo el modelo de atención integral 
centrado en la persona. 
 
También en el 2023 se ha diseñado un programa de formación especializada (en formato 
presencial y online) en enfermedades poco frecuentes dirigido a profesionales y sociedad en 
general, cuyo objetivo es promover e impulsar acciones de formación y cualificación. 
 
Además, ofertamos un programa formativo diseñado e impartido por las profesionales del 
Creer, para familiares y cuidadores a través de la plataforma de teleformación del Imserso. 
 
Es una señal de identidad diferenciadora con otros centros en los que se ofrece apoyo e 
intervención. La investigación y la transferencia de conocimiento deben ocupar un lugar 
prioritario. Son nuestra razón de ser. 

Es importante para nosotros la participación y la colaboración en red con otras entidades 
públicas y asociaciones de pacientes. Una muestra de esta colaboración es el proyecto que 
estamos realizando conjuntamente con el Instituto de Investigación de ER, IIER del Instituto de 
Salud Carlos III, ISCIII y la Federación Española de Enfermedades raras, Feder; sobre 
Determinantes del retraso diagnóstico en las personas afectadas por Enfermedades Raras en 
España: repercusión social y familiar.  

Cuenta con servicios de atención directa ambulatoria y residencial a personas con enfermedad 
rara y sus familias, con, atención mul�disciplinar, intervención rehabilitadora, entrenamiento 
en ac�vidades de la vida diaria, readaptación a los entornos familiar y comunitario, de ocio y 
�empo libre y otros. 

Durante el año 2023 también se ha realizado la Renovación de los Cer�ficados de la ISO Calidad 
9001:2015 y la UNE 170.001-2 de Accesibilidad Universal por AENOR. 
 

DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACIÓN 2023 
 

Servicio de Atención Mul�disciplinar Ambulatorio 
93 mujeres/92 hombres 
  

20 185 

Servicio de Atención Mul�disciplinar alojados 
42 mujeres/40 hombres 
  

20 82 

Encuentro de Asociaciones y/o Familias 
10 Encuentros PRESENCIALES de Asociaciones ER 
121 personas afectadas 
237 familiares/cuidadores 
59 profesionales  

40 por 
encuentro 417 

Programa Pipap 
32 mujeres/21 hombres 

20 
 

53 
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PROGRAMAS DE ATENCIÓN DIRECTA 

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION 

Nº de solicitudes registradas  
  

122 
 
 

ACTIVIDAD CLÍNICA 

SESIONES DE REHABILITACIÓN ESPECÍFICAS 

Sesiones de Rehabilitación Física (Fisioterapia) 549 
Sesiones de Rehabilitación del lenguaje (Logopedia) 201 
Sesiones de enfermería 249 
Sesiones de Rehabilitación Ocupacional (Terapia Ocupacional) 505 
Sesiones de intervención psicológica (Psicólogo clínico) 877 
Sesiones de Pedagogía 275 
Acompañamiento TCAEs 240 
Consultas Trabajo Social 74 
Atención en Dpto. educa�vo 253 

 

PROGRAMAS DE REHABILITACIÓN ESPECÍFICOS 

Par�cipantes en el programa de rehabilitación 113 
Par�cipantes en los programas ocupacionales 127 
Par�cipantes en Talleres Área Psicológica 45 
Par�cipantes en el taller educa�vos 289 
Par�cipantes en el taller de Logopedia 26 
Par�cipantes en el taller de Educación Social 125 
Par�cipantes en el taller de informá�ca 76 
Usuarios/as de la Biblioteca 166 

 

ATENCIÓN ESPECIALIZADA A FAMILIAS 

 
Par�cipantes en el programa de atención de familias 

153 

Asesoramiento y orientación recursos sociales (Trabajador social) 95 
 

INDICADORES DE INTEGRACIÓN EN LA COMUNIDAD 

ACTIVIDADES FUERA DEL CENTRO  
 
Excursiones/visitas externas 

 
5 

Eventos culturales  
0 
 

ACTIVIDADES EN EL CENTRO 

Ac�vidades de ocio  5 
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SERVICIOS DE REFERENCIA 

INDICADORES DE INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 
CENTRO DE RECURSOS: FONDO BIBLIOGRÁFICO 

 
Documentos existentes 

 
2.143 

Documentos integrados  5.263 
Acceso electrónico a revistas 6 

 
PETICIONES Y CONSULTAS AL SERVICIO DE DOCUMENTACIÓN 

 
Elaboración de bibliogra�as sobre enfermedades raras 

 
5 

Pe�ciones externas de ar�culos en revistas 1 
Consulta directa de ar�culos especializados 69 
Consulta y préstamo del propio fondo 45 
Búsqueda de información en el aula tecnológica 23 
Newsleter_Creer 3 (Nº  106,107 y 

108) 
Memoria Anual Creer_Imserso 1 

 
INFORMACIÓN VÍA MAIL 

 
Correos recibidos en info@creenfermedadesraras.es 
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SERVICIO DE INFORMACIÓN (SIA) Y DIFUSIÓN EN REDES 

 
Servicio de Información y Asesoramiento (SIA) 
Personas afectadas: 109 
Familiares/cuidadores: 189 
Profesionales: 45 
Otros: 6 

349 consultas 

Web (www.creenfermedadesraras.es) 5.531 usuarios/Sesiones 8.985 
 

Blog_Creer 24 publicaciones. 
 

Suscriptores Newsleter 
 

3.917 suscriptores. 
 

Youtube 
 
 

33  vídeos subidos/ Seguidores 1.740 
342 vídeos totales. 

Redes sociales 
 
 
 

6.749 seguidores Facebook 
649 publicaciones. 

8.731 seguidores en Twiter 
448 publicaciones. 
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INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 
Proyectos desarrollados por el centro:  
 
■ Proyecto de implantación de Accesibilidad Cogni�va en el Centro Creer. 
■ Estudio NE_ER de Necesidades socio educa�vas de los menores con ER”. Creer UVA (F. Ed. 

Soria) 
■ Proyecto Pipap: Programa integral de promoción de la autonomía personal en personas 

con ER. 
 
Par�cipaciones en proyectos nacionales y/o-internacionales: 
 

■ Validación transcultural de la Escala de Ac�vidades para Niños (ASK) UBU 
■ Estudio: Relación entre fuerza, equilibrio y la destreza manual con la independencia 

funcional con en personas con ELA – UBU 
■ Estudio de Determinantes Diagnós�co en ER: IIER_Feder_Creer. 

  
Documentos-ar�culos publicados: 6 
 
■ Publicaciones elaboradas (Código NIPO_Imserso): 2 guías (Guía de BB.PP. en Sexualidad y 

ER: NIPO 131220062/Guía de apoyo Educar en Red:recursos para la inclusión: NIPO 
131220078 ). 

■ Publicación: Documental Vida ParalELA. Elaboración propia. Marzo 2023. Canal Youtube 
Creer. 

■ Ar�culo publicado en The Conversa�on: Título: “El retraso diagnós�co de las ER y sus 
consecuencias”. Publicado en febrero 2023. 

■ Ar�culo publicado en BMJ Open_Título: “Propiedades psicométricas de la versión 
española de la Escala de Ac�vidades para niños (ASK): fiabilidad, validez y modelo de 
Rasch”. Publicado el 27 de abril de 2023. 

■ Infogra�as Proyecto Retraso diagnós�co: redes sociales. 
  

INDICADORES DE FORMACIÓN ESPECIALIZADA 

Ac�vidades forma�vas realizadas en el Centro                                      44 / 1.177 par�cipantes 
Ponencias y comunicaciones profesionales   14 
Asistencia a Congresos y jornadas nacionales e internacionales 4 
Personas en prác�cas, estadías o pasan�as  7 

INDICADORES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

Par�cipación en redes, foros, y grupos de trabajo nacionales:                                       2 
■ Registro de Enfermedades Raras de Castilla y León_RERCyL.                                               
■ Comité Consultivo MSC: Grupo Educación inclusiva.  

Visitas y encuentros con profesionales de otros centros         9  
Reuniones con Ins�tuciones/empresas:                                                                             11 

■ Feder, Universidad Burgos, Asociaciones de ER, Universidad de 
Salamanca, Subdelegación de Gobierno en Burgos, FISS, Estudio 
Luis Durán, Cátedra para el estudio de los afectados de la polio y 
síndrome postpolio (UBU). 

Asesoramiento a en�dades y /o profesionales         45 
Convenios de colaboración vigentes           8 
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DATOS ESTADÍSTICOS EN GRÁFICOS 

 

 

 

98



 

 

 
 

Informe Anual del Imserso 2023 

 

 

 

99



 

 

 
 

Informe Anual del Imserso 2023 

 

 

 

 

 

 

100



 

 

 
 

Informe Anual del Imserso 2023 

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN PSICOSOCIAL A PERSONAS CON TRASTORNO 
MENTAL GRAVE (VALENCIA) 

El Centro de Referencia Estatal de atención psicosocial a personas con trastorno mental grave, 
Creap de Valencia, se crea y regula por Orden SSI/2416/2014, de 17 de noviembre, en el marco 
del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia. 

El Creap de Valencia �ene como finalidad promover e impulsar en todo el territorio del Estado 
la mejora de la calidad de vida y la par�cipación social en igualdad de condiciones de las personas 
con una enfermedad mental grave y la eficacia de los recursos dirigidos a estas personas y a sus 
familias.  

Sus obje�vos son la promoción, desarrollo y difusión de conocimientos, experiencias 
innovadoras y métodos avanzados de atención a personas con trastorno mental grave (TMG) y 
ser centro de alta especialización en servicios de prevención, promoción de la autonomía 
personal y atención integral a estas personas y a sus familias.  

Cuenta con un área de atención directa organizada para prestar atención a personas con TMG 
en régimen de centro de día, de atención ambulatoria y residencial. Ofrece asistencia 
personalizada, rehabilitación psicosocial y laboral, apoyos a la inserción comunitaria, así como 
servicios de apoyo a las familias y �enen la finalidad de generar buenas prác�cas en la atención 
de las necesidades de las personas con TMG. Los programas se diseñan de manera 
individualizada para cada persona usuaria y con su par�cipación. 

Durante el año 2023 el Centro ha tenido la ges�ón mediante contrato de ges�ón integral de 
servicio público por el Grupo Eulen Servicios Sociosanitarios, S.A, hasta el 31 de marzo de 2023 
y a par�r del 1 de abril esta ges�ón pasa a Grupo 5 Acción y Ges�ón Social S.A.U., vigente 
actualmente. 

DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACIÓN (Media anual) 

Centro de Día 24 20 

Servicio de Atención Ambulatorio 24 20 

Residencia 24 21 

DATOS DE ATENCIÓN ESPECIALIZADA 

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION 

Solicitudes evaluadas 74 

Solicitudes tramitadas 60 

Ingresos realizados 50 

Bajas producidas 55 

Programas de atención individualizada (PAI) elaborados 38 

  Programas de atención individualizada (PAI) revisados 238 
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ACTIVIDADES DE INTERVENCIÓN 

 
SESIONES INDIVIDUALES DE REHABILITACIÓN PSICOSOCIAL Y DE 

VALORACIÓN/EVALUACIÓN INICIAL 
 

Perfil 
 

Rehabilitación psicosocial 
 

Valoración/evaluación inicial 
 

Psicología Intervención Individual 585 

Atención Seguimiento 268 

Intervención Familiar 240 

Acompañamiento 
Terapéutico 

9 

Intervención comunitaria 22 

Atención al seguimiento 
familiar 
 

137 

  Total 1.261 

Enfermería Intervención Individual 342 

Atención Seguimiento 771 

Acompañamiento 
Terapéutico 

38 

Intervención Farmacológica 
Individual 

671 

Intervención Individual 
Familiar 

 

16 

Total 1.838 

Técnico de integración 
social 

Intervención Individual  325 

Atención Seguimiento 276 

Acompañamiento 
Terapéutico 

48 

Intervención Comunitaria 96 

Intervención Individual 
Familiar 

 

66 

Total 811 
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Trabajo social Intervención Individual 170 

Atención Seguimiento 136 

Intervención Comunitaria 36 

Intervención 
Individual/familiar 

52 

Total 394 
Terapia ocupacional Intervención Individual 380 

Atención Seguimiento 178 

Acompañamiento 
terapéutico 

34 

Intervención Comunitaria  94 

Intervención Familiar 34 

Intervención Domicilio 4 

Total 724 
Técnico de Apoyo Mutuo Intervención individual 47 

Intervención comunitaria 6 

Atención seguimiento 33 

Acompañamiento 
terapéutico 

23 

Total 109 
Educación social Intervención Individual 271 

Intervención Familiar 30 

Atención Seguimiento 186 

Acompañamiento 
Terapéutico 

46 

Intervención Comunitaria 66 

Intervención empleo 90 

Total 689 

SESIONES GRUPALES DE REHABILITACIÓN PSICOSOCIAL 

Perfil Nombre de actividad Nº de sesiones 
Psicología 
 
 
 
 
 
 
 

IPT  25 

IPG  3 

Musicoterapia  39 

Taller escritura creativa 48 

Canto 50 

Combo 27 
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Psicología 
 
 
 

Grupo Familias  31 

Multiespacio Familiar 2 

PsicoGrupal 
 

53 
 

Enfermería 
 

Nutrición 47 

Mindfulness 
 

46 
 

Técnico de integración 
social 
 
 
 

 

Ocio Cultural Viernes 30 

Ocio Creap 518 

Ocio exterior 94 

Actividad y movimiento 125 

Club de lectura 12 

Balonmano 42 

Ocio para todos 72 

Fútbol 36 

Liga fútbol 4 

Jardinería y horticultura 52 

Paseo  138 

Petanca 31 

Pádel 33 

Guitarra Mañanas 5 
 

Terapia Ocupacional 
 
 
 
 
 

 

Danza 46 

Asamblea Residencia 46 

Arte terapia 39 

Asamblea participativa 43 

Arte terapia Residencia 5 

Actividad apoyada por 
animales 

29 

Restauración y carpintería 34 

Cocina 17 

Cultural jueves 5 
 

Técnico de Apoyo Mutuo 
 
 

GAM 
 

13 
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Educación Social 
 

Taller de Actualidad  31 

Yoga 49 

HOP 12 

Trabajo Social Coordinaciones 130 

Proceso administrativo 47 

Total 2.109 

ACTIVIDADES DE OCIO 

ACTIVIDADES DENTRO DEL CREAP Número  

Ocio Creap 518 

Ocio para todos 72 

Otras exteriores 94 

Total 684 

ACTIVIDADES FUERA DEL CREAP Número  

Ocio Cultural Viernes 30 

Total 30 

FAMILIAS 

Sesiones de información, asesoramiento y apoyo a 
familias, personas con las que convivan o significativas 
para el/la usuario/a. 

510 

Programas de familias llevados a cabo (sesiones 
grupales) 33 

Participantes 104 

TRATAMIENTO SANITARIO 

Número de actividades vinculadas al tratamiento 
farmacológico:  

                                                     Individuales    1.260 

Número de actividades vinculadas a los cuidados 
sanitarios 1.497 

SERVICIOS DE REFERENCIA 

CENTRO DE RECURSOS: FONDO BIBLIOGRÁFICO 

Documentos existentes 5.012 
Documentos incorporados y clasificados 1.333 
Accesos electrónicos a revistas 815 
PETICIONES Y CONSULTAS AL SERVICIO DE DOCUMENTACIÓN 

Búsquedas bibliográficas 23 

Consultas al fondo documental y préstamo del mismo 215 
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INFORMACIÓN VÍA MAIL Y OTRAS VIAS 

Correos recibidos en infocreap@imserso.es 2.323 

Servicios de información personales 810 

ACTIVIDAD EN REDES SOCIALES 

Noticias publicadas en Facebook 877 

Noticias publicadas en Twitter 943 

Noticias publicadas en Blog 151 

  Noticias publicadas en Instagram 578 
   
PROYECTOS DE BUENAS PRÁCTICAS 
 
EJECUTADOS: 8 
■ Grupo de expertos en la implementación de buenas prácticas no coercitivas en centros     

residenciales para personas con TMG de la Comunidad Valenciana 
■ Metodología IPS para inserción laboral 
■ Grupo de expertos: empleabilidad en personas con TMG 
■ Proyecto de investigación en musicoterapia 
■ Grupo de trabajo en red y deporte 
■ Programa de prevención del síndrome metabólico 
■ Proyecto de investigación horticultura y TMG 
■ Efectos de un programa inclusivo de entrenamiento de balonmano sobre la sintomatología 

en pacientes con esquizofrenia 
 
EN DESARROLLO: 1 
■ Efectos de un programa inclusivo de entrenamiento de balonmano sobre la sintomatología 

en pacientes con esquizofrenia 
 

ACTIVIDADES FORMATIVAS REALIZADAS EN EL CENTRO: 34 
■ Formaciones MITA 
■ Formación FISS (5 sesiones) 
■ Curso Grupo 5 Acción y Gestión Social S.A.U. Trastornos de personalidad (2 asistentes) 
■ Psicoeducación familiar (5 sesiones) 
■ Curso búsquedas bibliográficas y escritura técnica 
■ Multiespacio familiar: psicoterapia 
■ Curso de manipulador de alimentos (1 asistente) 
■ Multiespacio familiar: musicoterapia 
■ Multiespacio familiar: adicciones (2 sesiones) 
■ Curso detección y abordaje de soledad no deseada en personas mayores y en situación de 

dependencia (1 asistente) 
■ Jornada acogida en el Creap Abordaje multidisciplinar en el trastorno de personalidad (4 

asistentes) 
■ Multiespacio familiar: nutrición 
■ Curso de teleformación Implicaciones prácticas de la Ley 8/2021 en salud mental 
■ Multiespacio familiar: mindfulness 
■ Taller de psicoeducativo de familias (2 sesiones) 
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■ Curso FISS atención integral centrada en la persona 
■ Formación gafas virtuales pico4 
■ Sesión informativa sobre el funcionamiento del electroencefalógrafo 
■ Formación software rehametrics 
■ Multiespacio familiar: trabajo Social 

 
PONENCIAS Y COMUNICACIONES PROFESIONALES: 21 
■ Comunicación de datos del estudio sobre prácticas coercitivas en los centros residenciales 

de personas con Trastorno Mental Grave en la Comunidad Valenciana 
■ Comunicación sobre el estudio previo de transición al modelo de unidades de convivencia        
■ Comunicación sobre el estado del estudio sobre prácticas no coercitivas 
■ Eficacia de un programa de musicoterapia como tratamiento complementario a la 

intervención psicosocial en la recuperación de la esquizofrenia y otras psicosis 
■ Participación en la mesa redonda: hacia la coerción Zero (Jornada de Rehabilitación 

Psicosocial)  
■ Participación en la mesa redonda: principios de la estrategia individual Placement and 

Support: de la teoría a la práctica: la experiencia de inserción laboral de Valencia (I Jornada 
de la red española de IPS)     

■ Comunicación en jornadas sobre revisión bibliográfica de intervenciones en personas 
mayores con Trastorno Mental Grave organizadas por Grupo 5 Acción y Gestión Social 
S.A.U.      

■ Participación en las II Jornadas de formación balonmano inclusivo organizado por Sportsa 
Deporte y Salud Mental             

■ Ponencia IVAP: Ética en Salud Mental (3 sesiones) 
■ Ponencia IVAP: Buenas prácticas en el Creap (2 sesiones) 
■ Ponencia IVAP: Diseño, implementación y evaluación de intervenciones en salud mental (3 

sesiones) 
■ Comunicación en IX Congreso de la red española de política social (REPS) Crisis globales e 

impactos locales: tendencias y respuestas público-comunitarias para una transición eco-
social 

■ Ponencia Desentrañando la complejidad de los trastornos de personalidad: reflexiones 
sobre su clasificación como Trastornos Mentales Graves en la Jornada Abordaje 
multidisciplinar en el Trastorno de Personalidad 

■ Ponencia: Curso Implicaciones prácticas de la Ley 8/2021 en salud mental organizada por el 
Creap 

■ Ponencias: I Jornadas nacionales de terapias artísticas y expresivas en salud mental: 
musicoterapia en la recuperación del TMG organizada por el Creap (2 ponencias) 

 
ASISTENCIA A CONGRESOS Y JORNADAS NACIONALES / INTERNACIONALES: 12 
■ Jornada metodologías innovadoras para la estimulación cognitiva de personas con D.C.L. 
■ Jornada de rehabilitación psicosocial la salud mental en el siglo XXI: cuestionando nuestras 

prácticas                                                                                                                                                                                                                                                                    
Participación Creap en I Jornada de la red española de IPS                                                                                                                                                                                          
Jornada deporte y salut mental en moviment 

■ Jornada: bienestar y salud mental en comunidad. Dirección general de diversidad funcional 
y salud mental 

■ Participación en II Jornadas formación balonmano inclusivo organizado por Sportsa deporte 
y salud mental 
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■ Jornada conmemorativa del día mundial de la salud mental 2023 en el Creap 
■ Asistencia Jornada los malestares sociales de Clariane 
■ Asistencia Jornada libres de estigma organizadas por Acova salut mental, AFEM Torrent, 

Afpem horta sud y Asiem salud mental Valencia en colaboración con la Facultat de 
Psicologia i Logopèdia de la Universitat de València 

■ Asistencia al panel políticas activas de empleo, inclusión sociolaboral y digitalización en 
personas con problemas de salud mental y otros colectivos prioritarios del IX Congreso 
REPS 

■ Asistencia Jornada abordaje multidisciplinar en el trastorno de personalidad organizada por 
Asva-tp en el Creap 

■ Jornada online I Jornadas nacionales de terapias artísticas y expresivas en salud mental: 
musicoterapia en la recuperación del TMG organizada por el Creap 
  

COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

 
PARTICIPACION EN ORGANISMOS, REDES, FOROS Y GRUPOS DE TRABAJO NACIONALES E 
INTERNACIONALES: 130 participaciones 

Reuniones con instituciones / empresas 

Unidades de Salud Mental 116 

Hospitales  4 

Recursos de Empleo  8 

Recursos Sociales 34 

Universidades y otros centros de investigación, 
formación y buenas prácticas 15 

Otras entidades  4 

Institutos  1 

Asesoramiento a entidades y/o profesionales 43 

Visitas de centros formativos 33 

Convenios de colaboración vigentes 4 

 
 

 
CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN SOCIOSANITARIA PARA PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE DEPENDENCIA DE SORIA (CREDEF) 
 
El Centro de Referencia Estatal de Atención Sociosanitaria para Personas en Situación de 
Dependencia de Soria se crea y regula mediante la Orden SSI/1190/2015, de 18 de junio (BOE 
del 20 de junio de 2015) y se constituye como un centro avanzado en la promoción, desarrollo 
y difusión de conocimientos, experiencias innovadoras y métodos de intervención en materia 
de atención sociosanitaria y de apoyo a la familia; y como recurso sociosanitario público de alta 
especialización que presta atención y rehabilitación integral y multidisciplinar a personas en 
situación de dependencia crónica o reversible derivadas de discapacidad física, promoviendo su 
autonomía, la mejora de la calidad de vida y una permanencia adecuada en su entorno habitual. 
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Tiene como objetivo principal la autonomía personal, el intercambio de conocimientos, la 
formación de profesionales y la prestación de servicios de una alta cualificación. Los servicios 
prestados son los siguientes: Servicio de referencia y Servicio de atención integral a la persona 
usuaria.  

1. Servicio de referencia 
 

El objetivo principal es desarrollar, validar y difundir buenas prácticas en la atención a personas 
en situación de dependencia con el fin de mejorarlas, y a su vez que sirvan de referencia a los 
demás recursos del sector como son otras administraciones públicas, entidades públicas o 
privadas, asociaciones de afectados, centros de investigación y/o docencia, equipos científicos 
y profesionales y otras personas que trabajen o estén interesadas en dependencia y 
discapacidad. 
 
En 2023 se han desarrollado los siguientes programas: 

■ Programa de Señalética y Accesibilidad Cognitiva. Programa de asesoramiento en 
accesibilidad cognitiva a las administraciones públicas de la provincia de Soria que lo han 
solicitado para mejorar la accesibilidad cognitiva y la señalética de los edificios públicos. 
Hasta la fecha han sido la Comandancia de la Guardia Civil de Soria, la Jefatura Provincial de 
Tráfico de Soria y la Subdelegación del Gobierno en Soria. Las dimensiones en las que se basa 
el citado asesoramiento son: 

 
Señalética: los diferentes tipos de señalización deben cumplir con los requisitos de 
accesibilidad para la rotulación que se encuentran en la norma UNE 170002. 

 
 Señalética identificativa de estancias o servicios: sirven para indicar e identificar 

lugares, objetos…  
 Señalética de información: ofrecen la información pertinente del uso o estancias del 

edificio, se pueden encontrar tanto en el exterior del edificio como en su interior.  
 Señalética direccional: La señalización direccional indica el camino para llegar a un 

determinado punto.  
 Señalética de seguridad: La señalización ayudan a modificar comportamientos y a 

advertir acciones prohibidas, recomendadas u obligatorias. Adaptación a las nuevas 
señales de seguridad relacionadas con la covid-19. 

 
Asesoramiento en el formato y uso de la información tanto en el exterior del centro como en 
el interior: Importancia del uso de formatos accesibles y de la lectura fácil en la información 
que se expone en los documentos como folletos o entregables.  

Al haber transcurrido un año de haber efectuado y enviado los informes de asesoramiento 
con las indicaciones oportunas por parte del equipo técnico del Credef, se ha contactado con 
cada una de las instituciones asesoradas para comprobar si se han producido mejoras y 
modificaciones en sus respectivos centros y se ha elaborado un informe de seguimiento y 
finalización de las acciones de asesoramiento iniciadas y de cierre de dichos procedimientos. 

En octubre de 2023, se ha participado en la Semana de Encuentros del Ceapat, en la Mesa 
redonda de “Experiencias innovadoras en accesibilidad cognitiva” dando a conocer este 
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programa dentro del trabajo desarrollado en la Red de centros del Imserso. 

■ Programa formativo virtual sobre la personalización de los cuidados y apoyos a personas en 
situación de dependencia liderado por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 y la 
Escuela Andaluza de Salud Pública como adjudicataria del contrato: El Credef, en 2023, ha 
formado parte del grupo de contraste para valorar las propuestas sobre el diseño y testeo de 
un programa formativo virtual sobre la personalización de los cuidados y apoyos a personas 
en situación de dependencia. El objetivo es que sirva como herramienta a comunidades 
autónomas, administración local y centros para mejorar la práctica profesional de 
trabajadores del sector promoviendo la innovación y un modelo de atención centrado en la 
persona. 

■ Estudio de medios sobre el tratamiento de la soledad no deseada por parte de los medios de 
comunicación: Se ha colaborado con la Coordinación de Estudios del Imserso para la 
contratación y seguimiento de la elaboración de este estudio diagnóstico que analiza el 
tratamiento y visibilidad que los medios de comunicación otorgan a la soledad no deseada 
en noticias comprendidas del 1 de junio de 2022 al 31 de mayo de 2023 como parte del marco 
estratégico para abordar la soledad no deseada en personas mayores, personas cuidadoras 
y personas en situación de dependencia proporcionando información actualizada necesaria 
para la implementación de medidas efectivas para el cambio en la percepción social de la 
soledad del estigma. 

 
Asimismo, el Credef ha colaborado en representación del Imserso en los siguientes proyectos 
europeos EaSI (Programa Europeo de Empleo e Innovación Social): 

■ Proyecto InCare, liderado por el Centro Europeo de Viena de Políticas e Investigación sobre 
Bienestar Social, es una iniciativa transnacional que trata del desarrollo de los cuidados de 
larga duración basados en la comunidad a través de enfoques participativos, innovadores e 
integrados. 
En este Proyecto el Credef ha tenido un papel muy activo en la elaboración de entregables 
que ha tenido que realizar el Imserso dentro de los distintos paquetes de trabajo del Proyecto 
InCARE, destacando la participación del Credef en la traducción al castellano de una encuesta 
sobre actitudes, experiencias y expectativas de los ciudadanos europeos en materia de 
cuidados de larga duración,  así como la organización en el Credef de un taller presencial de 
dos días de Teoría del Cambio sobre los cuidados de larga duración (CLD) en España. Además, 
dos profesionales del Credef realizaron una visita de estudio en Países Bajos para conocer 
algunos aspectos que se integran dentro del sistema social y sanitario holandés.  

En 2023 se ha participado, enmarcado dentro del paquete de trabajo número 4, en dos 
eventos informativos sobre políticas (uno en formato online y otro presencial) en los que se 
presentaron distintas proyecciones de la futura demanda de cuidados y los costes asociados, 
elaborados por un equipo de la London School of Economics and Political Science. Se 
expusieron modelos de simulación de las necesidades de cuidados de larga duración, la 
oferta de cuidados necesaria para satisfacer estas necesidades y los costes asociados en los 
próximos 15 años. Los resultados de los modelos de simulación, junto con el análisis DAFO 
elaborado como parte del paquete de trabajo 2, se utilizarán para elaborar una hoja de ruta 
política para el desarrollo de sistemas de asistencia sanitaria a largo plazo. 

El 28 de septiembre de 2023 se participó en Viena en la conferencia final del proyecto, 
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organizada por el Centro Europeo de Política e Investigación Social, a la que asistieron los 
distintos socios del proyecto de los 3 países participantes y en la que se presentaron las 
innovaciones sociales en Cuidados de Larga Duración (CLD) a través de los pilotos 
experimentales que se están desarrollando en los distintos países integrantes. 

 A pesar de haber culminado el proyecto, desde el Credef se sigue trabajando en la redacción 
de algún artículo e informe final.   

■ Proyecto RuralCare, cuyo socio principal es la Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de 
Castilla y León, ha puesto a prueba una asociación multinivel para la provisión de los 
cuidados, incluidos los actores públicos y privados y la coordinación de los servicios sociales 
y de salud a nivel local, regional y nacional, con la participación de las personas usuarias, con 
el objetivo de abordar los desafíos de accesibilidad, asequibilidad, calidad y sostenibilidad en 
áreas rurales despobladas y facilitar así a las personas la permanencia en su hogar, con un 
plan de apoyos adecuado a su proyecto de vida. 
Desde el Credef, en 2023 se ha participado en los talleres internacionales organizados en 
Valladolid y centrados en calidad, empleo y fuerza del trabajo en los cuidados de larga 
duración en los hogares en zonas rurales y también en modelos de atención centrados en las 
personas. El Credef también ha sido testigo de la presentación final de los resultados  globales 
del mismo tanto en Valladolid como en Bruselas y la forma de reproducirlos y ampliarlos a 
otras zonas rurales de Europa para contribuir al escalado y replicación de las buenas prácticas 
en el contexto de los cuidados de larga duración teniendo en cuenta los retos de 
sostenibilidad. 

Los resultados demuestran que es posible y viable ofrecer una atención personalizada en el 
entorno de carácter universal; que es una respuesta eficiente y una solución que sale a 
cuenta; que la movilización de los apoyos una vez se han identificado las necesidades es más 
ágil que el modelo tradicional; que facilita la participación en la comunidad; y que la 
valoración y satisfacción de la atención de las personas usuarias es mayor que en el modelo 
residencial y los apoyos recibidos generan mayor bienestar. 

 
2. Servicio de atención integral a la persona usuaria. 

 
Se prestan servicios de atención directa en régimen ambulatorio para promover la autonomía 
personal.  
 
Los servicios de atención directa en régimen ambulatorio se encuentran integrados dentro del 
Programa Pipap (Programa Integral para Promoción de la Autonomía Personal) que es el fruto 
del trabajo en red entre Centros de Referencia Estatal, ya que, inicialmente diseñado por el CREA 
Salamanca, se ha adaptado a la población, recursos y objetivos del Credef; de forma que se 
realiza y se lleva a cabo el seguimiento del plan de atención individualizado (PAI) de cada 
participante, según el enfoque del Modelo de Atención Centrado en la Persona y alineado con 
las líneas estratégicas del Imserso. 
 

■ PIPAP: Es un programa destinado a la mejora de la calidad de vida de las personas usuarias y 
a favorecer la permanencia en su entorno.  
Los objetivos del Programa son los siguientes: 
  

111



 

 

 
 

Informe Anual del Imserso 2023 

 Mantener, mejorar y/o adaptar el desempeño de las Actividades Básicas e 
Instrumentales de la vida diaria (AVD), el ocio y la participación social de la persona. 

 Incrementar y mejorar las habilidades de comunicación e interacción en sus 
ocupaciones. 

 Aumentar la permanencia en su entorno. 
 Facilitar la iniciativa e implicación de los usuarios en las diferentes ocupaciones. 
 Promover la vida activa y la autodeterminación, evitando la institucionalización. 
 

Las actuaciones que se llevan a cabo:  
 

 Mantenimiento y entrenamiento en AVD. 
 Intervención en el entorno. 
 Mantenimiento y activación del ocio y la participación social. 

 
El PIPAP inició su primera edición en abril de 2022 habiendo finalizado un año después con 
la participación de 10 personas usuarias y sus familias. En el segundo trimestre de 2023 
comenzaron la segunda edición nuevas personas y se ampliaron el número de plazas hasta 
un máximo de 13 personas usuarias y sus familias. El Pipap está implementado por la 
terapeuta ocupacional del Credef, por la logopeda y por 3 Técnicos en Cuidados Auxiliares de 
Enfermería las cuales han diseñado una serie de talleres con objetivos específicos en los que 
participan las personas usuarias, una vez se ha realizado su PAI, teniendo en cuenta sus 
intereses y necesidades.  
Dado que la persona no es una unidad aislada, sino que se relaciona con el entorno en el que 
se desenvuelve, también se realizan intervenciones en los domicilios y con los familiares y/o 
los allegados para lograr un mayor grado de autonomía. Asimismo, se realizan salidas 
terapéuticas, culturales y de ocio para favorecer el desempeño en la comunidad de las 
personas participantes en el Pipap. 

 

SERVICIOS DE REFERENCIA 

INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 

Programas en red desarrollados por el Centro 2 

Proyectos nacionales en internacionales en colaboración 2 

Otros Programas en los que se ha colaborado 3 

INDICADORES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

Reuniones con Instituciones/empresas 6 

Asesoramiento a entidades y /o profesionales 1 

Visitas de centros formativos 3 

Acuerdos con otras administraciones 3 
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 RELACIÓN CON LA COMUNIDAD  

Participación en la mesa de inauguración de la Exposición fotográfica 'Párkinson Rural: 
historias con enfoque'. Asociación Parkinson de Soria. 
 

Sesión informativa con motivo de la Conmemoración del Día Internacional de la Mujer y la 
Niña en la Ciencia. Ceip Infantes de Lara de Soria. 
 
Celebración en el Credef del Día Mundial del Trabajo Social en colaboración con el Colegio 
Oficial de Trabajo Social de Soria. 
 
Encuentro en el Credef con profesionales del Colegio Oficial de Terapeutas Ocupacionales. 
 
Asistencia a la Jornada sobre “Afectividad y relaciones interpersonales en la discapacidad” 
organizada por la Diputación de Soria con motivo del Día Mundial de la Discapacidad. 
 

PROMOCIÓN DE LA AUTONOMÍA 

Culminación I Edición del Programa Integral de Promoción de la Autonomía Personal PIPAP y 
elaboración de la memoria e informe de resultados. Progresivamente hasta la salida de la 
finalización de la última persona usuaria en junio de 2023. 
 
Puesta en marcha de la II Edición del Programa Integral de Promoción de la Autonomía Personal 
PIPAP. Abril 2023. 

 
DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACIÓN 

 
Servicio de atención ambulatorio 

 
13 

 
13 

 
INDICADORES DE GESTIÓN DE SOLICITUDES  

 

Número de solicitudes totales registradas 

 

15 

 

Número de solicitudes evaluadas 15  

Renuncias del solicitante 2 

 

(Una mo�vada por acceso  
Ceadac) 

Desis�mientos de solicitudes  1 
No apta. No cumple criterios  
inclusión. 
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INDICADORES DE GESTIÓN DE CASOS 

Número de personas usuarias atendidas 25  

Número de familias atendidas 25  

Altas producidas 9  

Bajas producidas 2            (las dos renuncias) 

Informe final de resultados 9  

Comisiones de Par�cipación 7  

Reuniones de la Comisión de Valoración  17  

Comisión técnica de Calidad y evaluación 7  

Asesoramientos familiares 27  

 
 
 

ENCUENTROS Y SESIONES INFORMATIVAS PARA LAS FAMILIAS 

  
Inauguración Exposición “Habilidades Cruzadas” 
 Sesión informa�va sobre “Prestaciones y recursos sociales y de ocio y procedimientos para el 
reconocimiento de la discapacidad y grado de dependencia” 
 Sesión informa�va sobre “Vacaciones accesibles” 
 Encuentro navideño con las familias “Ven a compar�r tu receta casera”  

 
ACTUACIONES GENERALES  EN ACCESIBILIDAD 

 

 

GABINETE DE ACCESIBILIDAD  

Visita forma�va al Ceapat para 
conocer de primera mano el del 
gabinete de accesibilidad.  
Tramitación de los contratos 
per�nentes para la adquisición de los 
productos de apoyo necesarios 
valorados. 
Montaje de la Sala de Exposición de 
productos de apoyo. 

 

 

ACCESIBILIDAD COGNITIVA  

 
En los meses de abril y mayo de 2023 
personal y personas usuarias del 
Credef han colaborado con personal 
del Ceapat en un Proyecto de 
validación de pictogramas de 
comprensión para páginas web de 
centros del Imserso. 
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RELACIONES INSTITUCIONALES 

ENTIDAD OBJETIVO 

Ma�a Fundación Colaboración en el “Proyecto InCare” 
European Centre for social welfare policy and research Colaboración en el “Proyecto InCare” 
Eurocarers - European Associa�on Working for Carers Colaboración en el “Proyecto InCare” 
Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de Cas�lla y 
León 

Colaboración en el “Proyecto 
RuralCare” y Mesa Técnica Pipap 

Gerencia de Sanidad de Soria de la Junta de Cas�lla y 
León Mesa Técnica para el programa Pipap 

Ayuntamiento de Soria Mesa Técnica para el programa Pipap 
Diputación de Soria Mesa Técnica para el programa Pipap 

Escuela Andaluza de Salud Pública, Fundación LARES y 
Confederación Española de Coopera�vas de Trabajo 
Asociado (COCETA) 

Grupo de trabajo y testeo del Programa 
forma�vo virtual sobre la 
personalización de los cuidados y 
apoyos a personas en situación de 
dependencia. 
 

 
 

FORMACIÓN RECIBIDA 
 

 
Cursos de formación plataforma Imserso: 11 trabajadoras 
 

■ FCA 2310 - Roboterapia en personas con demencia 
■ CEADAC 11/23 - El abordaje del daño cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. 

Los cuidados 
■ FCA 2309 - Alteraciones del lenguaje en personas con demencia 
■ Programa formativo sobre la personalización de los cuidados y apoyos a personas en 

situación de dependencia. 
■ Ceadac: Productos de apoyo para la Memoria 
■ Ceadac 01/23 - Modelo de atención al DCA 

 
Otros: 
 

■ Cursos varios de prevención de riesgos laborales de Aspy Prevención 
■ Primeros auxilios 
■ Formación presencial sobre el manejo de la impresora 3D 
■ Curso del Imserso «Detección y abordaje de soledad no deseada en personas mayores 

y en situación de dependencia»:  
■ Modelo de atención integral centrado en la persona 
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CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN A PERSONAS EN SITUACIÓN DE DEPENDENCIA 
(CREDEI) - LEÓN  
 
El Centro de Referencia Estatal de atención a personas en situación de dependencia (Credei) ha 
sido creado por Orden SSI/1189/2015, de 18 de junio.  
 
El Credei de León se constituye como un centro avanzado en la promoción, desarrollo y difusión 
de conocimientos, experiencias innovadoras y métodos de intervención en materia de atención 
socio comunitaria y de apoyo a la familia y como centro de alta especialización que puede 
prestar para la generación de conocimiento, atención integral y especializada a las necesidades 
básicas, terapéuticas y sociales de las personas en situación de dependencia y de sus familiares 
y/o personas cuidadoras promoviendo su autonomía y una permanencia adecuada en su 
entorno habitual. 
 
Contexto e historia del centro 
 
El Centro fue diseñado en el año 2006, finalizando su construcción en el año 2012. 
En el año 2015 se dicta la orden SSI/1189/2015, de 18 de junio, por la que se crea el Credei y se 
le encomienda la misión de constituirse en un centro avanzado. 
En el año 2018 se inician las gestiones para la dotación de los medios, humanos y materiales, 
necesarios para su apertura. 
Progresivamente se incorpora el personal; en primer lugar, de dirección y gestión: administrador 
en julio de 2019 y director en octubre de 2019 y posteriormente, el personal técnico. 
En el año 2020 el Credei, como los demás Centros de Referencia Estatal, estuvo inmerso en el 
proceso, promovido desde la Dirección General de Imserso, de definición de líneas estratégicas 
Imerso.  
A lo largo de 2021 se trabajó en la definición del Plan de Centro que contiene los servicios 
concretos a prestar, ligados a la experimentación e investigación.  
En 2022 se define el Plan del Centro y su misión y comienza la primera edición del Programa 
Integral de Promoción de la Autonomía Personal y se firman protocolos de colaboración con 
diferentes entidades (Cruz Roja, Ayuntamiento de León y Diputación de León). 
 
Objetivos del centro 
 
■ Analizar, sistematizar y difundir información y conocimiento. 
■ Mantener y/o mejorar la autonomía de las personas mayores en riesgo o situación de 

dependencia para una adecuada permanencia en el hogar e integración en el entorno, que 
favorezca su desarrollo personal, su participación social activa, y evite la institucionalización. 

■ Promover las acciones y recursos necesarios para que las personas puedan hacer realidad su 
proyecto de vida personal preservando sus derechos, dignidad, intimidad y libre elección. 

■ Proporcionar a los familiares y cuidadores las principales herramientas para evitar la 
sobrecarga y aumentar la calidad del cuidado. 

■ Convertirse en centro de referencia estatal en la prevención y abordaje de la soledad no 
deseada. 
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ACTUACIONES GENERALES  

 

 

INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTO 

 

1. Adjudicación contratos para 
suministro e instalación de material 
para sala multisensorial. 

2. Instalación y montaje de la sala 
multisensorial. 

3. Adquisición de material de valoración 
para el gabinete de accesibilidad. 

4. Realización de la obra suelo 
podotáctil desde la puerta de acceso 
al centro a la puerta de entrada al 
edificio. 
 

CREDEI ESPACIO CRECE Montaje y dotación del equipamiento de la 
exposición sobre soledad no deseada. 
Montaje del demostrador Orientatech 

 
RECURSOS HUMANOS (a fecha 31 de diciembre 2023) 
 
En materia de recursos humanos el Credei �ene vacantes los puestos de trabajo siguientes: 
 
■ Jefatura de la Sección Asistencial. 
■ Terapia ocupacional 
■ Dos auxiliares de enfermería (OAES) 
 
La dirección del centro está desempeñada en comisión de servicios por la administradora. 
 

PROMOCIÓN DE LA AUTONOMIA 
 
Inicio y finalización de la 2ª edición del 
Programa Integral de Promoción de la 
Autonomía Personal (PIPAP)  
 

 
enero- junio 2023 

Puesta en marcha de la 3ª edición del Pipap 
(finalizarán en junio de 2024). 

octubre 2023 

Creación del “club de lectura fácil” 

 
DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACIÓN 
Servicio de atención ambulatorio 30 20 

 
INDICADORES DE GESTIÓN DE SOLICITUDES 

Número de solicitudes totales registradas 38  
Número de solicitudes evaluadas 36  
Número de solicitudes tramitadas 36  
Renuncias del solicitante 10  
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INDICADORES DE GESTIÓN DE CASOS 
Número de personas usuarias atendidas 120  
Número de familias atendidas 43  
Bajas producidas 6  
Programas de atención individualizada 
(PAI) elaborados 41  

Derivación a servicios especializados 9 Alzheimer León (8), Actividades del 
Ayuntamiento de León (1). 

Reuniones de la Comisión de Valoración  8  
 

I I ENCUENTRO DE FAMILIA 
9 familias de Personas Usuarias par�cipan en este II Encuentro. 
El 78 % de las familias han par�cipado. 
 

INDICADORES DE INTERVENCIÓN 

  
Intervenciones 

Asesoramiento 
familias 

Valoraciones 

Psicología 166 54 81 

Terapia Ocupacional 180 18 81 

Logopedia 74 3 81 

Enfermería 138 10 78 

Trabajo social 25 4 1 

Reuniones Equipo 59 

PRODUCTOS ELABORADOS 

Denominación producto Número 

Documentos, protocolos y cuestionarios  38 

Material Audiovisual  17 

Informes 20 

 
SOLEDAD NO DESEADA (SND) 

SENSIBILIZACIÓN SOBRE SOLEDAD NO DESEADA: Acciones encaminadas a promover 
conocimiento sobre los efectos nega�vos de la soledad no deseada (SND), eliminando el 
es�gma asociado, favoreciendo la empa�a y la solidaridad hacia quienes la viven. 
Par�cipación:  

− 130 estudiantes de la Universidad de León. 
− 75 personas del entorno comunitario especialmente sensibilizadas sobre las 

situaciones de SND. 
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DIFUSIÓN DEL CREDEI ESPACIO CRECE 

1.039 personas han visitado y recibido información sobre la problemá�ca de la SND y sobre 
el Credei espacio CRECE. 

I JORNADA TÉCNICA SOBRE SOLEDAD NO DESEADA 

52 par�cipantes de 16 en�dades se acercaron al significado de la SND. 

II JORNADA TÉCNICA. TECNOLOGÍA DE LOS CUIDADOS 

60 par�cipantes de 16 en�dades profundizaron en los avances de la tecnología humanitaria. 
Con la par�cipación de personas expertas y referentes en este campo: representantes del 
Ceapat, Clúster Sivi, Incibe, Grupo S�ling, Fundación Tecsos, Centro Innoveas. 

 

LABORATORIO DE TECNOLOGÍA ORIENTATECHLAB en el Credei 

Talleres de pruebas de los productos con personas usuarias y voluntarios. 

401 visitas. 

ALIANZAS ESTRATÉGICAS 
COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

 
Ins�tución/ En�dad Protocolo General de actuación 

 
CRUZ ROJA ESPAÑOLA 

 
 

Se man�ene el protocolo firmado el 17 de octubre de 
2022. 
Colaboración en el Impulso de Capacidades, Competencias 
y Empoderamiento de las Personas para prevenir la 
Ins�tucionalización y la Desins�tucionalización, la Soledad 
No Deseada, el Impulso a su Integración y mejora de sus 
condiciones de Accesibilidad. 
Creación de Comisión Técnica 
 

AYUNTAMIENTO DE LEÓN 
 
 

Se man�ene el convenio firmado el 15 de noviembre de 
2022. 
Coordinación entre ambas Ins�tuciones para el Desarrollo 
de programas orientados a la Promoción de la Autonomía 
Personal, la Prevención de la Ins�tucionalización, el 
Impulso a la Integración Social y la mejora de la 
Accesibilidad. 
Creación de Comisión Técnica 

DIPUTACIÓN DE LEÓN 
 

 

Se man�ene el convenio firmado el 29 de agosto de 2022. 
Coordinación entre ambas Ins�tuciones para el Desarrollo 
de programas orientados a la Promoción de la Autonomía 
Personal, la Prevención de la Ins�tucionalización, el 
Impulso a la Integración Social y la mejora de la 
Accesibilidad. 

119



 

 

 
 

Informe Anual del Imserso 2023 

 
OTROS INDICADORES 

 
 
INDICADORES DE INFORMACIÓN 
Personal 155 
Telefónica 123 
Correo electrónico 5 

 
INDICADORES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 
Reuniones con Ins�tuciones/empresas 3 
Acuerdos con otras administraciones (se man�enen los 
firmados) 3 

 
 
 

 
RELACIÓN CON LA COMUNIDAD 

 
 
OBJETIVO 
Iden�ficar inicia�vas locales vinculadas a la misión del centro y a establecer nuevas alianzas 
con otras organizaciones y grupos de interés para el desarrollo del proyecto del centro. 
 
Reunión asociación de vecinos polígono X 2 

 
Par�cipación en la asamblea de Female 1 

 
Coordinación con Alzheimer León 2 
 
Jornada de puertas abiertas al barrio (semana 
cultural 

 
1 

 
Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de Cas�lla 
y León para avanzar en la acreditación de los 
servicios del centro en el registro de la Junta de 
Cas�lla y León. 

 
1 

 
Universidad de León para la posible coordinación de 
programas de acercamiento intergeneracional. 
Vicerrectorado de responsabilidad social, cultural y 
deporte 

 
1 
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DIFUSIÓN DEL CONOCIMIENTO 

 
 

Comunicaciones profesionales 
 

Visitas – estudio recibidas 
 

Elaboración de 
propuestas para 

formación 
especializada 

Personal direc�vo y técnico de la 
Gerencia Territorial de Servicios 
Sociales de la Junta de Cas�lla y León. 
 
Personal direc�vo y técnico del 
Centro de mayores Santa Luisa de la 
Diputación Provincial de León.  
 
Reunión con la Diputación Provincial 
de León dentro del marco de 
colaboración entre ambas 
ins�tuciones. 
 
4 reuniones extraordinarias de 
seguimiento del proyecto 
CREDEI_espacio_CRECE entre el 
Imserso y Cruz Roja 

Alumnado del IES Laciana 
de Villablino (León). 
Módulo de atención 
sociosanitaria a personas 
en situación de 
dependencia. 
 
Alumnado del IES María de 
Molina de Zamora, 
formación profesional en 
cuidados de enfermería. 
 
Fuldefe alumnado del curso 
de atención dependientes 
ins�tucionales. 
 
 

Curso accesibilidad en 
el hogar. 
 
 

 
Semanalmente, salvo el período 
es�val: los jueves, reuniones 
ordinarias semanales de seguimiento 
Proyecto CREDEI_Espacio_CRECE 
entre el Credei y Cruz Roja 
 
 

  

4 ediciones del seminario sobre: 

“Cuidados de larga duración, atención a la dependencia y envejecimiento”. 
Obje�vos: 
 

•  Informar y reflexionar sobre el modelo de cuidados de larga duración  
•  Dar a conocer la Red de Centros del Imserso y los diferentes programas y servicios 

que se desarrollan en el Centro Credei de León. 
• Sensibilizar sobre la importancia de la prevención y el abordaje de la soledad no 

deseada en el ámbito de la enfermería. 

 

Asistencia: 100 enfermeras/os (25 cada edición) 
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FORMACIÓN 

Ac�vidad forma�va Nº Ac�vidades 
forma�vas 

Nº. total, trabajadoras/es 
par�cipantes 

Organización del curso para el personal del 
Imserso del Credei de León y del Credyd de 
San Andrés del Rabanedo: ÉTICA Y 
METODOLOGÍAS PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DE ESPACIOS DE 
REFLEXIÓN ÉTICA EN CENTROS Y SERVICIOS 
 

 
1 

 
18 

Curso de primeros auxilios y del uso y 
manejo del desfibrilador DESA, des�nado al 
personal que no lo había realizado en la 
edición anterior y para el de nuevo ingreso 
en el centro. 
 

1 6 

Curso sobre el funcionamiento de la sala 
mul�sensorial. Impar�do por la empresa 
adjudicataria de su instalación. 
 

 
1 

10 

Cursos formación técnica. 
 

21 11 

Formación prác�ca en el Crea de 
Salamanca. 

1 6 
 
 

 

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD NEUROLÓGICA EN 
LANGREO. (ASTURIAS) (CREDINE). 

El Centro de Referencia Estatal para personas con discapacidad neurológica (Credine), creada 
por la Orden SSI/411/2018, de 23 de abril, pretende contribuir a la realización y difusión de 
buenas prácticas para la atención a personas con discapacidades de origen neurológico, que se 
encuentren en riesgo o situación de dependencia.  
 
Proyecto PIPAP 
 
El PIPAP es un programa, abordado desde el equipo multidisciplinar del centro con el objeto de 
mejorar y mantener la autonomía e independencia de las personas con una discapacidad 
neurológica, tanto en las actividades de la vida diaria como en aquellas otras actividades 
recreativas, culturales, de ocio, etc. que resulten significativas para cada persona usuaria, 
favoreciendo la participación e integración social y comunitaria, para mejorar el bienestar y la 
calidad de vida de las personas y de sus familias y cuidadoras,  retrasar la institucionalización y 
prevenir situaciones de aislamiento y soledad. 
 
Este programa comparte aspectos comunes con unidades PIPAP de otros centros del Imserso y 
se adapta a las especificidades de la atención de las personas estableciendo un plan de atención 
individualizado (PAI).  
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El programa PIPAP permite identificar buenas prácticas orientadas a mejorar la adaptación de la 
persona usuaria e incorpora aspectos de coordinación de la atención en la proximidad de su 
lugar de residencia. 
 
El Credine cuenta con una unidad de convivencia con una media de 15 usuarios alineada con las 
directrices del Imserso. 
 
Durante este periodo se ha trabajado en el marco del Protocolo General de actuación con la 
Consejería de Derechos Sociales y Bienestar del Principado de Asturias. En esta línea, se ha 
aprobado un programa de buenas prácticas, que conllevará la apertura de una segunda unidad 
de convivencia en el centro, con 17 plazas más en las que se desarrollará el programa aprobado 
durante el año 2024. 
 
Se ha firmado también un Protocolo General de Actuación (PGA), entre la Universidad de Oviedo 
y el Credine, avanzándose en solicitud de una subvenciones conjuntas y elaboración de futuros 
proyectos de investigación. 
 
 

OCUPACION 

  
Estancia Diurna (Atención 

Ambulatoria) 

 

PLAZAS DISPONIBLES 17  
PLAZAS OCUPADAS 13  

 
DATOS DE ATENCION ESPECIALIZADA 

SOLICITUDES 
 
    
REGISTRADAS 21 Desis�miento/Baja  1 

Valoradas: 
Apto 19 
No Apto 2 

 
Ingresos realizados 
 

   11 

Bajas Producidas 
 

    2 

Programas de atención individualizada (PAI) 
elaborados 
 

   10 

Programas de atención individualizada (PAI) 
revisados 
 

   40 

Solicitud de Prórroga 
 

   14 

Informes finales     7 
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ACTIVIDADES DE INTERVENCIÓN 
Sesiones individuales de rehabilitación psicosocial y de valoración/evaluación inicial 

Enfermería 
Intervención individual 511 
Acompañamiento 81 
Intervención individual familiar 77 

Logopedia Intervención individual 375 
Intervención individual familiar 27 

Trabajo Social Intervención individual 286 
Intervención individual familiar 95 

Terapia Ocupacional Intervención individual 704 
Intervención comunitaria 91 

Fisioterapia Intervención individual 812 
ACTIVIDADES/ENCUENTROS GRUPALES 

Equipo Credine 

Ac�vidades colec�vas PIPAP: 64 
Encuentro Conjunto Familias, Usuarios y Profesionales:   4 
Ac�vidades Grupo de Ayuda Mutua: 49 
Grupo Red de Apoyo Interfamiliar:   2 
Conmemoración día de Asturias   1 
Conmemoración DCA   1 
Salidas al entorno cercano   1 

CENTRO DE RECURSOS: FONDO BIBLIOGRÁFICO 
Documentos/libros incorporados y clasificados 925 Donaciones 
DVD 8 Donaciones 
Revistas 18  

INFORMACIÓN VÍA MAIL Y OTRAS VÍAS 
Servicios de información personales 94 

PROYECTOS DE BUENAS PRÁCTICAS 
Programa de buenas prác�cas para la prevención de la dependencia y promoción de la 
autonomía personal en la atención a personas con diagnós�co neurológico del �po ELA, ictus 
y párkinson en Credine.  

ACTIVIDADES FORMATIVAS REALIZADAS EN EL CENTRO 
■ Taller de higiene bucal 
■ Las emociones y el Daño Cerebral Adquirido 
■ Ser y Estar. La “sobreprotección” 
■ Taller de Risoterapia 
■ Taller de Autoes�ma 
■ Información sobre Recursos y Derechos sociales a las familias 
■ Integración en la comunidad: recursos sociales, asociaciones… 
■ Día Mundial sin tabaco 
■ Día del Medio Ambiente 
■ Charla-taller: “Prevención de caídas” 
■ Taller Terapia asis�da con animales (Se inicia en junio con sesiones semanales) 
■ Taller Es�mulación cogni�va (Se inicia en junio con sesiones semanales) 
■ Seminario Modelo de atención Integral Centrado en la Persona (MAICP) en el Credine. 
■ Formación desde el equipo de fisioterapia sobre prevención de caídas. 
■ Seminario de discapacidad neurológica. 
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ACTIVIDADES FORMATIVAS EXTERNAS 
 
■ Curso Cuidados de larga duración ¿Cómo medir sus resultados en las personas? 
■ Jornada de innovación en neurorrehabilitación. 
 

REUNIONES CON INSTITUCIONES/EMPRESAS 
En�dades profesionales: 1 
Ins�tutos:  
■ Visita FULDELFE León, 14 de noviembre de 2023.  
■ Visita Ayto de Llanes, curso de atención sociosanitaria, 14 de diciembre de 2023. 

 
Otras en�dades: Asociaciones: (COCEMFE, SOS ictus; ASICAS; UMA; ASEMPA) 
 
Par�cipación y presentación del Credine en diferentes reuniones para explicarles el programa 
PIPAP y plantearles la par�cipación en el Programa de buenas prác�cas que se aprueba en la 
comisión de seguimiento del 4 de octubre dentro del Protocolo General de Actuación con el 
Principado de Asturias. 
 

ASESORAMIENTO A ENTIDADES Y/O PROFESIONALES 
Profesionales 14 

RELACIONES CON OTROS ORGANISMOS 
ENTIDAD OBJETIVO 
Vicerrectorado Universidad de Oviedo Elaboración y firma de Protocolo General de 

Actuación. 
Cátedra Milla del Conocimiento, Medialab de 
la Universidad de Oviedo 

Establecer un marco de cooperación en el 
diseño de ayudas técnicas para las personas 
usuarias del CRE para personas con 
discapacidades neurológicas de Langreo. 

Ins�tuto de Neurociencias de la Universidad 
de Oviedo 

Colaboración y planteamiento de futuros 
proyectos de inves�gación para par�cipar en 
diversas subvenciones. 

RELACIONES CON OTROS ORGANISMOS 
Consejería de Derechos Sociales y Bienestar 
del Principado de Asturias: 
■ Dirección General de Promoción de la 

Autonomía Personal y Mayores 
■ Equipos territoriales 

Comisiones de seguimiento y elaboración de 
programa de buenas prác�cas. 

Gerencia área 8 SESPA 
 

Información conjunta para facilitar a todos 
los trabajadores del Área sanitaria y construir 
espacios comunes con reuniones en el 
centro. 
 

FORMACION 

 
Cursos de formación Plataforma Imserso: 20 trabajadores 
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4.5.  CENTROS PARA PERSONAS MAYORES 
 
CENTROS RESIDENCIALES 
 
Los centros residenciales, son establecimientos destinados al alojamiento temporal o 
permanente, con servicios y programas de intervención adecuados a las necesidades de las 
personas objeto de atención, dirigida a la consecución de una mejor calidad de vida y a la 
promoción de su autonomía personal. 
 
Corresponde al Imserso, en el ámbito territorial de las ciudades de Ceuta y de Melilla, la gestión 
de los programas de atención a personas mayores.  
 
En la ciudad de Melilla, el Imserso gestiona una residencia propia, el Centro Polivalente de 
Servicios para Personas Mayores, que dispone de plazas para personas mayores dependientes, 
de estancia permanente, de estancia temporal y de estancia diurna. También dispone de plazas 
de estancia permanente para personas con autonomía personal.  
 
Asimismo, en dicha ciudad, el Imserso tiene suscrito, desde el 29 de diciembre de 2021, un 
contrato administrativo de servicios de reserva y ocupación de 100 plazas residenciales para 
personas mayores en Melilla con el Centro Asistencial de Melilla (95 plazas de estancia 
permanente y 5 plazas de estancia temporal) Este contrato tiene un período de vigencia de tres 
años a contar desde el 1 de febrero de 2022, con posibilidad de prorrogarse por dos años. 
 
Su índice de ocupación anual, durante 2023 fue del 92,68%, desglosado, según el tipo de plaza, 
tal como sigue: 
 
■ Plazas de estancia permanente (95): 95,22% 
■ Plazas de estancia temporal (5):  44,32% 
 
En la ciudad de Ceuta, se han suscrito tres contratos: 
 
■ Con Cocemfe-Ceuta, con efectos de 1 de julio de 2020, un contrato de reserva y ocupación 

de 15 plazas de centro de día para personas dependientes con discapacidad física, con un 
período de vigencia de tres años, prorrogables, anualmente, por otros dos años. 

Su índice de ocupación anual, durante 2023 ha sido del 98,49 %. 
 

■ Con los Hermanos Franciscanos de Cruz Blanca, con efectos de 20 de enero de 2021, un 
nuevo contrato administrativo del servicio de reserva y ocupación de 21 plazas residenciales 
y 6 plazas de centro de día) para personas dependientes con discapacidad intelectual, con un 
periodo de vigencia de dos años, prorrogables, anualmente, por otros dos años.  

 
Su índice de ocupación anual, durante 2023 fue del 90,95 %, desglosado, según el tipo de plaza: 

 
 Plazas residenciales (21): 90,95% 
 Plazas de centro de día (6): -- %* 
 

■ Con la Fundación Gerón, con efectos de 7 de abril de 2021, un nuevo contrato administrativo 
del servicio de reserva y ocupación de 55 plazas residenciales y 10 plazas de centro de día, 
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para personas mayores en situación de dependencia, con un período de vigencia de tres 
años, prorrogables, anualmente, por otros dos años.  

Su índice de ocupación anual, durante 2023 fue del 63,78 %, desglosado, según el tipo 
de plaza: 
 
 Plazas residenciales (55): 63,78% 
 Plazas de centro de día (10): -- %* 

 
Durante el 2023, se han producido 92 ingresos distribuidas en los siguientes centros: 
 
■ En el Centro Polivalente de Servicios para Personas Mayores de Melilla se han producido 38 

ingresos, de los cuales, 34 ingresos son para plazas de estancia permanente para personas 
dependientes y 4 ingresos para plazas de estancia diurna. 

■ En el Centro Asistencial de Melilla se han producido 54 ingresos, de los cuales, 30 ingresos 
son para plazas de estancia permanente y 24 ingresos son para plazas de estancia temporal. 

 
En aplicación de la Ley 30/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y 
Atención a las Personas en Situación de Dependencia, se han producido los siguientes ingresos, 
distribuidas en los siguientes centros: 
 
■ En el Centro Polivalente de Servicios para Personas Mayores, de Melilla: 38 ingresos. 
■ En la Residencia “Ntra. Señora de los Ángeles” de Ceuta en el ámbito del contrato de reserva 

y ocupación de plazas para personas dependientes con discapacidad intelectual: se 
produjeron 1 ingresos en plazas residenciales de estancia permanente y ninguna en plazas 
de Centro de Día. 

■ En la Residencia de Cocemfe-Ceuta: se produjeron 3 ingresos en el contrato de Centro de Día 
para personas dependientes con discapacidad física. 

 
En el Centro “Santo Ángel”, de la Fundación Gerón Ceuta: se produjeron 9 ingresos en plazas 
residenciales de estancia permanente y ninguna en plazas de Centro de Día en el ámbito del 
contrato de reserva y ocupación de plazas para personas mayores dependientes. 
 
 
CENTROS SOCIALES DE MAYORES 
 
Los centros sociales de mayores son establecimientos abiertos donde se presta a los usuarios 
servicios sociales y asistenciales tales como información, biblioteca, cafetería, peluquería, 
podología, prevención sanitaria, participación en actividades socioculturales, actividades 
recreativas y de ocio y tiempo libre y comedor. En los centros sociales se persigue crear un clima 
de convivencia estable que contribuya a mejorar la integración y la calidad de vida de las 
personas mayores. El Instituto gestiona dos centros sociales de mayores con unidades de 
estancias diurnas para personas mayores dependientes en las Ciudades de Ceuta y Melilla, con 
20 y 24 plazas disponibles, respectivamente. 
 

 
 

127

https://imserso.es/centros/centros-personas-mayores/centros-sociales



