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4.1.  CENTROS DE PROMOCIÓN DE LA AUTONOMÍA PERSONAL Y 
RECUPERACIÓN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD FÍSICA 
(CPAP/CRMF) 

Son centros de ámbito estatal que, par�endo de un enfoque integrado de la rehabilitación, 
prestan un conjunto de servicios recuperadores de contenido médico-funcional, psico-social y 
de orientación y formación profesional ocupacional para personas con discapacidad �sica o 
sensorial en edad laboral. Dichos servicios se ofrecen en régimen de internado o media pensión, 
de acuerdo con las circunstancias personales y necesidades e intereses de los beneficiarios. 

Por otra parte, el Ins�tuto �ene un convenio de colaboración para la reserva de 35 plazas en 
régimen de internado y 20 plazas en régimen de media pensión para personas con discapacidad 
intelectual con la Ciudad Autónoma de Melilla.  

El Imserso ges�ona 5 CRMF y 1 CPAP que están ubicados en Salamanca, Albacete, Madrid, 
Lardero (La Rioja), San Fernando (Cádiz) y el CPAP de Bergondo (A Coruña).  

A principio de año el total de plazas ofertadas eran de 200 plazas de internado y 162 de media 
pensión.  

Los datos de ocupación en los centros, de media en 2024, han sido los que se muestran en la 
tabla siguiente:  

CENTRO 
NÚMERO DE PLAZAS 

DISPONIBLES (*) 

ÍNDICE MEDIO DE OCUPACIÓN 
2024 DE PLAZAS 
RESIDENCIALES 

CPAP DE BERGONDO  

(A CORUÑA) 
65 R 30 MP 79,29 % 

CRMF ALBACETE 40 R 20 MP 58,65 % 

CRMF LARDERO (LA RIOJA) 38 R 22 MP 38,37 % 

CRMF SALAMANCA 35 R 20 MP 71,94 % 

CRMF SAN FERNANDO (CÁDIZ) 22 R 35 MP 91,33% 

CRMF MADRID 0 R 35 MP 0,00% 

Nota: El índice de ocupación se ha calculado de acuerdo con las estancias residenciales totales del año 2024). 

R – Residencia  

MP – Media pensión 
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FORMACIÓN PROFESIONAL OCUPACIONAL 

La ac�vidad forma�va se encuadra en el marco del Programa de Inclusión Social, Garan�a Infan�l 
y Lucha contra la Pobreza aprobado para el período 2021-2027, cofinanciado por el Fondo Social 
Europeo y cuya vigencia para poder realizar actuaciones dentro de este programa se prorroga 
hasta el 31 de diciembre de 2029. 

La Formación Profesional Ocupacional se realiza en el Centro de Promoción de la Autonomía 
Personal de Bergondo y los Centros de Recuperación de Personas con Discapacidad Física y/o 
Sensorial de Albacete, Lardero, Madrid, Salamanca y San Fernando. 

El Fondo Social Europeo cofinancia los cursos que se ponen en marcha anualmente y que �enen 
como obje�vo una formación que posibilite la inserción laboral de las personas usuarias de estos 
centros. Además, en el marco del programa opera�vo, el FSE cofinancia servicios, entre los que 
se encuentran los Servicios de orientación para el empleo que intentan llevar a cabo tareas de 
intermediación laboral entre las empresas que ofertan puestos de trabajo y las personas usuarias 
de los centros. 

En cuanto a las ac�vidades forma�vas, cada vez existe un mayor empeño en poner en marcha 
una serie de cursos, siempre y cuando las personas reúnan los requisitos, que formen parte del 
Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales y que desemboquen en la obtención de u n 
cer�ficado de profesionalidad, o al menos en la acreditación de una serie de competencia clave 
que faciliten la obtención de un empleo. 

Durante el año 2024 se han impar�do 42 cursos y se han puesto en marcha 4 servicios 
(orientación laboral, orientación pedagógica). Han par�cipado 238 personas, desglosados en 151 
hombres y 87 mujeres. La duración media de los cursos ha sido de 600 horas. 

Los datos que aparecen en el cuadro siguiente están referidos a las ac�vidades que comenzaron 
y finalizaron durante el ejercicio 2024: 

CENTROS 
Nº 

PERSONAS 
USUARIAS 

Nº DE 
CURSOS 

Nº DE 
SERVICIOS 

OBLIGACIONES 
RECONOCIDAS Y 

PAGADAS EN 
2024 

% 
COFINANCIACIÓN 

FSE 

COFINANCIACIÓN 
FSE 

ALBACETE 46 9 1 122.126,82€ 85 103.807,80€ 
BERGONDO 80 12 1 208,938,27€ 60 125.362,96€ 
LARDERO 27 7 0 209.456,94€ 60 125.674,16€ 
MADRID 17 6 0   78.478,43€ 40    31.391,37€ 
SALAMANCA 24 13 1 204.499,65€ 60 122.699,76€ 
S. FERNANDO 44 5 1 130.099,02€ 85 110.584,17€ 
TOTAL 238 52 4 953.599,13 ----- 619.520,25€ 

El coste de los cursos incluye: gastos de profesorado, gastos de organización y material. 

Además de la formación profesional ocupacional, se llevan a cabo otras ac�vidades tales como: 

■ Orientación laboral y para la formación y el empleo: primeras entrevistas, entrevistas de
reorientación, tutorías individuales, bolsa de empleo. Se incluye en esta actuación el
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asesoramiento laboral y profesional sobre dis�ntas ocupaciones, sectores produc�vos del 
mundo de la empresa y acceso a sus vías de inserción laboral. 

■ Ac�vidades de intermediación laboral:

 Creación y mantenimiento de bolsas de empleo.

 Asesorar y preparar a los candidatos para las entrevistas de trabajo.

 Orientación y selección de alumnos de acuerdo con los requisitos exigidos en las ofertas
de empleo.

 Acompañamiento en la inserción laboral.

 Difusión y divulgación.

ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN DE LA AUTONOMÍA, INTEGRACIÓN SOCIAL Y SENSIBILIZACIÓN 

A fin de complementar el programa de integración sociolaboral, los centros desarrollan 
ac�vidades y talleres tendentes a fomentar la autonomía y la integración de las personas 
usuarias. Asimismo, se llevan a cabo actuaciones específicas para dar a conocer la dificultad que 
las personas con discapacidad �enen para su integración social. 

Dentro de este apartado, durante el año 2024, se han realizado las siguientes ac�vidades: 

CRMF DE ALBACETE 

■ 15/02/2024. Celebración del carnaval en el CRMF de Albacete

■ 11/03/2024.Día Internacional de la mujer en el CRMF de Albacete

■ 15/03/2024. Charla de Educación Ambiental en el CRMF de Albacete. enmarcada en los
contenidos a desarrollar en los diferentes cursos que se están realizando durante el 2024 en
este centro, todos ellos cofinanciados por el FSE+, dentro del «Programa de Inclusión Social,
Garantía Infantil y Lucha contra la Discriminación»

■ 15/04/2024. El alumnado de los cursos de «Artes Gráficas» y «Producción Avanzada de
Productos Multimedia» del CRMF del Imserso en Albacete, cursos cofinanciados ambos por
el Fondo Social Europeo (FSE) visita dos exposiciones

■ 30/04/2024. El alumnado de los cursos de "Artes Gráficas" y "Producción Avanzada de
Productos Multimedia" del CRMF del Imserso en Albacete, cursos cofinanciados ambos por
el Fondo Social Europeo, visita una exposición fotográfica en el museo provincial

■ 03/05/2024. Visita del alumnado del IES Tomás Navarro Tomás al CRMF de Albacete

■ 07/05/2024. Implementación del sistema FESIA de electroestimulación funcional en el CRMF
de Albacete

■ 13/05/2024. Feria Fanzine en el CRMF de Albacete. Publicaciones, creadas por el alumnado
de los cursos de «Artes Gráficas» y «Producción Avanzada de Productos Multimedia»
del CRMF de Albacete, cursos cofinanciados ambos por el Fondo Social Europeo (FSE)
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■ 14/05/2024. Presentación del cartel de la Marcha de la Igualdad elaborado en el CRMF de
Albacete por María Dolores Tárraga, alumna del «Curso de Producción Avanzada de
Productos Multimedia y Contenidos para Redes Sociales, cofinanciado por el Fondo Social
Europeo (FSE+)

■ 17/05/2024. El CRMF de Albacete visita la ciudad de la Justicia. El alumnado de los cursos de
la familia profesional de Gestión Administrativa, cofinanciada por el Fondo Social Europeo,
visita la ciudad de la Justicia de Albacete

■ 21/05/2024. El CRMF de Albacete habilita un espacio para huerto en sus instalaciones

■ 27/05/2024. Personas usuarias del CRMF de Albacete realizan «Hidroterapia» dentro del
programa de Actividades incluidas en la línea de vida activa, integración social y promoción
de la autonomía.

■ 07/06/2024. Charla de «Sensibilización de Igualdad Laboral de Género» en el CRMF de
Albacete

■ 11/06/2024. Participación feria ilustración “Los Invasores” Albacete

■ 15/10/2024. Visita exposición teoría del color

■ 24/10/202.: Personas usuarias del CRMF de Albacete participan en la «Campaña de
Teletransporte contra la Discriminación»

■ 02/12/2024. Marcha día de la discapacidad

■ 12/12/2024. Visita del IES «Santiago Grisolía» al CRMF de Albacete

■ 17/12/ 2024. Visita del Cipfp «Canastell» al CRMF de Albacete

■ 19/12/2024. El Instituto Garcilaso de la Vega visita el CRMF de Albacete

CPAP DE BERGONDO 

■ 26/01/2024. Bancos para la Justicia Social: acto de presentación del proyecto y los bancos
resultantes de la acción colectiva

■ 02/02/202.: Flash movie con motivo del Dia mundial contra el cáncer

■ 10/03/2024. Celebración del Día Internacional de la Mujer

■ 20/03/2024. Participación social en la Comunidad educativa del entorno

■ 30/04/2024. Visita a la empresa Insertega, S.L. desde el Servicio de Orientación Formativa e
Inserción Laboral, cofinanciado por FSE+

■ 25/05/2024. Participación de usuarios del Taller de Procesos Creativos, cofinanciado por
FSE+, en el XV Concurso Nacional de Collage 2024

■ 29/05/2024. Jornada de divulgación del conocimiento

■ 17/06/2024. "Obradoiro Mosaico da Memoria" dinamizado por la artista Dores Polo

■ 11/10/2024. Presentación de la “Guía legal para personas con daño cerebral adquirido.
Aproximación a la Ley 8/2021 y a otras normativas de interés para el colectivo
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■ 27/11/2024. Muestra de Deporte adaptado: baloncesto, boccia y gimkana

■ 03/12/2024. Día Internacional de las personas con discapacidad

CRMF LARDERO 

■ 23/04/2024. Celebración del día del Libro en el CRMF

■ 14/05/2024. El alumnado del CRMF participa en la campaña de la DGT «Mi experiencia puede
salvarte la vida». Los alumnos participantes han sido víctimas de accidentes de tráfico

■ 17/05/2024. Participación en la VI Feria de Ingeniería para personas en situación de
Dependencia

■ 22/05/2024. Celebración Día de los Museos. Visita a la Casa de la Cultura de Lardero por
parte de los Alumnos y profesores del curso de Capacitación para la Autonomía

■ 24/06/2024. Participación en programa “Naturaleza Adaptada”. Contrebia Leucade, Aguilar
de Rio Alhama

■ 28/06/2024. Jornada de puertas abiertas

■ Del 28/06/ al 03/07/24. Semana cultural, con participación de usuarios y trabajadores:
Objetivos ODS, IA, Ajedrez Adaptado, Kahoot

■ 25/11/2024. Actividades de sensibilización y reivindicación para la Eliminación de la Violencia
Contra las Mujeres

■ 03/12/2024. Celebración del Dia internacional y europeo de las personas con discapacidad

■ 20/12/2024. Visita al museo Guggenheim de Bilbao

■ Durante el año se han realizado varias visitas a centros externos con el objetivo de sensibilizar
y dar visibilidad a las personas con discapacidad

CRMF DE MADRID 

■ 19/01/2024. Visita a la exposición “Veneradas y Temidas”

■ 27/02/2024. Visita a la exposición inmersiva “Los últimos días de Pompeya”

■ 26/03/2024. Visita al museo Lázaro Galdiano

■ 18/04/2024. Salida “Selfie. Curso de fotografía para el desarrollo personal”

■ 25/04/2024. Lectura continuada del Quijote

■ 08/05/2024. Visita exposición The new freak show dentro de la actividad formativa “Taller
experimental con Inteligencia Artificial”

■ 26/05/2024. Carrera por la Inclusión

■ 26/06/2024. Visita a Caixaforum dentro de la actividad formativa “Selfie. Curso de fotografía
para el desarrollo personal” cofinanciada por el Fondo Social Europeo (FSE+)
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■ 31/07/2024. Estrategias de inclusión laboral para personas con discapacidad

■ 27/08/2024. Importancia de las actividades recreativas en la rehabilitación de personas con
discapacidad

■ 02/10/2024. Publicado el séptimo número de la Gaceta Digital del CRMF del Imserso en
Madrid, correspondiente al tercer trimestre de 2024; este boletín está elaborado por las
personas usuarias del centro dentro del programa de competencias digitales.

■ 18/10/2024. Visita del alumnado de las actividades de selfie e inglés, cofinanciadas por el
FSE+, al Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía.

■ 04/11/2024. Visita del alumnado de la actividad “Selfie. Curso de fotografía para el desarrollo
personal” cofinanciada por el Fondo Social Europeo (FSE+) a la exposición del fotógrafo
Weegee, en la Fundación Mapfre

■ 20/11/2024. Visita a la exposición «La leyenda del Titanic»

■ 22/11/2024. Celebración de la I Jornada sobre Violencia de Género en Mujeres con
Discapacidad en el CRMF de Madrid

■ 03/12/2024.  Celebración del día de la discapacidad

■ 12/12/2024. Exposición de fotografías de los usuarios dentro de la actividad formativa
“Selfie. Curso de fotografía para el desarrollo personal” cofinanciada por el Fondo Social
Europeo (FSE+)

■ 13/12/2024.  Visita a la exposición del fotógrafo Catalá-Roca en el Museo de América, del
alumnado de la actividad «Selfie» cofinanciada por el Fondo Social Europeo (FSE+)

■ 18/12/2024. Publicado el octavo número de la Gaceta Digital del CRMF del Imserso en
Madrid, correspondiente al cuarto trimestre de 2024; este boletín está elaborado por las
personas usuarias del centro dentro del programa de competencias digitales cofinanciado
por el Fondo Social Europeo (FSE+)

CRMF DE SALAMANCA 

■ 01/03/2024. I Seminario de la Red de Voluntariado Social: Voluntariado y Discapacidad

■ 11/03/2024. Seminario «Personas con discapacidad en los procedimientos judiciales»

■ 14/03/2024. Proyección video testimonio “Soledad no deseada”

■ 15/03/2024. Jornadas de Puertas Abiertas

■ 18/03/2024. Iniciación a la Ornitología

■ 25/04/2024. Encuentro de profesionales de hostelería, tercer sector y CRMF de Salamanca
«No pases un mal trago»

■ 08/05/2024. Jornada de esgrima adaptada

■ 09/05/2024. Taller Intervención Asistida con Perros

■ 17/05/2024. I Jornadas Buenas Prácticas
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■ 28/05/2024. Jornadas Encuentro con las magistradas del Juzgado de Familia y Medicina
Forense

■ 31/05/2024. Participación IX Mundialito por la Inclusión

■ 10/06/2024. Concierto Joven Orquesta «Antonio Machado»

■ 14/06/2024. Taller sobre la Luz y la Radiación

■ 21/06/2024. Muestra taller de teatro

■ 21/06/2024. II Edición Premios Frutícolas

■ 26/06/2024. Acto de Graduación e imposición de Bandas

■ 04/07/2024. Presentación de la publicación «Inclusión y cultura: Guía de comunicación y
trato inclusivo en archivos, bibliotecas y museos»

■ 02/10/2024. Día Parálisis Cerebral

■ 14/10/2024. Jornadas sobre la calificación del grado de discapacidad

■ 31/10/2024. Participación en la jornada «Programa para el cuidado "libre de Sujeciones".

■ 25/11/2024.Charla coloquio “Salud Publica y Violencia de Genero”. Día internacional contra
la violencia machista.

■ 02/12/2024. Semana Discapacidad: Jornadas Inclusión y Discapacidad

■ 03/12/2024. Semana Discapacidad: ‘Sumamos Capacidades’ - Feria accesibilidad con
productos de apoyo

■ 04/12/2024. Semana Discapacidad: Jornadas de puertas abiertas

■ 05/12/2024. Semana Discapacidad: Scape Room temático

■ 10/12/2024. Participación en el 76 aniversario de los Derechos Humanos

CRMF SAN FERNANDO 

■ 08/03/2024. Celebración del Día internacional de la mujer

■ 16/04/2024. Taller de alimentación equilibrada para el bienestar emocional

■ 11/04/2024. Taller “Seamos” de desarrollo de Habilidades Sociales

■ 18/04/2024. Aula abierta sobre lesión medular

■ 23/05/2024. Visita a la Base naval de Rota

■ 28/05/2024. Visita a las bodegas Tío Pepe de Jerez de la Frontera

■ 04/06/2024. Taller de musicoterapia clínica

■ 10/06/2024. Taller de conciliación corresponsabilidad y cuidados

■ 27/09/2024. I Encuentro de Salud y Mujeres con Discapacidad
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■ 25/11/2024. Proyección de cortos y coloquio con motivo del día Internacional de eliminación
de la violencia hacia las mujeres.

■ 03/12/2024. Dia internacional y europeo de las personas con discapacidad

ACCESIBILIDAD 

En el marco de la línea estratégica de mejora de la accesibilidad de la red de centros del Imserso, 
todos los centros de promoción de la autonomía personal y recuperación de personas con 
discapacidad �sica cuentan con una Comisión de Accesibilidad y el Gabinete de Accesibilidad, 
que ha prestado los siguientes servicios: 

SERVICIO PRESTADO CPAP 
BERGONDO 

CRMF 
ALBACETE 

CRMF 
LARDERO 

CRMF 
SALAMANCA 

CRMF SAN 
FERNANDO 

CRMF 
MADRID 

Asesoramiento 11 14 211 9 90 1 

Difusión conocimiento 
en materia de 
accesibilidad 496 861 352 1.350 1.231 18 

Préstamos de productos 
de apoyo 80 30 12 41 4 2 

Evaluación 
individualizada de 
productos de apoyo 55 14 1 28 4 1 

Adaptación y fabricación 
de productos de apoyo  15 30 1 47 11 1 

Evaluación y propuesta 
de mejora del entorno 
construido y/o de 
proximidad. 

2 4 1 6 38 1 

4.2. CENTROS DE ATENCIÓN A PERSONAS CON DISCAPACIDAD FÍSICA 
(CAMF) 

Son centros de ámbito estatal des�nados a la atención integral, en régimen de internado y media 
pensión de aquellas personas con discapacidad �sica que, careciendo de posibilidades 
razonables de recuperación profesional a consecuencia de la gravedad de su discapacidad, 
encuentran serias dificultades para conseguir una integración laboral y para ser atendidos en sus 
necesidades básicas de las ac�vidades de la vida diaria en régimen familiar o domiciliario. 
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El Imserso ges�ona 5 CAMF que se encuentran en Leganés (Madrid), Guadalajara, Ferrol (A 
Coruña), Alcuéscar (Cáceres) y Pozoblanco (Córdoba). 

La oferta de plazas al inicio de 2024 era de 500 de internado y 48 de media pensión. 

El plan estratégico de centros del Imserso, en sus líneas estratégicas establece el desarrollo del 
modelo de atención centrado en la persona, la promoción de la autonomía e integración de las 
personas usuarios en los centros y la accesibilidad a productos y servicios. Su desarrollo requiere 
impulsar los cambios estructurales necesarios que amparan los servicios que se prestan en los 
centros del Imserso y la reducción paula�na del número de usuarios atendidos.  

Los datos que se muestran son los recogidos de media en 2024. 

CENTRO 
NÚMERO DE PLAZAS 

DISPONIBLES  

INDICE MEDIO DE 
OCUPACIÓN 2024 DE 

PLAZAS RESIDENCIALES 

CAMF de Alcuéscar (Cáceres) 106  R 2 MP 69,13 % 

CAMF de Leganés (Madrid) 107  R 25 MP 74,22 % 

CAMF Pozoblanco (Córdoba)   95  R 1 MP 80,48 % 

CAMF Ferrol (La Coruña) 102  R 10 MP 65,67 % 

CAMF Guadalajara  90   R 10 MP 86,30 % 

ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN DE LA AUTONOMÍA, INTEGRACIÓN SOCIAL Y SENSIBILIZACIÓN 

Estas ac�vidades se encuentran encuadradas dentro del Plan estratégico de la red de centros del 
Imserso en su línea estratégica 2 “Promoción de la autonomía y/o reducción y/o prevención de 
la dependencia y desins�tucionalización de la población vinculada a los centros de la red de 
centros del Imserso”. Cada centro debe orientar sus ac�vidades a promover la autonomía, la vida 
ac�va e independiente de las personas usuarias; en concreto, fomentar las actuaciones 
vinculadas a la mejora de la autonomía en las ac�vidades de la vida diaria, mejorar el acceso y 
el uso de nuevas tecnologías, promover la par�cipación en ac�vidades sociales, educa�vas o de 
ocio y aquellas otras orientadas a mejorar la salud �sica o psicológica de las personas usuarias 
de la red de centros. 

CAMF ALCUÉSCAR 

■ Teatro y cuenta cuentos

■ Actividades socioculturales

■ Deporte adaptado

■ Pintura
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■ Musicoterapia

■ Terapia con animales

■ Taller de apoyo a tics

■ Feria intergeneracional

■ Club de lectura

■ Celebraciones festividades y conmemoraciones

■ Salidas y excursiones al entorno próximo

CAMF LEGANÉS 

■ Festividad de carnavales

■ Salidas culturales con asociaciones externas

■ Celebración día de la mujer

■ Actividad de canto

■ Unidad asistida (voluntariado)

■ Taller deportes adaptados

■ Taller de teatro

■ Taller de textil y otros

■ Taller de artes plásticas

■ Taller terapia con animales

■ Taller de musicoterapia

■ Taller de animación sociocultural

■ Taller de jardinería

■ Equinoterapia

■ Taller de informática (voluntariado)

CAMF POZOBLANCO 

■ Actuación en Teatro El Silo >65

■ Torneo de dominó

■ Bingo

■ Taller de belleza

■ Feria local

■ Danza y cortos
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■ Cine en el Centro

■ Conciertos al aire libre

■ Cuidado de caballos

■ Torneo boccia

■ Visita alumnado y juego boccia

■ Celebraciones festividades y conmemoraciones

■ Salidas y excursiones al entorno próximo

CAMF FERROL 

■ Servicio de promoción de la autonomía personal y participación en el entorno

■ Animación musical. Promoción de la vida activa.

■ Taller de reciclaje creativo

■ Salidas y excursiones al entorno próximo

CAMF GUADALAJARA 

■ Actividades de ocio y tiempo libre

■ Deporte adaptado: boccia y actividades motoras

■ Terapia asistida con perros

■ Divulgación accesibilidad en centros educativos

■ Celebraciones festividades y conmemoraciones

■ Salidas y excursiones al entorno próximo

ACCESIBILIDAD 

En el marco de la línea estratégica de mejora de la accesibilidad de la red de centros del Imserso, 
todos los centros de promoción de la autonomía personal y recuperación de personas con 
discapacidad �sica cuentan con una Comisión de Accesibilidad y el Gabinete de Accesibilidad, 
que ha prestado los siguientes servicios: 
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4.3.  CENTROS BASE 

El Imserso ges�ona los centros base de Ceuta y Melilla en los que se desarrolla, 
fundamentalmente, un programa de atención básica a personas con discapacidad, consistente 
en la prestación de servicios de información, diagnós�co, valoración y calificación de las personas 
afectadas de una minusvalía �sica, psíquica o sensorial, elaboración de programas individuales 
de recuperación y tratamientos básicos en régimen ambulatorio. 

FORMACIÓN PROFESIONAL OCUPACIONAL 

Esta actuación forma parte de las operaciones forma�vas en el marco del Programa de Inclusión 
Social, Garan�a Infan�l y Lucha contra la Pobreza (en adelante FSE+) aprobado para el período 
2021-2027, cofinanciado por el Fondo Social Europeo y cuya vigencia para poder realizar 
actuaciones dentro de este programa se prorroga hasta el 31 de diciembre de 2029. 

Durante el año 2024 se han realizado los siguientes cursos y servicios: 

Centros 
Nº 

personas 
usuarias 

Nº de 
cursos 

Nº de 
servicios 

Obligaciones 
reconocidas 
y pagadas 
en 2024 

% 
Cofinanciación 

FSE 

Cofinanciación 
FSE 

CEUTA 34 3 0 6.214,28 € 85 5.282,13 € 
MELILLA 70 7 1 119.539,23 € 85 101.608,34 € 
TOTAL 104 10 1 125.753,51 € ----- 106.890,47 € 

SERVICIO PRESTADO CAMF 
ALCUESCAR 

CAMF 
LEGANÉS 

CAMF 
POZOBLANCO 

CAMF 
 FERROL 

CAMF 
GUADALAJARA 

Asesoramiento         29 18 24 1 1 

Difusión conocimiento en 
materia de accesibilidad    

68 51 74 19 94 

Préstamos de productos 
de apoyo  

64 49 142 49 48 

Evaluación 
individualizada de 
productos de apoyo  

74 0 44 5 4 

Adaptación y fabricación 
de productos de apoyo  

76 2 36 49 0 

Evaluación y propuesta 
de mejora del entorno 
construido y/o de 
proximidad. 

13 0 9 43 0 
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Durante el año 2024 el Centro Base de Melilla ha llevado a cabo 7 cursos de formación para el 
empleo y un servicio complementario de formación y orientación laboral por el que pasan todas 
las personas que par�cipan en los cursos de formación. Los cursos de formación culminan en la 
obtención de cer�ficados de profesionalidad. 

En los cursos han par�cipado 70 personas (31 hombres y 39 mujeres). El coste de estos cursos 
asciende a 119.539,23€ de los que el FSE cofinancia el 85%, es decir: 101.608,35€. 

El día 1 de marzo de 2025 tuvo lugar la entrega de diplomas en el Centro Base de Melilla de los 
cursos de formación profesional ocupacional realizados en el año 2024 y cofinanciados por el 
FSE+. 

En el caso de Ceuta, a través de Centro Base se están llevando a cabo 3 cursos de formación en 
los que par�cipan 34 personas (17 hombres y 17 mujeres). 

Estos cursos comenzaron el día 4 de noviembre del año 2024 y estarán en marcha hasta el 25 de 
junio de 2025 con un coste de 104.333,52€ de los que 88.683,49€ serán cofinanciados. 

4.4.  CENTROS DE REFERENCIA ESTATAL (CRE) 

NATURALEZA Y FINALIDAD 

En  el marco del sistema para la autonomía y atención a la dependencia �enen la consideración 
de centros de referencia estatal, los centros de servicios sociales de �tularidad pública y carácter 
singular, creados y ges�onados bien directamente por el Ministerio de Derechos Sociales y 
Agenda 2030, o en colaboración con otra administración o en�dad pública o privada, con el fin 
de promover en todos los territorios del Estado la mejora de la calidad y la eficacia de los recursos 
(centros, servicios, programas, métodos, etc.) dirigidos a un sector de población de personas con 
discapacidad y/o de personas mayores en situación  o en riesgo de dependencia con el objeto 
de servir de referencia para todos los recursos del Estado en la materia objeto de su 
especialización. 

A tal fin, los centros de referencia estatal, que podrán disponer de servicios de atención directa 
o dedicarse exclusivamente a la ges�ón del conocimiento sobre una materia concreta, podrán
desarrollar come�dos de: 

■ Centro avanzado en la promoción, desarrollo y transferencia de conocimientos, experiencias
innovadoras y métodos de atención especializados en una materia o en un sector
determinado de personas en situación dependencia o discapacidad o en riesgo de dichas
situaciones.

■ Centro de alta especialización en el desarrollo de buenas prác�cas en materia de prevención,
promoción de la autonomía personal y atención integral a personas mayores y/o personas
con discapacidad en situación o en riesgo de dependencia y/o discapacidad.
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FUNCIONES DE REFERENCIA 

■ Recopilación, análisis y difusión de datos, informaciones y conocimientos sobre las personas
con dependencia o la materia en la están especializados.

■ Fomento y desarrollo de estudios e inves�gaciones sobre estos colec�vos o materias.

■ Impulso, programación e impar�ción de acciones de formación y de cualificación de
profesionales y personal cuidador.

■ Desarrollo y validación de programas innovadores y de métodos y técnicas de intervención
en atención socio sanitaria a las personas en situación de dependencia de su especialización.

■ Promoción y desarrollo de buenas prác�cas en materia de prevención, promoción de la
autonomía personal y atención a las personas de su especialización de acuerdo con el
catálogo de servicios de la Ley 39/2006 de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a
las Personas en situación de Dependencia.

■ Colaboración con familias, grupos y asociaciones a través de acciones de información,
asesoramiento, formación y apoyo.

■ Impulso de planes de mejora de la calidad y desarrollo de criterios comunes de acreditación
y de evaluación de centros, programas y servicios.

■ Asesoría técnica en materias de su especialización a otras administraciones y en�dades
públicas relacionadas con el sector, a profesionales, inicia�va social con o sin fin de lucro,
asociaciones o a cualquier otra ins�tución que trabaje en el sector.

■ Cualesquiera otras funciones que en materias de su especialidad que les sean encomendadas
por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 o por el Consejo Territorial del Sistema
para la Autonomía y Atención a la Dependencia.

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE AUTONOMÍA PERSONAL Y AYUDAS TÉCNICAS (CEAPAT) 

El Ceapat, creado mediante Orden Ministerial de 7 de abril de 1989, es un centro de referencia 
del Imserso, cuya misión es hacer efec�vos los derechos y promover la autonomía personal de 
las personas con discapacidad y personas mayores, a través de la accesibilidad integral, los 
productos y tecnologías de apoyo y el diseño pensado para todas las personas.  

Apoya a la Subdirección General de Ges�ón en las ac�vidades de promoción de la accesibilidad 
en todos los centros de la red del Imserso, a través de la ac�vidad de las Comisiones y Gabinetes 
de Accesibilidad.  

Coordina la red de centros de Información en Productos de Apoyo, Foro iProA, de la que forman 
parte 15 centros en la actualidad repar�dos en el territorio nacional.  

Par�cipa en la red de Centros Iberoamericanos de Autonomía Personal y Ayudas Técnicas 
(Ciapat), situados en Argen�na, Chile, Colombia y Brasil, en el marco de la colaboración del 
Imserso con la OISS (Organización Iberoamericana de Seguridad Social).  

Informe a 31 de diciembre 
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El Ceapat renovó en 2024 el Cer�ficado de Calidad en Servicios, según la norma UNE EN ISO 9001 
y el Cer�ficado de Accesibilidad Universal según la norma UNE 170001:2, habiendo actualizado 
el alcance de estos. 

En 2024, se consolidó el servicio de visitas forma�vas des�nadas a estudiantes del Ciclo Superior 
de Formación Profesional, estudiantes universitarios y profesionales de sectores relacionados 
con el ámbito de actuación del Ceapat, dentro de los servicios del Gabinete de accesibilidad, en 
el servicio de Difusión del conocimiento sobre accesibilidad y productos de apoyo.  

Este servicio está orientado a la formación y transmisión de conocimiento a las personas usuarias 
o interesadas en el tema de la accesibilidad. Cuenta con el apoyo de un espacio exposi�vo de
tecnologías y productos de apoyos en la que se puede encontrar una representación de los 
productos más u�lizados y recogidos en el catálogo ortoprotésico nacional y autonómico. 
También se incluyen en el mismo las ac�vidades forma�vas para des�natarios específicos 
(personas usuarias, familias, profesionales y estudiantes de disciplinas o áreas relacionadas con 
la ac�vidad del centro) o genéricas abiertas al público. 

Destaca entre las ac�vidades destaca la 2ª edición de la “Semana de encuentros Ceapat”, que se 
celebró en formato presencial y en línea, entre el 4 y el 8 de noviembre, consis�endo en una 
serie de conversatorios agrupados por temá�cas a lo largo de cinco jornadas con la par�cipación 
de más de 40 profesionales de en�dades públicas, privadas y del propio Imserso. 

Por otra parte, con�núa la demanda de adaptaciones 3D, de juguetes u otros productos de 
apoyo. 

Se con�nuó alimentando la base de datos de productos de apoyo y comenzó el trabajo de 
actualización del sistema de ges�ón de la Exposición de productos de apoyo. 

Los profesionales del Ceapat con�nuaron par�cipando en dis�ntas ponencias y eventos, 
realizados en su mayor parte en línea, dirigidos principalmente a profesionales del sector social, 
la arquitectura e ingenierías.  

Se ha con�nuado el apoyo a los centros de la red Imserso a través de jornadas forma�vas sobre 
Impresión 3D y para la aplicación de la Accesibilidad Cogni�va en sus instalaciones y servicios. 

Se ha potenciado el trabajo técnico realizado como miembros de dis�ntos grupos de trabajo, 
nacionales e internacionales, de normalización de UNE, CEN e ISO; así como con organizaciones 
del ámbito de la discapacidad como Cermi, Fundación ONCE, Comité Paralímpico Español, 
Consejo para la Promoción de la Accesibilidad y Supresión de Barreras (CPAySB), Comité 
Consul�vo del Observatorio de la Innovación en el Diseño Universal-CSEU La Salle. 

SERVICIOS DE REFERENCIA 
Informaciones  429 

Asesoramientos  252 

Asistencias técnicas  23 

Evaluación y propuesta de mejora del entorno construido  33 

Evaluación individualizada de productos de apoyo 16 

Informe anual del Imserso 2024

53



Adaptaciones e impresión 3D  394 

Número de visitantes (visitas formativas) 512 

Indicadores de formación (cursos y ponencias impartidas) 53 

Página web del Ceapat 

Sesiones  51.782 

Usuarios 31.856 

Páginas vistas 135.638 

Páginas / sesión 2,62 

Duración media sesión 0:01:25 

% de rebote 31,85 

Número de eventos 365.557 

Eventos por sesión 7,06 

Sección más visitada Catálogo de productos de apoyo 

Catálogo de productos de apoyo 

Sesiones 60.478 

Usuarios 30.561 

Vistas 715.070 

Vistas/sesión 11,82 

Tiempo de interacción 0:11:41 

% de rebote 26,47 

Número de eventos 1.749.680 

Eventos por sesión 28,93 

Sección más visitada Búsqueda de producto catálogo 

SERVICIOS DE REFERENCIA 

Redes sociales N.º de seguidores 

X 10.187 

Facebook 5.375 

YouTube 1.650 

LinkedIn 1.304 

SERVICIOS DE REFERENCIA
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Thingiverse 255 

MyMinifactory 23 

Slideshare 174 

INDICADORES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

N.º de actividades en grupos, redes, foros de trabajo cooperativo 

Nacional  49 

Internacional  14 

N.º de reuniones con otros organismos, empresas y profesionales 

Nacional  57 

Internacional 7 

N.º de colaboraciones y actividades externas de interés  37 

SELECCIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN ESPECIALIZADA Y PUBLICACIONES 
Cursos y conferencias nacionales-internacionales impartidas 

■ Plan de formación especializada en Servicios Sociales 2024: Curso Accesibilidad en el
Hogar.

■ Curso Accesibilidad universal en las administraciones públicas, impar�do para el
MDSCA2030

■ OISS (Organización Iberoamericana de la Seguridad Social). Conversatorio Comunicación
accesible

■ Ponencias en el Programa Experiencial de Empleo y Formación de la Comarca de la Sierra
de Albarracín y Llanes.

■ Ponencias en las Jornadas de Accesibilidad Universal. Concejalía de Servicios Sociales de
las Rozas.

■ V Jornadas de Concienciación y Eliminación de Barreras Arquitectónicas, en Los Llanos de
Aridane (Isla de La Palma).

■ Ponencia en la Jornada "Día de la Discapacidad", en el Centro de Adultos de la F. Down
Madrid

■ Par�cipación en Diálogos Servimedia.

■ Ponencia en el Congreso Universal Design 2024. Oslo

■ Ministerio Polí�ca Territorial: Igualdad de oportunidades y no discriminación de las
personas con discapacidad en la AGE.
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■ Curso sobre productos de apoyo para la autonomía personal, barreras y accesibilidad de
entorno. Subdirección General de Ges�ón y Tramitación de la Dependencia.

■ Ponencia en VI Jornadas de Promoción para la Autonomía Personal en CRE Enfermedades
Raras

■ Ponencia en la Jornada Buenas prác�cas en accesibilidad universal al patrimonio cultural.

■ Jornada sobre vivienda para personas mayores. PSOE Madrid.

■ Digitalización 360: Oportunidades de la tecnología para las personas.

■ Somos Asepau 2024: La Tecnología como herramienta de mejora de la Accesibilidad del
Entorno Construido.

■ Tecnosocial 2024. Sesión difusión del conocimiento.

■ Webinario "Las personas mayores en Iberoamérica: inclusión y tecnología".

■ Curso sobre Ajustes Razonables. Ayuntamiento de Madrid.

■ Curso PR13/2024 Realización de pulsadores y adaptaciones de bajo coste.

■ Curso PR14/2024 Accesibilidad centros Imserso.

■ El planeamiento urbanís�co y su desarrollo para una ciudad accesible. Ayuntamiento de
Madrid.

■ Curso RE-01-2294-P-24, Planeamiento urbanís�co y su desarrollo para una ciudad
accesible".

■ Taller de construcción de tabla para preparación de alimentos. Organizado por la
Asociación Madrileña de Alumnos de Terapia Ocupacional.

■ Jornada RURALL Experiencias Inclusivas contra la Despoblación.

■ Jornadas sobre recursos para enfermos de ELA organizada por la Asociación de Esclerosis
Lateral Amiotrófica de Cas�lla y León – ELACyL.

■ Curso PR12/2024 Introducción al diseño y a la producción 3D.

■ Pechakucha. Diferencias entre lenguaje claro y Lectura Fácil

■ Encuentros TELOS. Oportunidades para una sociedad justa, próspera, solidaria y
sostenible.

■ I Congreso T4H de tecnologías para la salud. Fundación ONCE.

■ IX Jornadas de Salud Mental y Rehabilitación Psicosocial de Hermanas Hospitalarias.
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■ SELECCIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN ESPECIALIZADA Y PUBLICACIONES
■ Entrevistas, ar�culos y documentos (publicaciones, videos, audios, etc.)

■ Blog Ceapat: Ar�culos sobre la Semana de Encuentros 2024

■ Productos de apoyo para el verano. Ar�culo en Blog del Ceapat. Agosto 2024.

■ Tecnologías para la accesibilidad, autonomía personal y seguridad de las personas
mayores en la vivienda en España. Bole�n Ciapat-Ceapat nº2.

■ Thingiverse Avisador acús�co, Avisador luminoso y Engrosador palmar ar�culado.

■ Ar�culo en 20 minutos – Capaces: San�ago Duhalde, director gerente de Ceapat: "La
accesibilidad debería formar parte del currículum de todas las carreras"(04/11/2024).

■ Ar�culo "Accesibilidad y oportunidades de la tecnología para las personas". Web del
Colegio Oficial de la Psicología de Madrid (03/12/2024).

■ Reportaje en “Cámara Real”. Telemadrid (8/12/2024)

■ Videos Semana encuentros Ceapat 2024

■ Ar�culo en revista Balance Sociosanitario, abril 2024.

■ Ar�culo "Accesibilidad y oportunidades de la tecnología para las personas". Web del
Colegio Oficial de la Psicología de Madrid (03/12/2024).

■ Imserso Documento Obje�vos en Lenguaje claro.

■ Ar�culo en revista Balance Sociosanitario, abril 2024.

■ SELECCIÓN DE ACTIVIDADES NACIONALES/INTERNACIONALES
■ DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN
En grupos, redes, foros de trabajo coopera�vo y reuniones con organismos, 

empresas y profesionales 
■ Red Ciapat - Ceapat: Bole�n y desarrollo de actuaciones conjuntas.

■ Grupo Motor sobre soledad no deseada Imserso - Red de Centros - Subgrupo "Diseño y
uso de espacios"

■ Real Patronato sobre Discapacidad – Ceapat: Guía para microempresas para la aplicación
de la Direc�va UE de Accesibilidad

■ Fedace: Aportaciones para el documento "Accesibilidad cogni�va: una herramienta para
la inclusión de las personas con daño cerebral"

■ Aportaciones al PRD de E�quetado Accesible, de Evaluación de tecnologías sanitarias, de
Accesibilidad cogni�va

■ Aportaciones OACNUDH a la resolución 55/8 del Consejo de Derechos Humanos sobre los
derechos de las personas con discapacidad
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■ Secretaria Municipal de Educação de Florianópolis – Brasil Reunión informa�va sobre
tecnología de apoyo, norma�va, documentos, recursos educa�vos y accesibilidad
cogni�va para alumnado con discapacidad.

■ Cermi: Evaluación aplicación baremo valoración discapacidad- Comisión valoración
discapacidad. Jurado Premios Accessible City Award.

■ UNE 158/SC 4 Teleasistencia

■ CEN Normas armonizadas

■ CEN CENELEC JTC 11WG 1 accesibility at the built environment: Revisión de la norma EN
17210 

■ CTN 41 SC 7 GT1. Accesibilidad al Patrimonio Cultural Inmueble: Revisión de la norma ISO
5727 

■ CTN 170 GT 2 accesibilidad al entorno construido: Seguimiento de la EN 17210

■ Comité Paralímpico Español. Acuerdos de trabajo en el marco del Protocolo general de
actuación entre Imserso y CPE

■ Comisión técnica de accesibilidad modos de transporte de la Comunidad de Madrid.
Propuestas de mejora de la accesibilidad en los diferentes modos de transporte público.

■ Mesa de trabajo en el marco del II Plan Nacional de Accesibilidad Universal (RP
Discapacidad). Estudio para analizar la accesibilidad de la información y la atención a la
ciudadanía ofrecida desde la Administración General del Estado.

■ Tunstall – Tecnología de teleasistencia. Cooperación ins�tucional

■ F. ONCE- IA y evaluación de pictogramas.

■ EVONDOS- Evaluación de la accesibilidad de robot dosificador de medicación.

■ Comité Consul�vo La Salle:  Ajustes razonables.

■ Sociedad San Vicente de Paúl – Propuesta de colaboración para proyecto en Guinea
Ecuatorial

■ Comisión técnica de accesibilidad modos de transporte de la Comunidad de Madrid.
Propuestas de mejora de la accesibilidad en los diferentes modos de transporte público.

■ IV Encuentro de Ayuntamientos de la Red de Ciudades y Comunidades Amigables con las
Personas Mayores.

■ ATUC (Asociación de Empresas Gestoras de los Transportes Urbanos Colec�vos). Creación
y evaluación de pictogramas para el transporte. Comisión de Accesibilidad Universal en
autobús: Movilidad de las personas mayores

■ Grupo de trabajo sobre aseos para personas con grandes necesidades de apoyo.
Definición de la dotación de los aseos para personas con grandes necesidades de apoyo.
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■ Presentación de nuevos productos: Karma Mobility, Novaf, Gaman, Inrobic, Bemyvega.

■ Fundación Ber�n Osborne. Colaboración ins�tucional.

■ SELECCIÓN DE ACTIVIDADES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL, INVESTIGACIÓN E
INNOVACIÓN 

■ Colaboraciones y ac�vidades externas de interés
■ Jornada Sectorial sobre Soledades No Deseadas

■ Par�cipación en Feria Tecnosocial 2024 con CRMF San Fernando

■ Web of Science. Journal Cita�on Reports. Sesiones de la Fundación Española para la
Ciencia y la Tecnología, Ministerio de Ciencia, Innovación y Universidades.

■ Asistencia al Simposio Internacional “CONTROVERSIAS SUJECIONES camas, caídas y su
prevención | responsabilidad legal” en Valladolid. Fundación María Wolff

■ Red de Caminos Naturales: Jornada técnica.

■ Asistencia a presentación de documento: "Más allá del ascensor". Fundación Once, OTIS.

■ Asistencia a la Feria ARCHITECT & WORK en el Ifema.

■ Asistencia a jornada: AccessibleEU project and relevant standardisa�on ac�vi�es.

■ Asistencia a la Jornada: "Reincorporación laboral de las personas con DCA: desa�os y
propuestas"

■ Asistencia a la jornada La educación para las personas con discapacidad en España.

■ Asistencia a la jornada Bienestar psicológico laboral con generaciones diversas (Colegio
Oficial de la Psicología)

■ Presentación Libro Blanco Parkinson

■ Asistencia a charla: "Tendencias en Inteligencia Ar�ficial para 2024". Cermi

■ Asistencia a las Jornadas Arquitectura de hospitales y sanidad-Grupo Vía.

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN AL DAÑO CEREBRAL (CEADAC) 

El Centro de Referencia Estatal de Atención al Daño Cerebral, fue creado por Orden TAS 55/2002, 
de 8 de enero (BOE de 17 de enero) y fue inaugurado el día 13 de julio de 2002, dando respuesta 
a la creciente demanda de los familiares y organizaciones de ciudadanos afectados por una 
lesión cerebral de carácter grave.  

El Ceadac es un recurso sociosanitario público para la rehabilitación integral e intensiva de 
personas con lesión cerebral adquirida. 
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Tiene como principales objetivos la mejora en la atención a las necesidades de los afectados y 
de sus familias, la especialización de equipos interdisciplinares y la promoción de recursos y la 
puesta a disposición de las Instituciones y profesionales del sector de servicios de información y 
documentación, formación de especialistas y consultoría y asistencia técnica. 

Los programas de rehabilitación se diseñan de manera individualizada para cada usuario/a y 
tienen un tiempo determinado. Las personas usuarias pueden participar en dichos programas 
en régimen de residencia o ambulatoria.  

Durante el año 2024 se ha continuado con la implementación de los sistemas adquiridos con 
fondos del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia (Next Generation UE), de Nuevas 
Tecnologías aplicadas a la neurorrehabilitación lo que sitúa al Centro en un alto nivel en este 
ámbito. Como novedad se han ampliado las Redes Sociales con Linkedin y BlueSky. Todo esto 
destinado a cumplir la misión de referencia que se tiene encomendada y cuyo objetivo final es 
mejorar la calidad de vida de las personas con Daño Cerebral Adquirido y sus familias.  

DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 

PLAZAS DISPONIBLES  CAPACIDAD OCUPACIÓN 

Total 100 98 

Total, personas atendidas   234 

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION 

Solicitudes evaluadas 270 

Preadmisiones realizadas 174 

Revisiones realizadas 14 

Ingresos realizados / Programas individuales elaborados 
Revisados 147 

Altas producidas  160 

SESIONES DE REHABILITACIÓN ESPECÍFICAS 

Sesiones de Rehabilitación Física (Fisioterapia) 22.895 

Sesiones de Rehabilitación Ocupacional (Terapia 
Ocupacional) 

21.353 

Sesiones de Rehabilitación del lenguaje (Logopedia) 18.574 
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Sesiones de Rehabilitación Cognitiva (Neuropsicología) 9.160 

Sesiones de intervención psicológica (Psicólogo clínico) 98 

PROGRAMAS DE REHABILITACIÓN ESPECÍFICOS 

Participantes en el programa de deporte 51 

Participantes en el programa de ocio y tiempo libre 44 

Participantes en el taller de informática 45 

Participantes en el taller de Integración en la Comunidad 50 

PROGRAMAS DE ENFERMERIA 

Nº total de Cuidados Sanitarios [usuarios/as en el periodo] 202 
Cumplimiento tratamientos farmacológicos 1.393 
Controles DUE 5.688 

ATENCIÓN ESPECIALIZADA A FAMILIAS 

Participantes en el programa de formación de familias 
(Psicólogo Clínico) 

290 

Intervención terapéutica con familias (Psicólogo clínico) 98 

Asesoramiento y orientación recursos sociales. (Trabajo 
Social) 

889 

Atención especializada a familiares (C. Equipo Terapeutas.) 719 

INDICADORES DE REHABILITACIÓN PROFESIONAL 

Inserción ocupacional/laboral 26 

INDICADORES DE INTEGRACIÓN EN LA COMUNIDAD 

Actividades fuera del centro 4 

Actividades de ocio en el centro 11 
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INDICADORES DE INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 

CENTRO DE RECURSOS: FONDO BIBLIOGRÁFICO 

Documentos existentes 1.693 

Documentos integrados  16 

Acceso electrónico a revistas 10 

PETICIONES Y CONSULTAS AL SERVICIO DE DOCUMENTACIÓN 

Búsquedas bibliográficas  31 

Peticiones de artículos en revista Ceadac 69 

Peticiones de artículos en revistas externas 28 

Consulta y préstamo del propio fondo 237 

Solicitud de asesoramiento a instituciones o particulares 10 

Solicitud de visitas 44 

Alta nuevo usuario biblioteca 49 

Solicitud de convenios, rotaciones, estancias y prácticas  33 

INFORMACIÓN VÍA MAIL 

Correos recibidos en info@ceadac.es 224 

Correos recibidos en centro.recursos@ceadac.es 87 

Correos Teleformacion 305 

INFORMACIÓN OTRAS VÍAS 

Personal 343 

Telefónica 37 

REDES SOCIALES, WEB Y BLOG 

Facebook 

Noticias publicadas 243 
Alcance de la página 67.878 
Interacciones con las publicaciones 17.997 
Número de visitas 18.907 
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Número de “me gusta” en la página 86 
Total de seguidores 10.591 
X (Twitter) 
Tasa de interacción. 51,78 
Noticias publicadas. 244 
Número de retuits. 566 
Número de favoritos. 871 
Nuevos seguidores 26 
Total de seguidores 7.336 
Instagram 
Noticias publicadas. 192 
Interacciones con las publicaciones. 10.345 
Nuevos seguidores. 563 
LinkedIn (Perfil abierto en enero de 2024) 
Noticias publicadas en LinkedIn 157 
Nuevos seguidores LinkedIn 433 
Tasa de interacción LinkedIn 9,4 
Total seguidores LinkedIn 433 
BlueSky (Perfil abierto en diciembre de 2024) 
Noticias publicadas en BlueSky 26 
Nuevos seguidores BlueSky 16 
Total de seguidores BlueSky 16 
YouTube 
Vídeos publicados 35 
Nuevos suscriptores 392 
Total de suscriptores 9.081 
Web y blog del Ceadac 

Número de entradas en el blog 81 

Número de publicaciones en la página web 130 

INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 

Proyectos en curso 

Proyectos desarrollados por el Ceadac 2 

Colaboración en proyectos ajenos al centro 7 

Proyectos finalizados a lo largo de 2024 6 
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Proyectos rechazados o no realizados 

Documentos-artículos publicados  

INDICADORES DE FORMACIÓN ESPECIALIZADA 

Jornadas 

Total de Jornadas realizadas 

Total de asistentes a las jornadas 

Cursos de teleformación 

Total de cursos realizados 

Total estudiantes inscritos en cursos teleformación 

Visitas formativas 

Total de visitas 

Total asistentes a las visitas 

Prácticas 

Total personas en prácticas, estadías o pasantías 

Otros 

Docencias a centros en el Ceadac 

Ponencias y asistencias a congresos y jornadas 

nacionales/internacionales. 

TOTAL 

INDICADORES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

Participación en redes, foros, y grupos de trabajo nacionales 

Solicitud de asesoramiento a instituciones o particulares 

Visitas y encuentros con profesionales de otros centros 

Reuniones con Instituciones/empresas 

Asesoramiento a entidades y /o profesionales 5 
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Visitas centros formativos 43 

Convenios de colaboración vigentes 5 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

Medios digitales 7 
Radio/TV  4 

RELACIÓN DE ESTUDIOS, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 
PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN EN CURSO 

■ Colaboración en proyectos nacionales e internacionales:

 Aplicaciones de Tele rehabilitación para Pacientes tras un ICTUS.
 AVD en la fase hospitalaria aguda y subaguda del DCA desde la perspectiva del paciente y

del familiar.
 Estudio de la Representación Corporal en el Daño Cerebral Adquirido desde un Enfoque

Cognitivo.
 Neurorrehabilitación basada en el control de objetos virtuales con los ojos.
 The use of Virtual Reality to improve functional capacity and health in people with

Acquired Brain Injury.
 Valoración herramienta de software (goalPlanner).
 Valoración problemas de comprensión del lenguaje en pacientes con TCE.

■ Proyectos del propio centro:

 Entrenamiento de la marcha con asistente electromecánico con efectores finales en
pacientes con DCA.

 Factores de riesgo relacionados con disfunciones de suelo pélvico en pacientes con daño
cerebral: estudio transversal.

PROYECTOS FINALIZADOS A LO LARGO DE 2024 

■ Análisis preliminar para la validación posterior de la versión española del cuestionario de
participación Oxford (Ox-PAQ).

■ Cuestionario de calidad de vida respecto a las alteraciones de la comunicación de las
personas con afasia.

■ Evaluación del impacto de una terapia deportiva en la rehabilitación de un DCA en su fase
subaguda.

■ Evaluación y diagnóstico del prototipo del proyecto “LEERMADRID”.
■ Herramienta para poder evaluar la calidad de vida de familias de personas con DCA.
■ Impacto emocional en el DCA.

DOCUMENTOS-ARTÍCULOS PUBLICADOS 

■ Bole�n de Novedades Ceadac: enero 2024.
■ Bole�n de Novedades Ceadac: febrero 2024.
■ Bole�n de Novedades Ceadac: marzo 2024.

Informe anual del Imserso 2024

65



■ Bole�n de Novedades Ceadac: abril 2024.
■ Bole�n de Novedades Ceadac: mayo 2024.
■ Bole�n de Novedades Ceadac: junio 2024.
■ Bole�n de Novedades Ceadac: julio-agosto 2024.
■ Bole�n de Novedades Ceadac: sep�embre 2024.
■ Bole�n de Novedades Ceadac: octubre 2024.
■ Bole�n de Novedades Ceadac: noviembre 2024.
■ Bole�n de Novedades Ceadac: diciembre 2024.
■ Tríp�co: disposi�vos tecnológicos para la rehabilitación en el Ceadac.
■ Memoria 2023.
■ Ar�culo: STELO: A New Modular Robo�c Gait Device for Acquired  Brain Injury—Exploring Its

Usability. Carlos González Alted, Paola Díaz Valles et al.
■ Ar�culo: Modularity implica�ons of and overground exoeskeleton on plantar pressures ,

strength , and spas�city in persons with acquired brain injury. Carlos González Alted, Paolo
Díaz Valles et al.

■ Ar�culo: Eficacia de la realidad virtual en el grado de Alfabe�zación en Salud en los pacientes
con ictus: ensayo clínico piloto aleatorizado. Roberto López Manrique et al.

■ Ar�culo: Evaluación de la marcha mediante disposi�vos portá�les en un paciente con daño
cerebral adquirido. Carlos González Alted, Pilar Casado et al.

■ Póster "Comprensión de la ironía en personas con trauma�smo craneoencefálico, relación
con otros procesos cogni�vos". XV Congreso Nacional Neuropsicología 2024, Granada. Amor
Bize et al.

■ Revisión de la Guía: Principios Básicos del Manejo del Dolor en el Daño Cerebral Sobrevenido.
Recomendaciones de la Sociedad Española de Neurorrehabilitación. Antonio Gómez Blanco.

■ Par�cipación de Amor Bize, neuropsicóloga del Ceadac, en la elaboración de un capítulo de
la "Guía iden�ficación y manejo de las secuelas invisibles tras un trauma�smo
craneoencefálico" de la Asociación Daño Cerebral Invisible.

ENTRADAS EN EL BLOG 

■ Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Reconstruyendo la vida después del daño cerebral
■ No soy quien creen que soy: estigma público y daño cerebral invisible
■ Entrevista a Lu Vives en el diario 20 Minutos
■ Dispositivos tecnológicos para la rehabilitación en el Ceadac
■ Masterclass sobre Inteligencia Artificial en la Rehabilitación del Daño Cerebral impartida

por un usuario del Ceadac
■ Boletín de Novedades Ceadac: enero 2024
■ STELO: un nuevo dispositivo robótico modular de la marcha para daño cerebral adquirido.

Exploración de su usabilidad
■ Novedad Biblioteca Ceadac: Fundamentos históricos de la Neuropsicología y la Neurología

de la Conducta
■ Eficacia del uso de videojuegos sobre el estado de ánimo, la ansiedad y la depresión en

pacientes con ictus: hallazgos preliminares de un ensayo controlado aleatorio
■ Novedades Biblioteca Ceadac: Donaciones recibidas en febrero de 2024
■ La situación de las personas con Daño Cerebral Adquirido en España
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■ Cine Club Ceadac
■ La fatiga en el daño cerebral sobrevenido
■ Club de Lectura Fácil Ceadac: Frankenstein
■ Boletín de Novedades Ceadac: febrero 2024
■ Novedad Biblioteca Ceadac: Con dos cojones. Ictus, mi historia
■ Día Europeo de la Logopedia
■ Comprensión de la ironía en personas con traumatismo craneoencefálico, relación con

otros procesos cognitivos
■ Reportaje a Javier Muñoz Posse, exusuario del Ceadac, en el diario La Razón
■ Novedad Biblioteca Ceadac: Bailando la adversidad
■ Implicaciones de la modularidad de un exoesqueleto superficial sobre las presiones

plantares, la fuerza y la espasticidad en personas con daño cerebral adquirido
■ Día Mundial del Trabajo Social
■ Novedades Biblioteca Ceadac: primer trimestre de 2024
■ Boletín de Novedades Ceadac: marzo 2024
■ Predictores para la vuelta al trabajo después de un año tras sufrir un ictus: una revisión

sistemática
■ Eficacia de la realidad virtual en el grado de Alfabetización en Salud en los pacientes con

ictus: ensayo clínico piloto aleatorizado
■ Presentación del libro Bailando la Adversidad
■ Novedad Biblioteca Ceadac: Trastornos del equilibrio: comprendiendo la patología

vestibular. Introducción al manejo de la patología vestibular periférica
■ Boletín de Novedades Ceadac: abril 2024
■ Álvaro García, exusuario del Ceadac, en el programa Madrid Mejora Tu Vida de Telemadrid
■ III Jornadas El Papel de la Música en la Neurorrehabilitación
■ Memoria Anual del Ceadac 2023
■ El Ceadac en el Programa Madrid Mejora tu Vida. Reportaje sobre la disfagia.
■ Crónica de la Jornada Reincorporación laboral de las personas con daño cerebral

adquirido: desafíos y propuestas
■ Boletín de Novedades Ceadac: mayo 2024
■ Crónica de la Jornada ¿Y ahora qué? Alternativas sociales, recreativas y jurídicas tras un

daño cerebral adquirido
■ Evaluación de la marcha mediante dispositivos portátiles en un paciente con daño cerebral

adquirido
■ Jornada Aplicación de EMDR en Daño Cerebral Adquirido
■ La Biblioteca del Cerebro
■ Novedades Biblioteca Ceadac: segundo trimestre de 2024
■ Susana Pajares, médico rehabilitador del Ceadac, participa en el Digitales Summit
■ Lu Vives, exusuaria del Ceadac, galardonada con el Premio Creadores 2024
■ Día Mundial de la Afasia
■ Boletín de Novedades Ceadac: junio 2024
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■ Desentrañando los mecanismos de neuroplasticidad en la recuperación del lenguaje post-
ictus

■ Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Evaluación clínica y tratamiento de la espasticidad
■ Factores que influyen en la autoestima después de un traumatismo craneoencefálico
■ Manual Neurología y Mujer
■ Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Carretera y mantra con daño cerebral
■ Nuevas tecnologías en el Ceadac: El Bipedestador Dinámico
■ Influencia de la musicoterapia en la rehabilitación de pacientes con daño cerebral

adquirido
■ Boletín de Novedades Ceadac: julio y agosto 2024
■ Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Psicoterapia después del daño cerebral. Principios y

técnicas
■ Día Mundial de la Fisioterapia
■ Nuevas tecnologías en el Ceadac: El robot Armeo Senso
■ La evolución de la neuromodulación en el ictus crónico: de los mecanismos de

neuroplasticidad a las interfaces cerebro-ordenador
■ Novedad Biblioteca Ceadac: Dime qué sientes. Diario de un neurocirujano. Pacientes

despiertos, las 5 dimensiones del cerebro y un cambio de paradigma
■ Jornada Ley de Protección de Datos y comunicación entre profesionales
■ Boletín de Novedades Ceadac: septiembre 2024
■ Taller Acompañar en Familia
■ Jornada Introducción a las salas multisensoriales: un caso práctico
■ Jornada El abordaje en fisioterapia de las alteraciones de equilibrio en personas con Daño

Cerebral Adquirido
■ Presentación de la guía de recursos de neurorrehabilitación en daño cerebral adquirido en

la Comunidad de Madrid
■ Día Mundial de la Terapia Ocupacional
■ El diario «20 minutos» publica un reportaje sobre la terapia ocupacional en el Ceadac
■ Personas usuarias del Ceadac participan en la segunda edición de las DCA Olimpiadas
■ Boletín de Novedades Ceadac: octubre 2024
■ Guía identificación y manejo de las secuelas invisibles tras un traumatismo

craneoencefálico
■ Personas usuarias del Ceadac participan en la actividad «Invencibles en el Prado»
■ Jornada «Anosognosia, trauma y duelo en daño cerebral adquirido»
■ Muestra fotográfica «Imágenes con alma»
■ Jornada «Actualización en disfagia: de los centros hospitalarios a la cocina»
■ Presentación de la Guía de Identificación y manejo de las secuelas invisibles tras un

traumatismo craneoencefálico
■ Boletín de Novedades Ceadac: Noviembre 2024
■ Jornada «Ceadac: centro tecnológico en neurorrehabilitación»
■ Exposiciones del taller de arte creativo del Ceadac 2024
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■ El Proyecto «Un final para el DCA», en el que colabora el Ceadac, aparece en un reportaje
de RTVE

■ El Ceadac se viste de Navidad
■ Felicitación navideña del Ceadac

ENTRADAS EN LA PÁGINA WEB 

■ El Ceadac imparte una nueva edición del curso de teleformación «Modelo de atención a
personas con Daño Cerebral Adquirido».

■ Nueva entrada en el blog del Ceadac: Estigma público y daño cerebral invisible.
■ Entrevista a la exusuaria del Ceadac Lu Vives en el diario «20 Minutos».
■ El Ceadac participa en los Informes C de la Oficina de Ciencia y Tecnología del Congreso de

los Diputados.
■ Nuevos dispositivos tecnológicos para la rehabilitación en el Ceadac.
■ El Ceadac imparte una nueva edición del curso de teleformación «Productos de apoyo para

la memoria».
■ Masterclass sobre Inteligencia Artificial en la Rehabilitación del Daño Cerebral impartida por

un usuario del Ceadac.
■ Boletín de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Enero 2024.
■ Visitas formativas al Ceadac durante el mes de enero.
■ Nueva entrada en el blog del Ceadac: STELO, un nuevo dispositivo robótico modular de la

marcha para daño cerebral adquirido.
■ Nueva entrada en el blog del Ceadac: Eficacia del uso de videojuegos sobre el estado de

ánimo, la ansiedad y la depresión en pacientes con ictus.
■ Visitas formativas al Ceadac durante el mes de febrero de 2024
■ Nueva entrada en el blog del Ceadac: La fatiga en el daño cerebral sobrevenido.
■ El Ceadac imparte una nueva edición del curso de teleformación «El abordaje del daño

cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los Cuidados».
■ Boletín de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Febrero 2024.
■ Un usuario del Ceadac crea un Cine Club para el resto de las personas usuarias del centro.
■ Sesión especial del Club de Lectura Fácil del Ceadac.
■ Nueva entrada en el Blog del Ceadac: Día Europeo de la Logopedia.
■ Reportaje a Javier Muñoz, exusuario del Ceadac en el diario La Razón.
■ Nueva entrada en el blog del Ceadac: Comprensión de la ironía en personas con

traumatismo craneoencefálico, relación con otros procesos cognitivos.
■ Nueva entrada en el blog del Ceadac: Implicaciones de la modularidad de un exoesqueleto

superficial sobre las presiones plantares, la fuerza y la espasticidad en personas con daño
cerebral adquirido.

■ Nueva entrada en el Blog del Ceadac: Día Mundial del Trabajo Social.
■ Nueva sesión especial en el taller de motivación del Ceadac: experiencias de personas

exusuarias
■ Nueva entrada en blog del Ceadac: Novedades Biblioteca Ceadac. Primer trimestre de 2024.
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■ Ceadac imparte una nueva edición del Curso para familiares de personas con Daño Cerebral
Adquirido (DCA).

■ El Ceadac acogerá la presentación del libro «Bailando la adversidad» de Yolanda Torosio-
■ Visitas formativas al Ceadac durante el mes de marzo de 2024-
■ Boletín de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Marzo 2024-
■ Nueva entrada en el blog del Ceadac: predictores para la vuelta al trabajo después de un

año tras sufrir un ictus.
■ Nueva entrada en el blog del Ceadac: Eficacia de la realidad virtual en el grado de

Alfabetización en Salud en los pacientes con ictus.
■ Presentación del libro «Bailando la Adversidad». Crónica del evento.
■ Aprobada la actualización de la Estrategia del Ictus.
■ Participación de Inmaculada Gómez Pastor, directora gerente del Ceadac, en el V Congreso

Nacional de Daño Cerebral de FEDACE.
■ El Ceadac imparte una nueva edición del curso de teleformación «Modelo de atención al

Daño Cerebral Adquirido».
■ Nuevas tecnologías en el Ceadac: Dispositivo robótico Armeo Power.
■ El Ceadac organiza las III Jornadas: El papel de la música en la neurorrehabilitación.
■ El Ceadac imparte una nueva edición del curso de teleformación «Productos de apoyo para

la memoria».
■ Visita de la Unidad de Relaciones Internacionales y Coordinación de Estudios de los Servicios

Centrales del Imserso al Ceadac.
■ Visitas formativas al Ceadac durante el mes de abril de 2024.
■ Boletín de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Abril 2024.
■ El Ceadac organiza la Jornada Reincorporación laboral de las personas con daño cerebral

adquirido: desafíos y propuestas.
■ Álvaro García, exusuario del Ceadac, en el programa Madrid Mejora Tu Vida de Telemadrid.
■ Crónica de las III Jornadas El Papel de la Música en la Neurorrehabilitación
■ Publicada la Memoria Anual del Ceadac 2023.
■ El Ceadac organiza la Jornada ¿Y ahora qué? Alternativas sociales, recreativas y jurídicas tras

un daño cerebral adquirido
■ El Ceadac imparte una nueva edición del curso de teleformación «El abordaje del daño

cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los Cuidados»
■ El Ceadac en el Programa Madrid Mejora tu Vida. Reportaje sobre la disfagia
■ Crónica de la Jornada Reincorporación laboral de las personas con daño cerebral adquirido:

desafíos y propuestas.
■ El Ceadac, premiado en la 55º edición de los Premios Fráter.
■ El Ceadac organiza la Jornada Aplicación de EMDR en Daño Cerebral Adquirido.
■ El Ceadac asiste a la presentación del proyecto «Un final para el DCA».
■ Ya disponibles en el canal de YouTube del Ceadac los vídeos de la Jornada. Reincorporación

laboral de las personas con DCA.
■ El Ceadac acogió la Comisión Delegada de Servicios Sociales–Discapacidad
■ Visitas formativas al Ceadac durante el mes de mayo de 2024.
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■ Boletín de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Mayo 2024.
■ Crónica de la Jornada ¿Y ahora qué? Alternativas sociales, recreativas y jurídicas tras un daño

cerebral adquirido.
■ El Ceadac imparte una nueva edición del Curso para familiares de personas con Daño

Cerebral Adquirido (DCA).
■ Nueva entrada en el blog del Ceadac: Evaluación de la marcha mediante dispositivos

portátiles en un paciente con daño cerebral adquirido.
■ Crónica de la Jornada Aplicación de EMDR en Daño Cerebral Adquirido.
■ Ya disponibles en el canal de YouTube del Ceadac los vídeos de la Jornada «¿Y ahora qué?

Alternativas sociales, recreativas y jurídicas tras un daño cerebral adquirido»-
■ Sesión especial en el taller de motivación del Ceadac: experiencias de personas exusuarias.
■ Nueva entrada en el blog del Ceadac: La Biblioteca del Cerebro.
■ Ya disponibles en el canal de YouTube del Ceadac los vídeos de la Jornada Aplicación de

EMDR en Daño Cerebral Adquirido.
■ Susana Pajares, médico rehabilitador del Ceadac, participa en el Digitales Summit.
■ Nueva entrada en blog del Ceadac: Novedades Biblioteca Ceadac. Segundo trimestre de

2024. 
■ Lu Vives, exusuaria del Ceadac, galardonada con el Premio Creadores 2024.
■ Nueva entrada en blog del Ceadac: Día Mundial de la Afasia.
■ Boletín de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Junio 2024.
■ Visitas formativas al Ceadac durante el mes de junio de 2024.
■ El Ceadac asiste a la IV Convocatoria del Programa Reina Letizia.
■ Elia Pizarro, abogada y exusuaria del Ceadac, impartió una ponencia sobre las prestaciones

de la seguridad social para personas con DCA.
■ Nueva entrada en blog del Ceadac: Desentrañando los mecanismos de neuroplasticidad en

la recuperación del lenguaje postictus.
■ Nueva entrada en blog del Ceadac: Factores que influyen en la autoestima después de un

traumatismo craneoencefálico.
■ Nueva entrada en blog del Ceadac: Neurología y mujer.
■ Nuevas tecnologías en el Ceadac: Bipedestador Dinámico.
■ El Ceadac organiza la Jornada Ley de Protección de Datos y Comunicación entre

Profesionales.
■ Nueva entrada en blog del Ceadac: Influencia de la musicoterapia en la rehabilitación de

pacientes con daño cerebral adquirido.
■ Boletín de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Julio-Agosto 2024.
■ El Ceadac organiza la Jornada Introducción a las salas multisensoriales: un caso práctico.
■ Nueva entrada en blog del Ceadac: Día Mundial de la Fisioterapia.
■ El Ceadac imparte una nueva edición del curso de teleformación «Modelo de atención a

personas con Daño Cerebral Adquirido».
■ Nuevas tecnologías en el Ceadac: El robot Armeo Senso.
■ Nueva entrada en blog del Ceadac: La evolución de la neuromodulación en el ictus crónico.

De los mecanismos de neuroplasticidad a las interfaces cerebro-ordenador.
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■ El Ceadac imparte una nueva edición del curso de teleformación «Productos de apoyo para
la memoria»

■ El Ceadac organiza la Jornada teórico-práctica: El abordaje en fisioterapia de las alteraciones
de equilibrio en personas con Daño Cerebral Adquirido.

■ Crónica de la Jornada Ley de Protección de Datos y comunicación entre profesionales.
■ Boletín de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Septiembre de 2024.
■ Visitas formativas al Ceadac durante el mes de septiembre de 2024.
■ Ya disponibles en el canal de YouTube del Ceadac los vídeos de la Jornada Ley de Protección

de Datos y Comunicación entre Profesionales.
■ Nueva entrada en el blog del Ceadac: Taller acompañar en familia.
■ Crónica de la Jornada Introducción a las salas multisensoriales: un caso práctico.
■ El Ceadac imparte una nueva edición del curso de teleformación «El abordaje del daño

cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los Cuidados»
■ Docencia sobre Robótica aplicada a la neurorrehabilitación del miembro superior en el

Ceadac.
■ El Ceadac asiste al I Encuentro de Trabajo Social Sanitario en neurología de la Comunidad de

Madrid.
■ El Ceadac visita la Fundación CARES.
■ Crónica de la jornada «El abordaje en fisioterapia de las alteraciones de equilibrio en

personas con Daño Cerebral Adquirido»Personal de neuropsicología del Ceadac participó en
la Jornada de Empleo en DCA.

■ Intervención en la Jornada Presentación de la Actualización 2024 de la Estrategia en Ictus
del SNS.

■ Presentación de la Guía de recursos de neurorrehabilitación en daño cerebral adquirido en
la Comunidad de Madrid.

■ El Ceadac organiza la jornada «Anosognosia, trauma y duelo en daño cerebral adquirido».
■ Día Nacional del Daño Cerebral Adquirido 2024.
■ El diario «20 minutos» publica un reportaje sobre la terapia ocupacional en el Ceadac.
■ Nueva entrada en blog del Ceadac: Día Mundial de la Terapia Ocupacional.
■ Impartición de la jornada «Modelo de Atención al Daño Cerebral desde los Servicios

Sociales» organizada por el Credine.
■ Personas usuarias del Ceadac participan en la segunda edición de las DCA Olimpiadas.
■ El Ceadac acoge la muestra fotográfica «Imágenes con alma»
■ Boletín de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Octubre de 2024.
■ Visitas formativas al Ceadac durante el mes de octubre de 2024.
■ El Ceadac imparte una nueva edición del «Curso para familiares de personas con Daño

Cerebral Adquirido (DCA)»
■ Ya disponible en YouTube el vídeo de la Jornada «Presentación de la Actualización 2024 de

la Estrategia en Ictus del SNS»
■ El Ceadac organiza la jornada «Actualización en disfagia: de los centros hospitalarios a la

cocina»
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■ Inmaculada Gómez Pastor, directora gerente del Ceadac, intervino en la jornada «Daño
Cerebral: un percorrido pola historia da abordaxe da nosa discapacidade»

■ El Ceadac organiza la jornada «Ceadac: centro tecnológico en neurorrehabilitación»
■ Nueva entrada en blog del Ceadac: Guía Identificación y manejo de las secuelas invisibles

tras un traumatismo craneoencefálico.
■ Crónica de la jornada «Anosognosia, trauma y duelo en daño cerebral adquirido».
■ Personas usuarias del Ceadac participan en la actividad «Invencibles en el Prado».
■ Crónica de la jornada «Actualización en disfagia: de los centros hospitalarios a la cocina».
■ Coloquio sobre la muestra fotográfica «Imágenes con alma».
■ Ya disponibles en el canal de YouTube del Ceadac los vídeos de la Jornada «Anosognosia,

trauma y duelo en daño cerebral adquirido».
■ Visitas formativas al Ceadac durante el mes de noviembre de 2024.
■ Presentación de la Guía de Identificación y manejo de las secuelas invisibles tras un

traumatismo craneoencefálico.
■ Boletín de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Noviembre de 2024.
■ Ya disponibles en el canal de YouTube del Ceadac los vídeos de la Jornada «Actualización en

disfagia: de los centros hospitalarios a la cocina».
■ Crónica de la jornada «Ceadac: centro tecnológico en neurorrehabilitación»
■ Nueva exposición de arte en el Ceadac.
■ El Proyecto «Un final para el DCA», en el que colabora el Ceadac, aparece en un reportaje

de RTVE.
■ Taller de arte floral impartido por una usuaria del Ceadac.
■ Magia y música andina en el Ceadac.
■ El Ceadac se viste de Navidad.
■ Felicitación navideña del Ceadac.

MENCIÓN AL CEADAC EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

■ Aparición del Ceadac en el reportaje sobre el proyecto “Un final para el DCA” en el programa
de televisión «Para todos La 2» de RTVE.

■ Entrevista a Felicidad, exusuaria del Ceadac, en Servimedia.
■ Reportaje sobre la muestra fotográfica de Alfonso Magro, exusuario del Ceadac, en el diario

20 minutos.
■ Reportaje a los terapeutas ocupacionales del Ceadac con mo�vo del día de la terapia

ocupacional.
■ Reportaje sobre la disfagia en el programa «Madrid Mejora Tu Vida» de Telemadrid.
■ Reportaje sobre la ac�vidad �sica en personas con DCA en el programa «Madrid Mejora Tu

Vida» de Telemadrid.
■ Reportaje sobre Yolanda Torosio, exusuaria del Ceadac, en el diario El Mundo.
■ Reportaje sobre Yolanda Torosio, exusuaria del Ceadac, en informa�vos Telecinco.
■ Entrevista a Javier Muñoz Posse, exusuario del Ceadac, en el diario 20 minutos.
■ Reportaje a Javier Muñoz Pose, exusuario del Ceadac y fundador de Vivir dos veces en el

programa Diálogos de TeleVigo.
■ Entrevista a Lu Vives, exusuaria del Ceadac, en el diario 20 minutos.
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RELACIÓN DE ACTIVIDADES DE FORMACIÓN ESPECIALIZADA 

JORNADAS 

■ III Jornadas el papel de la música en neurorrehabilitación.
■ Jornada Reincorporación laboral de personas con DCA.
■ Jornada ¿Y ahora qué? Alternativas sociales, recreativas y jurídicas tras un DCA.
■ Jornada Aplicación de EMDR en daño cerebral adquirido.
■ Jornada Ley de Protección de Datos y comunicación entre profesionales.
■ Jornada Introducción a las salas multisensoriales: un caso práctico.
■ Jornada Teórico-Práctica: El abordaje en fisioterapia de las alteraciones de equilibrio en

personas con Daño Cerebral Adquirido.
■ Jornada Anosognosia, trauma y duelo en daño cerebral adquirido.
■ Jornada Actualización en disfagia: de los centros hospitalarios a la cocina.
■ Jornada Ceadac: centro tecnológico en neurorrehabilitación.

TELEFORMACIÓN 

■ Ceadac 01/24 Modelo de atención a personas con DCA.
■ Ceadac 02/24 Productos de apoyo para la memoria.
■ Ceadac 03/24 El abordaje del daño cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los

cuidados.
■ Ceadac 04/24 Curso para familiares de personas con daño cerebral adquirido.
■ Ceadac 05/24 Modelo de atención a personas con DCA.
■ Ceadac 06/24 Productos de apoyo para la memoria.
■ Ceadac 07/24 El abordaje del daño cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los

cuidados.
■ Ceadac 08/24 Curso para familiares de personas con daño cerebral adquirido.
■ Ceadac 09/24 Modelo de atención a personas con DCA.
■ Ceadac 10/24 Productos de apoyo para la memoria.
■ Ceadac 11/24 El abordaje del daño cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los

cuidados.
■ Ceadac 12/24 Curso para familiares de personas con daño cerebral adquirido.

DOCENCIAS 

■ Docencia sobre Robótica aplicada a la rehabilitación del miembro superior impartida a
estudiantes de cuarto del Grado de Terapia Ocupacional del Centro Universitario La Salle.

■ Docencia sobre Nutrición para personas con disfagia y visita al centro para estudiantes de
tercero del Grado de Nutrición Humana y Dietética de la Universidad Europea de Madrid.

PONENCIAS 

■ Docencia sobre Robótica aplicada a la rehabilitación del miembro superior impartida a
estudiantes de cuarto del Grado de Terapia Ocupacional del Centro Universitario La Salle.
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■ Docencia sobre Nutrición para personas con disfagia y visita al centro para estudiantes de
tercero del Grado de Nutrición Humana y Dietética de la Universidad Europea de Madrid.

■ Acto de celebración de la publicación de los informes realizados durante el año 2023 por la
Oficina de Ciencia y Tecnología del Congreso de los Diputados. Inmaculada Gómez Pastor,
directora gerente del Ceadac, asistió al acto ya que colaboró en la elaboración del informe
"Avances en enfermedades neurodegenerativas".

■ Intervención en los talleres de "Detección temprana, prevención y abordaje" en las Jornadas
de Trabajo sobre Soledad no Deseada en los Centros del Imserso, celebradas en el Credei.

■ Ponencia sobre Intervención en personas con afasia en la Facultad de Psicología de la
Universidad de Comillas.

■ Ponencia sobre Aspectos emocionales de la rehabilitación neuropsicológica en el Máster de
neurociencia cognitiva de la Universidad Rey Juan Carlos.

■ Participación en la mesa redonda "Daño Cerebral y Vida en Comunidad. Experiencias" en el
V Congreso Nacional de Daño Cerebral de FEDACE (actualmente Daño Cerebral Estatal).

■ Participación en el Encuentro de profesionales de hostelería, tercer sector y CRMF de
Salamanca «No pases un mal trago».

■ Ponencia sobre daño cerebral adquirido y discapacidad en el INICO de la Universidad de
Salamanca.

■ Participación en docencia del Diploma de especialización Medicina en Mutuas
Colaboradoras con la Seguridad Social (modalidad on line) Organizado por SETLA (Sociedad
Española de Traumatología Laboral).

■ Participación en la 7ª edición del Digitales Summit, organizado por DigitalES (Asociación
Española para la digitalización).

■ Ponencia online sobre La repercusión de las alteraciones tras un daño cerebral adquirido en
las actividades de la vida diaria a la Universidad de Bolivia.

■ Ponencia Trabajar en el ámbito de los cuidados de larga duración: oportunidades y desafíos
en la Universidad de verano en El Escorial.

■ Asistencia a la IV Convocatoria del Programa Reina Letizia para la inclusión de apoyo
económico directo a la formación de personas con discapacidad.

■ Participación en mesa redonda en las «Jornadas Construyendo puentes hacia la
recuperación. Desde la rehabilitación psicosocial en salud mental» organizadas por el Creap.

■ Asistencia al I Encuentro de Trabajo Social Sanitario en neurología de la Comunidad de
Madrid.

■ Participación en la «Jornada de Empleo en DCA: el Empleo como Segunda oportunidad de
vida tras un Daño Cerebral Adquirido», organizada por ADACEA Alicante.

■ Participación en mesa redonda en la Jornada «Presentación de la Actualización 2024 de la
Estrategia en Ictus del SNS», que tuvo lugar en el Ministerio de Sanidad. Intervino en la mesa
2, enfoque de la gestión política y organización sanitaria del Ictus, con su ponencia Enfoque
y experiencia desde Servicios Sociales.

■ Jornada «Modelo de Atención al Daño Cerebral desde los Servicios Sociales» organizada por
el Credine.

■ Jornada «Dano Cerebral: un percorrido pola historia da abordaxe da nosa discapacidade».
■ Ponencia sobre alteraciones emocionales en DCA en el Hospital de Guadarrama.
■ Ponencia sobre alteraciones cognitivo-conductuales en DCA según etiología en el Hospital

de Guadarrama.
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RELACIÓN DE ACTIVIDADES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 
■ Visita formativa IES Leonardo Da Vinci (Ciclo Formativo de Atención a personas en situación

de dependencia).
■ Visita formativa Centro Hease (Ciclo de Grado Medio en Cuidados Auxiliares de Enfermería).
■ Visita formativa Cruz Roja FP (Certificado de Profesionalidad de Atención Sociosanitaria a

personas en Instituciones Sociales).
■ Visita formativa Colegio Virgen de La Almudena (Ciclo Formativo de Grado Medio en

Cuidados Auxiliares de Enfermería).
■ Visita formativa Colegio Virgen de La Almudena (Ciclo Formativo de Grado Medio en

Cuidados Auxiliares de Enfermería).
■ Visita formativa Agora International School (Bachillerato Internacional).
■ Visita formativa IES Ciudad Escolar (Ciclo de Grado Medio de Atención a Personas en

situación de dependencia).
■ Visita formativa IES González Cañadas (Ciclo de Grado Medio de Atención a Personas en

situación de dependencia).
■ Visita formativa Universidad Rey Juan Carlos (Grado Terapia Ocupacional)
■ Visita formativa CRN Moratalaz (Certificado de profesionalidad de Atención a Personas

Dependientes en Instituciones Sociales).
■ Visita formativa Universidad Rey Juan Carlos (Grado Terapia Ocupacional)
■ Visita formativa IMEPE (Certificado de profesionalidad de Atención a Personas

Dependientes en Instituciones Sociales).
■ Visita formativa Universidad Rey Juan Carlos (Grado Terapia Ocupacional)
■ Visita formativa Ayuntamiento de San Lorenzo de El Escorial, área de empleo y formación

(Certificado de profesionalidad de Atención a Personas Dependientes en Instituciones
Sociales).

■ Visita formativa Centro de Formación Miguel Elosúa Rojo-Mensajeros de la Paz (Certificado
de profesionalidad de Atención a Personas Dependientes en Instituciones Sociales).

■ Visita formativa Universidad Rey Juan Carlos (Grado Terapia Ocupacional)
■ Visita formativa Centro de Formación Miguel Elosúa Rojo-Mensajeros de la Paz (Certificado

de profesionalidad de Atención a Personas Dependientes en Instituciones Sociales).
■ Visita formativa Universidad Rey Juan Carlos (Grado Terapia Ocupacional)
■ Visita formativa Universidad Complutense de Madrid (Máster de intervención logopédica)
■ Visita formativa Teide IV (Ciclo de Grado Medio de atención a personas en situación de

dependencia)
■ Visita formativa Universidad Rey Juan Carlos (Grado Terapia Ocupacional)
■ Visita formativa Centro Universitario La Salle (Grado Trabajo Social)
■ Visita formativa E.P.D. Súmate Vegas Bajas (Certificado de profesionalidad de Atención a

Personas Dependientes en Instituciones Sociales).
■ Visita formativa Universidad Europea de Madrid (Grado de Nutrición Humana y Dietética)
■ Visita formativa Universidad Antonio de Nebrija (Máster en Neuropsicología)
■ Visita formativa Ayuntamiento de Navalmoral de la Mata, E.P.D. Los Caños (Certificado

Profesional Atención Sociosanitaria a Personas dependientes)
■ Visita formativa Teide IV (Ciclo de Grado Medio de atención a personas en situación de

dependencia)
■ Visita formativa Cruz Roja FP (Certificado de Profesionalidad de Atención Sociosanitaria a

personas en Instituciones Sociales).
■ Visita formativa Fundación Dolores Sopeña (Certificado de Profesionalidad de Atención

Sociosanitaria a personas en Instituciones Sociales).
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■ Visita formativa EFA Valdemilanos (Ciclo de Grado Medio en Cuidados Auxiliares de
Enfermería).

■ Visita formativa Instituto FP Claudio Galeno (Ciclo de Grado Medio en Cuidados Auxiliares
de Enfermería).

■ Visita formativa CRN de Moratalaz (Certificado de profesionalidad de Atención a Personas
Dependientes en Instituciones Sociales)

■ Visita formativa ASISPA (Certificado de profesionalidad de Atención a Personas
Dependientes en Instituciones Sociales)

■ Visita formativa Escuela Profesional Dual Santa Cruz II (Certificado de profesionalidad de
Atención a Personas Dependientes en Instituciones Sociales)

■ Visita formativa IES González Cañadas (Ciclo de Grado Medio de Atención a Personas en
situación de dependencia).

■ Visita formativa IES González Cañadas (Ciclo Formativo de Grado Medio de Cuidados
Auxiliares de Enfermería).

■ Visita formativa IES Leonardo Da Vinci (Ciclo de Grado Medio de Atención a Personas en
situación de dependencia).

■ Visita formativa IES Leonardo Da Vinci (Ciclo de Grado Medio de Atención a Personas en
situación de dependencia).

■ Visita formativa EFA Valdemilanos (Ciclo de Grado Medio de atención a personas en
situación de dependencia)

■ Visita formativa Centro de Formación Miguel Elosúa Rojo-Mensajeros de la Paz (Certificado
de profesionalidad de Atención a Personas Dependientes en Instituciones Sociales).

■ Visita formativa Escuela de formación de la Fundación Lares (Certificado de profesionalidad
de Atención a Personas Dependientes en Instituciones Sociales).

■ Visita formativa Centro de Formación de Profesiones Biosanitarias de HM Hospitales (Ciclo
de Grado Medio de Atención a Personas en situación de dependencia).

■ Visita formativa IES Humanejos (Ciclo Formativo de Grado Medio de Cuidados Auxiliares de
Enfermería).

PONENCIAS Y ASISTENCIAS A CONGRESOS 

■ Acto de celebración de la publicación de los informes realizados durante el año 2023 por la
Oficina de Ciencia y Tecnología del Congreso de los Diputados. Inmaculada Gómez Pastor,
directora gerente del Ceadac, asistió al acto ya que colaboró en la elaboración del informe
"Avances en enfermedades neurodegenerativas".

■ Silvia Martínez y Roberto López, han intervenido en los talleres de "Detección temprana,
prevención y abordaje" en las Jornadas de Trabajo sobre Soledad no Deseada en los Centros
del Imserso, celebradas en el Credei.

■ Amor Bize, neuropsicóloga del Ceadac, impartió una ponencia sobre Intervención en
personas con afasia en la Facultad de Psicología de la Universidad de Comillas.

■ Amor Bize, neuropsicóloga del Ceadac, impartió una ponencia sobre Aspectos emocionales
de la rehabilitación neuropsicológica en el Máster de neurociencia cognitiva de la
Universidad Rey Juan Carlos.

■ Inmaculada Gómez Pastor, directora gerente del Ceadac, participó en la mesa redonda
"Daño Cerebral y Vida en Comunidad. Experiencias" en el V Congreso Nacional de Daño
Cerebral de FEDACE (actualmente Daño Cerebral Estatal).

■ Jaime Mora, jefe de cocina del Ceadac, participó en el Encuentro de profesionales de
hostelería, tercer sector y CRMF de Salamanca «No pases un mal trago»
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■ Inmaculada Gómez Pastor, directora gerente del Ceadac, impartió una ponencia sobre daño
cerebral adquirido y discapacidad en el INICO de la Universidad de Salamanca.

■ Pilar Casado Romo, médica rehabilitadora del Ceadac, participó en una docencia del
Diploma de especialización Medicina en Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social
(modalidad online) Organizado por SETLA (Sociedad Española de Traumatología Laboral).

■ Susana Pajares, médica rehabilitadora del Ceadac, participó en la 7ª edición del Digitales
Summit, organizado por DigitalES (Asociación Española para la digitalización).

■ Gema Dávila, terapeuta ocupacional del Ceadac, impartió una ponencia online sobre La
repercusión de las alteraciones tras un daño cerebral adquirido en las actividades de la vida
diaria a la Universidad de Bolivia.

■ Inmaculada Gómez Pastor, directora gerente del Ceadac, impartió una ponencia Trabajar en
el ámbito de los cuidados de larga duración: oportunidades y desafíos en la Universidad de
verano en El Escorial.

■ El Ceadac asistió a la IV Convocatoria del Programa Reina Letizia para la inclusión de apoyo
económico directo a la formación de personas con discapacidad.

■ Inmaculada Gómez Pastor, directora gerente del Ceadac, participó en las «Jornadas
Construyendo puentes hacia la recuperación. Desde la rehabilitación psicosocial en salud
mental» organizadas por el Creap.

■ Cristina Manteca y Débora Franco, trabajadoras sociales del Ceadac, asistieron al I
Encuentro de Trabajo Social Sanitario en neurología de la Comunidad de Madrid.

■ Amor Bize López, neuropsicóloga del Ceadac, participó en la «Jornada de Empleo en DCA: el
Empleo como Segunda oportunidad de vida tras un Daño Cerebral Adquirido», organizada
por ADACEA Alicante.

■ Inmaculada Gómez Pastor, directora gerente del Ceadac, participó en la Jornada
«Presentación de la Actualización 2024 de la Estrategia en Ictus del SNS», que tuvo lugar en
el Ministerio de Sanidad. Intervino en la mesa 2, enfoque de la gestión política y organización
sanitaria del Ictus, con su ponencia Enfoque y experiencia desde Servicios Sociales.

■ Inmaculada Gómez Pastor, directora gerente del Ceadac, impartió la jornada «Modelo de
Atención al Daño Cerebral desde los Servicios Sociales» organizada por el Credine.

■ Inmaculada Gómez Pastor, directora gerente del Ceadac, participó en la jornada «Dano
Cerebral: un percorrido pola historia da abordaxe da nosa discapacidade».

■ Sergio Castel Barba, neuropsicólogo del Ceadac, impartió una ponencia sobre alteraciones
emocionales en DCA en el Hospital de Guadarrama.

■ Amor Bize, neuropsicóloga del Ceadac, impartió una ponencia sobre alteraciones cognitivo-
conductuales en DCA según etiología en el Hospital de Guadarrama.

RELACIÓN DE ACTIVIDADES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

■ Asesoramiento a profesionales: Luis Enrique Ortega Araya, neuropsicólogo y profesor de la
Universidad de Costa Rica.

■ Asesoramiento a profesionales: José M.ª Gálvez Hernández, medico rehabilitador del
Hospital Beata María Ana.

■ Asesoramiento nuevas tecnologías ILUNION.
■ Asesoría CRMF de Albacete sobre personal de cercanía MAICP.
■ Encuentro de profesionales del Ceadac con la Fundación CARES con el fin crear sinergias en

el campo de la inserción laboral para personas con daño cerebral.
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■ Reunión trabajadoras sociales del Ceadac con técnicos de Atención a las Personas con
discapacidad.

■ Presentación de la guía "Recursos de neurorrehabilitación en Daño Cerebral Adquirido en la
Comunidad de Madrid" de la Plataforma Española por el Daño Cerebral Adquirido.

■ Presentación de la guía "Guía identificación y manejo de las secuelas invisibles tras un
traumatismo craneoencefálico" de la Asociación Daño Cerebral Invisible.

■ Programa Kiero de promoción y autonomía personal en colaboración con la Fundación Freno
al Ictus.

■ Talleres con la ONG Coloria para menores con familiares con DCA
■ Reunión con la Asociación Parkinson Madrid.
■ Reuniones con motivo de la Estrategia Ictus en el Ministerio de Sanidad.
■ Visita del director del Creap Valencia y del coordinador de estudios.
■ Visita de la Unidad Internacional y Coordinación de Estudios de los Servicios Centrales del

Imserso al Ceadac. Inmaculada Gómez Pastor, directora gerente del Ceadac, realizó una
presentación y, posteriormente, un recorrido por las instalaciones con el fin de mostrar, de
primera mano, el trabajo que realizan los diferentes profesionales del centro.

■ El Ceadac acogió la Comisión Delegada de Servicios Sociales–Discapacidad (Consejo
Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomía y Atención a la
Dependencia), coordinada por la Dirección General de Discapacidad del Ministerio de
Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030, contando con la presencia de su director
general, Jesús Martín Blanco. Se tuvo la oportunidad de mostrar a los asistentes los
programas que se llevan a cabo en el Ceadac.

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN A PERSONAS CON GRAVE DISCAPACIDAD Y 
PARA LA PROMOCIÓN DE LA AUTONOMÍA PERSONAL Y ATENCIÓN A LA DEPENDENCIA. SAN 
ANDRÉS DEL RABANEDO. (LEÓN). 

El Centro de Referencia Estatal para la Atención a Personas con Grave Discapacidad y para la 
Promoción de la Autonomía Personal y Atención a la Dependencia, en San Andrés del Rabanedo 
(León), ha sido creado por Orden TAS/3460/2007, de 28 de noviembre. 

Como CRE responde a la necesidad de impulsar la calidad de los servicios sociales para atender 
a las personas en situación de dependencia y sus familias. El Centro cons�tuye un elemento clave 
para la promoción de la autonomía personal, el intercambio de conocimientos, la formación de 
profesionales y la prestación de servicios de alta cualificación, desarrollándose además en él 
metodologías y prác�cas innovadoras, y apoyo al movimiento asocia�vo y a los familiares de 
personas con grave discapacidad �sica, psíquica y sensorial. 

Este centro desarrolla dos funciones por un lado la atención directa, mediante un programa de 
promoción de la autonomía personal de carácter especializado a las personas con grave 
discapacidad y dependencia, desde un enfoque socio-sanitario y de promoción de autonomía 
personal por medio de tecnologías accesibles y deporte con el obje�vo de dotar de mayor 
autonomía personal, contando para ello con un amplio equipo interdisciplinar con experiencia 
demostrada en las dis�ntas áreas de intervención. La segunda función es el Servicio de 
información, Documentación, Consultoría y Asistencia técnica que presta asesoramiento a 
personas con discapacidad/personas mayores o en situación de dependencia y a sus familias en 
productos de apoyo, soluciones tecnológicas y accesibilidad en el hogar, contando con un 
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gabinete de accesibilidad formado por técnicos del CRE donde valoran apoyan y dan cobertura 
a cualquier ciudadano o ins�tución pública o privada que solicite dichos servicios.  

De esta forma, este CRE es un centro avanzado en la promoción, desarrollo y transferencia de 
conocimientos, experiencias innovadoras y métodos de atención especializados. 

La atención se centra en: 

■ La creación de un programa de promoción autonomía personal que, en función de la
comisión de valoración con el apoyo de todo el equipo técnico y el consenso con la persona
usuaria, determina la estrategia de atención y la duración del programa.

■ Atención tanto domiciliaria como en residencia o centro de día combinando estos apoyos
para la mejor inserción en su medio habitual.

■ Apoyo y programa de atención para la persona cuidadora y/o familiar al cargo que se
diseñará con los mismos requisitos que la persona usuaria.

■ El Gabinete de accesibilidad cuyos servicios son:

 Asesoramiento sobre accesibilidad universal, tecnologías y productos de apoyo.
 Difusión del conocimiento sobre accesibilidad y productos de apoyo.
 Préstamo de productos de apoyo.
 Evaluación individualizada sobre la idoneidad de productos de apoyo.
 Evaluación individualizada de nuevos productos de apoyo.
 Adaptación de productos de apoyo y fabricación de productos de apoyo de bajo coste.
 Evaluación propuesta de mejora de la accesibilidad del entorno construido y/o de

proximidad, así como en ámbito domiciliario.

■ Visitas. En su calidad de Centro Estatal, promociona recursos y pone a disposición de las
instituciones y profesionales un Servicio de Información y documentación y un servicio de
consultoría y asistencia técnica. Como centro especializado y avanzado en investigación y
buenas prácticas, se dispone de una atención individualizada tanto para entidades públicas
como privadas sobre dependencia y discapacidad de una manera integral.

■ Este CRE promociona el deporte adaptado como forma de integración incluida en el
programa de promoción de la autonomía personal. En este aspecto se realiza unas jornadas
intercentros con la colaboración de las federaciones españolas de deporte adaptado y
algunos centros de la Red Imserso. Como buena práctica, se lleva a cabo una concentración
de varios días donde se relacionan atletas de alto rendimiento con personas con dependencia 
interesados en deporte adaptado.

■ El CRE está distribuido en unidades de convivencia donde se fomenta la promoción de
autonomía personal a través de programas individualizados, implicando a las personas para
que desarrollen los objetivos que quieren alcanzar, siendo los profesionales de este CRE los
que ofrecen apoyos para conseguir su proyecto de vida.
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PLAZAS DISPONIBLES ALTAS  BAJAS 

Residencia     …….     60 98   75 

Estancia Diurna . … 30 8     1 

Gabinete de accesibilidad 174    174 

Asesoramientos 85    85 

PROGRAMAS DE ATENCIÓN DIRECTA 

INDICADORES DE VALORACIÓN Y ORIENTACIÓN 

Solicitudes evaluadas 23 

Solicitudes totales registradas 23 

Altas producidas 73 

Pe�ción de información externa para ingreso y/o 
asesoramiento  

205 

Visitas ins�tucionales 29 

Visitas privadas a personal de Imserso 431 

Visitas externas de empresas 585 

Atención del servicio de información 224 

Asesoramiento del servicio ambulatorio 259 

PROGRAMAS DE ATENCIÓN DIRECTA 

INDICADORES DE REHABILITACIÓN FUNCIONAL/PROMOCIÓN AUTONOMÍA PERSONAL 

FAMILIAS SESIONES 
FAMILIAS 

USUARIOS SESIONES 
USUARIOS 

Fisioterapia 43 167 134 1.280 

Terapia ocupacional 27 66 104 641 

Logopedia 34 89 76 646 

Psicología clínica 29 48 159 842 

DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN
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Técnico audiovisual- tecnologías 
accesibles 

0 0 112 1.240 

Educación social 52 109 107 717 

Trabajo Social 82 201 124 480 

Ac�vidad Física y Depor�va 05 20 81 1.591 

Enfermería 194 487 217 5.879 

Medicina 24 48 156 594 

ACTIVIDADES DE INTEGRACIÓN EN LA COMUNIDAD 

■ DEPORTE ADAPTADO

Se realiza deporte en medio acuá�co; natación en las instalaciones depor�vas del Ayuntamiento 
y en la piscina de ASPRONA. El resto de las ac�vidades depor�vas en las instalaciones del CRE.  

■ COMITÉ PARALÍMPICO ESPAÑOL/ FEDERACIÓN ESPAÑOLA DE DISCAPACIDAD FÍSICA Y
FEDERACIÓN ESPAÑOLA DE PARÁLISIS CEREBRAL/FEDERACIÓN DE BALONMANO
ADAPTADO

En el Centro se realizan entrenamientos y concentraciones de la Selección Española para 
preparar los Campeonatos del Mundo y las Paralimpiadas, así como concentraciones donde los 
atletas interactúan con las personas usuarias en entrenamientos, mo�vación para hacer deporte 
e integración en una vida autónoma y ac�va.   

■ GOYUR

Es una animación para realizar un trabajo de sensibilización en los colegios e ins�tutos de León 
con los niños sobre las personas con discapacidad. Es un proyecto que se realiza junto a la 
Dirección General de Educación de León. Se realizan visitas donde se presenta el cómic y se 
realizan ac�vidades depor�vas y de sensibilización y difusión de las personas con discapacidad 
en los centros educa�vos. También vienen los centros educa�vos a visitarnos. 

INDICADORES DE ESTUDIO, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 

Proyectos desarrollados por el centro 2 

Par�cipaciones en proyectos nacionales e internacionales 1 

Asistencia on-line a congresos nacionales e internacionales 2 
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PUBLICACIONES 

Revistas online 
Acceso revistas web Universidad de León por ser 7 
trabajadores del CRE, profesores de un Máster en 
Salud y Calidad de vida en la ULE.  

Bole�n mensual 

Este CRE realiza un bole�n mensual de divulgación 
de información sobre inves�gación, publicaciones y 
avances cien�ficos relacionados con la discapacidad, 
en nuestra Web y la Web del Imserso. 

ACTIVIDADES DE INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN, TRASFERENCIA DE CONOCIMIENTO. 
PROGRAMA DE BUENAS PRÁCTICAS 

■ Programa para apoyo coordinación del equipo de enfermería y TCAE para la mejora del
trabajo colaborativo e implantación de las líneas estratégicas del Imserso.

Con el mo�vo de mejorar el trabajo de colaboración entre el departamento de enfermería y 
TCAE se realiza una buena prác�ca que consiste en una colaboración entre una enfermera y 
una TCAE en turno donde ambas realizan un trabajo conjunto para atención a las personas 
usuarias. La TCAE acompaña en el turno a la enfermera, que se localiza en un despacho anexo 
y realizarán las tareas conjuntas que se determinen a todas las personas usuarias. De esta 
forma se valorará si el acompañamiento produce una mejora en la atención, una mejora en la 
distribución de tareas, una mayor eficacia y eficiencia del trabajo conjunto. Se realizará una 
evaluación a los 4 meses donde se determinará si ha sido o no efec�vo.  

■ Herramienta para trastornos en la comunicación.

La producción del lenguaje y del habla depende de sistemas cerebrales complejos que van 
desde la inervación de los músculos, coordinación de los movimientos de los pulmones, 
cuerdas vocales y mandíbula hasta los labios. Para procesar el lenguaje necesitamos la 
transformación perceptual en la corteza visual y audi�va; procesos de control motor mediados 
por la corteza motora, ganglios basales y cerebelo. También los procesos de memoria que 
implican estructuras del hipocampo medial temporal, así como estructuras del lóbulo frontal 
unidas a los lóbulos parietales que permiten los cambios atencionales. De esta forma nos 
damos cuenta de que en el procesamiento del lenguaje existe una implicación cerebral muy 
extensa.  

Hay personas que son incapaces de forma parcial o total de u�lizar el lenguaje, variando desde 
la dificultad de encontrar palabras hasta la incapacidad para hablar. Es en este aspecto en el 
que nos detenemos para proponer una herramienta que apoye a las personas que �enen estas 
dificultades estableciendo unas pautas comunica�vas que abran la interacción relacional y 
favorezcan la comunicación interpersonal. 

El interés que �ene esta herramienta es la incorporación a tecnologías accesibles como una 
Tablet PC (de fácil manejo y bajo peso) donde el usuario puede manejar por categorías 
imágenes reales con el nombre escrito debajo para facilitar su verbalización. Este diseño facilita 
el uso del vocabulario que la persona con déficits comunica�vos es incapaz de “encontrar en 
su cerebro”. Por medio de la selección de la categoría y un barrido, el usuario puede acceder a 
un panel donde se visualizan nombres por ejemplo de verbos, de comidas, de transportes, etc., 
para hacer uso del lenguaje con un soporte tecnológico donde puedan guardar gran can�dad 
de paneles. 
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■ Programa de creación de blogs.

En este proyecto se ofrece la posibilidad de relacionarse con las tecnologías accesibles de las 
personas con grave discapacidad, ofreciendo sistemas alterna�vos de comunicación 
individualizados en función de las caracterís�cas y necesidades de cada uno. Sa�sface una 
necesidad básica de comunicación y exclusiva a través de la escritura en casos en los que el 
lenguaje verbal es muy ininteligible o nulo y crea vínculos con otros blogs de similares o 
dispares temas a tratar. Desarrolla la crea�vidad y favorece la organización de las ideas, la 
estructuración en el espacio de los contenidos y son de gran interés en el ámbito educa�vo y 
la expresión de las experiencias personales. Mo�va al trabajo en equipo online o con otros 
compañeros y es�mulan el trabajo diario ya que es necesaria una alimentación posterior de 
contenidos para mantener vivo el propio blog. Los usuarios se convierten en protagonistas del 
aprendizaje. 

■ Programa de control disfagia y dietas.

Par�cipa el departamento de logopedia, medicina, y auxiliares para la detección, atención y 
control de la disfagia en colaboración con el Servicio de Endocrinología del Hospital Universitario 
de León. Catas de texturas.  

■ Programa de control postural y de sedestación.

Par�cipa el departamento de terapia ocupacional y fisioterapia para la atención, control del 
posicionamiento, prevención de malformaciones, en colaboración con el Servicio de 
Rehabilitación del Hospital Universitario de León. 

■ Programa de productos de apoyo.

■ Programa de formación de buenas prácticas en los departamentos de logopedia, enfermería,
cuidados auxiliares de enfermería, fisioterapia, terapia ocupacional, audiovisual-tecnologías
accesibles, trabajo social, educación social y psicología.

■ Programa de redes sociales

■ Programa de información formación y gestión del deterioro de la integridad cutánea y
cuidado de la piel.

■ Programa de infografía

■ Programa de competencias digitales

■ Programa de vigilancia de los cuidados

■ Programa de gestión de la salud

■ Programa de alteración de la deglución

■ Programa de comunicación, habla, lenguaje y asistencia al saac

■ Programa de asistencia en cocina, asesoramiento y revisión dietética
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■ Programa respiratorio, orofacial, miofuncional.

■ Programa apoyo para la búsqueda de recursos

■ Programa de apoyo a la vida independiente

■ Programa de mantenimiento de relaciones familiares

■ Programa apoyo familiar

■ Programa de grupos de apoyo familiar

■ Programa de autoestima y autopercepción

■ Programa integral de actividades sociales

■ Programa de grupos de apoyo para personas usuarias

■ Programa de apoyo en la búsqueda de recursos relacionados con la vida independiente

■ Programa de actividades de la vida diaria avd

■ Programa de posicionamiento

■ Programa de apoyo al duelo

■ Programa de manejo de la ansiedad

■ Programa de relajación en la sala de snoezelen

■ Programa de estimulación cognitiva

■ Programa asistencial de enfermería para la autogestión sanitaria

■ Programa de estimulación cognitiva con tecnologías accesibles

ACTIVIDADES DE FORMACIÓN 

Se han llevado a cabo un total de 55 ac�vidades forma�vas distribuidas en dis�ntas áreas. 

■ Jornada de Vuelo. Comprensión de la discapacidad, sensibilización.

■ Cursos Quirón sobre prevención de la salud

■ Sesiones sala multisensorial

■ Sesiones robot Diego

■ Jornada Gabinete de Accesibilidad
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■ Sesión privada en la sala multisensorial

■ Moteros solidarios Jornada de mototerapia.

■ Actividad cocina en las unidades de convivencia

■ Desinstitucionalización de los apoyos y los cuidados

■ Microsoft365

■ Registro electrónico Geiser

■ Organización administración de los centros.

■ Accesibilidad en los centros

■ Jornadas sobre el funcionamiento de la mesa de contratación

■ Jornada en Credei  ”Abordaje de la soledad no deseada”

■ Importancia de la accesibilidad en centros

■ Programación y mandos especiales.

■ Unidades de convivencia

■ Comisión de nutrición.

■ Gala benéfica Cocemfe.

■ Jornada Terapia Ocupacional.

■ Grupo pastorinas semanal

■ Convivencia Obispado

■ Jornada de formación sala snozelen.

■ Concentración boccia.

■ Jornada de convivencia con personas con discapacidad de otros CRE

■ Jornada de fisioterapia

■ Actividad cocina

■ Jornada de trabajo social

■ Jornada Programación y Mandos Especiales.

■ Visita IES Ponferrada.

■ Moteros solidarios.

■ Jornada rehabilitación Diego
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■ Jornada universitaria sobre el deporte y la discapacidad, integración

■ Ciclo Conferencias Credei

■ Jornada Fisioterapia Respiratoria

■ Jornada Clusters Soluciones

■ Jornada de Logopedia

■ Formación sala multisensorial

■ Sesiones con alumnos de CAFYD de la Universidad de León

■ Actividad cocina

■ Jornada de vuelo

■ Jornada “Soledad en personas mayores” online

■ Jornada Unidades de convivencia

■ Jornada Forum Cruz Roja “Soledad no deseada” Espacio Vías.

■ Jornada de mototerapia

■ Curso Realización de pulsadores y adaptaciones de bajo coste. Ceapat

■ Microsoft Word 365. Nivel intermedio-avanzado

■ Programa formativo virtual sobre personalización de los cuidados y apoyos a las personas en
situación de dependencia para los centros residenciales del Imserso.

■ Jornada: Anosognosia, trauma y duelo en daño cerebral adquirido

■ Alumnos de prácticas y tutores de prácticas de la Universidad de León.

■ Sesiones con alumnos de la facultad de psicología de la UNED

■ La protección de datos en el ámbito de los centros del Imserso

■ Máster universitario Envejecimiento y salud: accesibilidad

RESUMEN DE ACTIVIDADES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL: 99 actuaciones 
■ Comisiones de nutrición con empresas externas

■ Quirón seguimiento de actividades

■ Jornada base aérea seguimiento

■ Discamino actividad deportiva

■ Auditorias AENOR

■ Visitas semanales piscina, inclusión del deporte adaptado, deportes acuáticos.
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■ Unidades de convivencia

■ Comisión de nutrición, dietista y menús saludables

■ Colaboración Pastorinas

■ Gabinete de Accesibilidad

■ Actividad piscina de Trobajo

■ Actividad handbike

■ Partidos Balonmano y Rugby

■ Exhibición Policia Nacional

■ Centro Cívico Crucero Danza Inclusiva

■ Semana de Deporte Adaptado

■ Jornada Pastorinas, cumpliendo tus sueños

■ Acto Comida Campestre Parque San Andrés

■ Nombramiento rotonda Policia Nacional

■ Actos Festividad León Fuegos

■ Taller de cocina, postres saludables

■ Proyecto horticultura terapéutica

■ Jornada de Vuelo

■ Jornada de gabinete de accesibilidad

■ Auditorías

■ Grupo de trabajo accesibilidad cognitiva

■ Actividad de yoga

■ Formación UIMP.

■ Enfermería comunitaria CRMF Madrid

■ Jornada Carnaval

■ Visita museo de las Colecciones

■ Salida Campeonato Boccia Salamanca

■ Visita Expociencia Universidad de Léon

■ Salida campeonato slalom Santander
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■ Jornada Timba

■ Campeonato autonómico boccia.

■ Colaboración para master universitario de Salud y envejecimiento de la ULE

■ Jornada formación sala snozelen

■ Jornada Estación de Esquí de San Isidro, León.

■ Concentración deportiva Nacional de boccia

■ Jornada deportiva Autonómica de boccia

■ Jornada formativa del departamento de fisioterapia

■ Jornada deportiva de boccia en el CRE

■ Jornada formativa del servicio de Trabajo Social del CRE

■ Salida del Colegio Divina Pastora de León

■ Comisiones de nutrición

■ Reuniones semanales de las Unidades de convivencia

■ Actividades cocina adaptada en las unidades de convivencia

■ Visitas semanales piscina, inclusión del deporte adaptado, deportes acuáticos.

■ Quirón jornadas formativas de salud

■ Jornada base aérea de vuelo adaptado

■ Visita Hospital San Juan de Dios

■ Factores psicosociales Quirón

■ Discamino actividad deportiva para personas con discapacidad

■ Auditoría interna de Accesibilidad y de Calidad.

■ Actividades La bike Custom Ciudad de León

■ Visita Equipo Valoración discapacidad, SSSS de la Junta de Castilla y León

■ Visita Clusters Soluciones

■ Exhibición Policías Plaza de Toros

■ Federación Selección de Boccia. Jornada deportiva Nacional

■ Jornada puertas abiertas León Rugby Club

■ Visitas semanales piscina, inclusión del deporte adaptado, deportes acuáticos.
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■ Visitas Unidades de convivencia

■ Comisión de nutrición con empresas externas

■ Grupo de trabajo colaborativo con el Colegio Divina Pastora de León, sesiones semanales.

■ Reuniones unidades de convivencia

■ Actividades cocina unidades de convivencia

■ Actividades lavandería unidades de convivencia

■ Visitas semanales piscina, inclusión del deporte adaptado, deportes acuáticos

■ Concierto en el Colegio Divina Pastora, León.

■ Reuniones calidad

■ Visitas semanales piscina, inclusión del deporte adaptado, deportes acuáticos.

■ Unidades de convivencia

■ Comisión de nutrición.

■ Colaboración Pastorinas

■ Gabinete de accesibilidad

■ Actividad piscina de trobajo

■ Proyecto horticultura terapéutica

■ Actividad de yoga

■ Inicio del Máster universitario ULE

■ Formación UIMP

■ Formación ACP cursos

■ Taller de cocina inclusiva Palacio de Congresos

■ Actividad APPS Colegio Divina Pastora

■ Jornada de mototerapia

■ Jornada unidades de convivencia

■ Jornada Cruz Roja Credei

■ Programa personalización sobre los cuidados

■ Jornada de unidades de convivencia

■ Curso desinstitucionalización
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■ Jornada de desinstitucionalización

■ Programa de radio universitaria

■ Curso de alimentación saludable, Exposición Palacio Conde Luna.

■ Curso ética aplicada en el CREDYD

■ Día de la Discapacidad

■ Jornada hacia una verdadera inclusión

■ Concierto Navideño

■ "Taller Renueva tus energías: Reflexión y Propósitos para el nuevo año"

■ Salida Belenes de la ciudad y luces navideñas

■ Reuniones de unidades de convivencia

ALUMNOS EN PRÁCTICAS 

Durante este año han realizado prác�cas un total de 4 alumnos 

VISITAS Y ENCUENTROS CON OTROS PROFESIONALES 

Se han llevado a cabo un total de 199 visitas y encuentros con otros profesionales, que van desde 
par�cipación en grupos de trabajo nacionales hasta la par�cipación en foros internacionales de 
trabajo y reuniones de trabajo con otros organismos y empresas, visitas ins�tucionales, pe�ción 
de información externa para ingresos y asesoramiento. 

VISITAS Y ENCUENTROS CON OTROS PROFESIONALES 

■ Reuniones de trabajo con otros organismos y
empresas

171 

REDES SOCIALES Y PRENSA 

Facebook 

Impresiones         18.000 

Alcance        2.252 

interacciones con el contenido      143 

Seguidores totales       7.227 

clics en enlace    9 
miminumiiiminutos 
reproduminuminutos reproducidos 24,5
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11.300 

667 

145 

160 

1.147 

Twiter 

Seguidores de Twitter totales 

Instagram 

Cuentas alcanzadas 

Interacción 

Perfil 

Seguidores 

YouTube 

Suscriptores totales 

Visualizaciones totales del canal 

Tiempo de visualización total / horas trimestre 

Impresiones totales 

Visualizaciones trimestre 

Suscriptores trimestre 

Duración media visualización 

1.297 

499.344 

159,2 

23.600 

4.906 

14 

1:56 

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN A PERSONAS CON ENFERMEDAD DE 
ALZHEIMER Y OTRAS DEMENCIAS (SALAMANCA) 

El Centro de Referencia Estatal de atención a personas con enfermedad de Alzheimer y otras 
demencias se crea y regula por la Orden TAS/3775/2007, de 19 de diciembre, (BOE de 22 de 
diciembre), con la finalidad de promover la mejor atención a las personas con alzhéimer y sus 
familias.  

Se configura como un centro sociosanitario especializado y avanzado en inves�gación, análisis, 
conocimiento, evaluación y formación sobre el alzhéimer y otras demencias, y en atención e 
intervención con las personas con demencia y sus familiares.  

Como parte de su misión de ser centro referente a nivel nacional e internacional en ges�ón, 
generación y transferencia de conocimiento para la mejora en la de calidad de vida de las 
personas con alzhéimer y otras demencias, sus familias y/o ins�tuciones cuidadoras, ha 
desarrollado un Sistema de Ges�ón de la Calidad, documentando y en permanente revisión y 
cer�ficado en calidad en la norma UNE 158.101:2015 y en la norma ISO 9001:2015.  

Las acciones que lleva a cabo el CREA van dirigidas a tres grandes líneas de actuación: 
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1. Par�cipar ac�vamente en la promoción e impulso tanto a nivel nacional como internacional
en el avance de la búsqueda de respuestas y soluciones globales en la mejora de la calidad
de vida de las personas con alzhéimer y otras demencias y sus familias cuidadoras.

2. Prestar a las personas con enfermedad de Alzheimer y otras demencias, a sus familias y/o
cuidadores principales una atención especializada, basada en la calidad de los Servicios
Públicos como referencia y dentro de los principios fundamentales de la Bioé�ca y la
Atención Centrada en la Persona.

3. Facilitar información, formación y asistencia técnica a las administraciones públicas,
ins�tuciones, en�dades tanto públicas como privadas y a cuantas personas estén
interesadas en modelos de intervención basados en el uso de terapias no farmacológicas
para personas con alzhéimer y otras demencias y sus familias, promoviendo el intercambio
de conocimientos a través de redes interac�vas de cooperación intersectorial.

SERVICIOS DE INTERVENCIÓN DIRECTA 

DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 

Número de personas usuarias 
atendidas Plazas disponibles 

Atención diurna Atención 
residencial Atención diurna Atención

residencial 
Primer trimestre 140 87 40 26 

Segundo trimestre 139 87 40 26 

Tercer trimestre 95 82 40 26 

Cuarto trimestre 127 87 40 26 

Unidad para familias, formación y ONG: 111 personas /319 estancias 

PROGRAMAS DE INTERVENCIÓN DIRECTA 

Los Programas de Intervención Directa del CREA persiguen lograr que las personas con 
enfermedad de Alzheimer y otras demencias cuenten, en las distintas fases de la enfermedad 
y de acuerdo con la situación sociofamiliar, con la mejor atención posible, de forma que mejore 
su autonomía, calidad de vida y la de sus familias cuidadoras. Estos programas pueden 
diferenciarse por la modalidad de estancia temporal en el Centro: diurna o residencial. 

■ Servicio Intervención Integral Ambulatoria para personas con deterioro cogni�vo leve
(SIIA).

■ Programa Integral de Promoción de la Autonomía Personal para personas con demencia
(PIPAP).

■ Servicio de intervención ambulatorio para demencias leves y moderadas (SIADEM).
■ Programa de Intervención en Demencias Moderadas (PIDEM).
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■ Programa de Demencias Avanzadas (PDA).
■ Programa de Valoración y Tratamiento de los Síntomas Psicológicos y Conductuales

asociados a las demencias (PVT – SCPD). 
INDICADORES DE GESTIÓN DE SOLICITUDES 

Número de solicitudes registradas 242 
Número de solicitudes tramitadas 466 
Número de solicitudes valoradas por CTV 178 
Aceptadas (reúnen requisitos de acceso) 101 
Denegadas (no reúnen requisitos de acceso) 29 
Renuncias del solicitante 78 

INDICADORES DE GESTIÓN DE CASOS 
Número de personas usuarias atendidas 165 
Número de familias atendidas 292 familiares,1.287 intervenciones 
Programas de atención individualizados 90 PAI nuevos / 559 revisiones PAI 
Personas usuarias con baja del servicio  Baja voluntaria: 4 

Cumplimiento obje�vos PAI: 74 
Fallecimientos: 4 

Finalización del programa: 11 
Personas usuarias incorporados al servicio 101 

INDICADORES DE CUIDADOS MÉDICOS Y ENFERMERÍA 
Intervenciones 

médicas 
Asesoramiento a 

familias  
Valoraciones 

Dirección médica 127 10 55 
Medicina 5.901 1.585 875 
Neurología 856 172 1.224 
Psiquiatría 271 112 344 
Enfermería 96.725  458 372 

INDICADORES DE INTERVENCIÓN 
Intervenciones/horas Asesoramiento a 

familias  
Valoraciones 

Neuropsicología 1.090 / 667 h 312 546 
Terapia ocupacional 2.483 / 1.242 h 746 733 
Fisioterapia 2.092 / 1.028 h 205 314 
Logopedia 1.239 / 610 h 154 515 
Psicología 815 / 423 h 203  335  

INDICADORES DE APOYO PSICOSOCIAL A FAMILIAS 
Intervención familias Asesoramiento a 

familias 
Valoraciones 

Trabajo Social 2.337 866 927 
Educación Social 502 325 583 
Terapia Familiar  430 479  468 
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PROGRAMAS DE INTERVENCIÓN 

Tipo de programa 
Número de 
programas 

Número de personas usuarias 
beneficiadas 

Cogni�vas 44 145 
Conductuales 6 59 
Funcionales 52 168 
Psicoafec�vos 32 268 
Socializadoras 11 107 
Sociofamiliares 18 185 

OTRAS INTERVENCIONES NO FARMACOLÓGICAS 

Musicoterapia 520 sesiones / 260 horas 

Animación sociocultural 1.388 sesiones / 740 horas 

Psicomotricidad 1.322 sesiones / 661 horas 

ACTIVIDADES AUTONOMÍA PERSONAL E INTEGRACIÓN 

■ Taller Mural Artístico para personas con demencia y sus familiares.
■ Termalismo para cuidadores de personas con demencia.
■ Qi Gong para personas con demencia y sus familiares.
■ Cocina saludable para las personas usuarias y sus familiares.
■ Danzaterapia para personas usuarias.
■ Taller de Horticultura personas usuarias.
■ Taller de Intervención asistida con animales personas usuarias.
■ Actividades para la promoción de la autonomía en la comunidad y entorno social de las

personas usuarias y sus familiares.

ESTUDIOS, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 

Inves�gación del CREA: 12 proyectos 

■ Proyecto para la detección de deterioro cognitivo y/o depresión en el cuidador/a principal
de las personas usuarias del CRE de Alzheimer.

■ Estudio sobre la disfagia en personas con demencias moderadas y avanzadas.
■ Estudio Resideo: estudio de las demencias en el ámbito residencial.
■ La utilización de recursos sociales en personas con demencia: Estudio descriptivo.
■ Información sobre recursos sociales. Familiares de personas con demencia.
■ Reminiscencia en personas con demencia a través del NO-DO.
■ Intervención snoezelen en personas con demencia.
■ Perfil lingüístico de las personas en función de su diagnóstico de demencia.
■ «Que no se te olvide»: campaña de comunicación y sensibilización sobre la enfermedad de

Alzheimer
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■ La enfermedad de Alzheimer en SciELO: análisis bibliométrico de la producción científica en
revistas españolas.

■ Sarcopenia y demencias: uso de ecografía morfofuncional y escalas para su valoración y
seguimiento.

■ Preferencias musicales y sonidos perjudiciales en personas con diagnóstico de Alzheimer
GDS 5 y 6 (Reisberg) estudio exploratorio de análisis temático.

Inves�gaciones del CREA colabora�vas: 4 proyectos 

■ Adaptación de «Cognitive Stimultation Therapy» al idioma y cultura española (CST-ES).
■ Estudio multicéntrico aleatorizado sobre la eficacia de CST-ES.
■ Estudio aleatorizado multicéntrico sobre la eficacia del robot terapéutico PARO en personas

con demencia.
■ Infecciones del tracto urinario en el Centro de Referencia Estatal de Alzheimer y otras

demencias de Salamanca (CREA): perfil clínico y de resistencias. En colaboración con el
Hospital Universitario de Salamanca.

Colaboración del CREA en proyectos de otras en�dades: 15 proyectos 

■ Apapachoa. Fundación Instituto Internacional de investigación en inteligencia artificial y
ciencias de la computación.

■ Efeito da estimulação cognitiva individual na memória e na função executiva em adultos
mais velhos com doença de Alzheimer em estado inicial a moderado. Replicar socialform
(Portugal)

■ Herramientas de ayuda al diagnóstico del deterioro cognitivo. Universidad Nacional de
Educación a Distancia.

■ Real-world assessment of caregiver preference and satisfaction as well as treatment
compliance with twice-weekly versus daily rivastigmine patches. Instituto Andaluz de
Neurociencias (IANEC).

■ Role of procedural law on social justice: emphasis on healthcare systems. Universidad de
Salamanca.

■ Textil inteligente: etiquetas inteligentes para el apoyo de pacientes con enfermedad de
Alzheimer. Fundación ONCE; Additum-Valor en salud; Algoritmo; Arqué.

■ Proyecto multicéntrico de horticultura terapéutica en centros de atención a la discapacidad
del Imserso. Centro de Referencia Estatal de Atención Psicosocial a personas con Trastorno
Mental Grave (Valencia).

■ Orienta2 Metodología de intervención cromática para mejorar la orientación de personas
con enfermedad de Alzheimer en espacios arquitectónicos.  Universitat Politècnica de
València.

■ Terapia de reminiscencia con fotografías históricas - postales «Mira y Comparte».
Fundación FBS (La Granja de San Ildenfonso) & IZWT (Bergische Universität Wuppertal).

■ Programa de Inserción Social a través de Museos. Asociación de Familiares de Alzheimer de
Alicante.

■ Investigation of cognitive glucose sensitivity.  Universität Wuppertal.
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■ Calidad de vida y satisfacción de los/as cuidadores/as no profesionales.  Centro de
Humanización de la Salud San Camilo (CEHS).

■ Análisis del habla emocional para el diagnóstico diferencial de la depresión mayor versus
sintomatología depresiva preclínica de la enfermedad de Alzheimer. Universidad de
Salamanca.

■ Descripción de los niveles de sobrecarga del cuidador, actividad física, ansiedad, depresión,
calidad de vida y dolor en cuidadores informales. Universidad de Salamanca.

■ Cuidatia vita. Universidad de Extremadura y ADI & SALU TIC.

Tesis Doctorales y Trabajos Fin de Máster: 14 proyectos 

■ Intervención no farmacológica para la realización de la actividad básica de la vida diaria de
la ducha en personas con demencia neurodegenerativa en estadio moderado-severo.
Universidad de Salamanca.

■ La anosognosia en las demencias: aspectos cognitivos, funcionales, conductuales y
psicoemocionales. Universidad de Salamanca.

■ Perfiles cognitivos en pacientes con demencia y evolución del deterioro. Universidad
Complutense de Madrid y Universidad Autónoma de Madrid.

■ Eficacia de un programa de rehabilitación neurocognitiva del déficit de denominación en
pacientes con demencia. Universidad Pontificia de Salamanca.

■ Estudio de usabilidad y experiencia del usuario de la plataforma en línea de psicoeducación
(iSupport) para cuidadores informales y formales de personas con deterioro cognitivo o
demencia. Instituto de Investigación Biomédica de Salamanca y Universidad de Valladolid.

■ Neuroarquitectura para el Alzheimer. Universidad A Coruña.
■ Factores psicológicos, sociales y conductuales asociados con la resiliencia al estrés y la

calidad de vida en cuidadores familiares de las personas con demencia: un estudio
prospectivo (estudio PROCUIDA). Universidad de Salamanca.

■ Enfermedad de Alzheimer y logopedia (TFG). Universidad Pontificia de Salamanca.
■ Calidad de vida y su vinculación con nuevas variables (TFM). Universidad de Salamanca.
■ Impacto del rol de cuidador en familiares de personas con EA moderada (TFM). Universidad

de Salamanca.
■ Bienestar del cuidador principal e influencia en los comportamientos de la persona con

demencia (TFG). Universidad de Salamanca.
■ Eficacia de las TIC en demencias (TFG). Universidad Pontificia de Salamanca.
■ El papel de la resiliencia en la mitigación de la depresión y la ansiedad (TFM). Universidad

de Salamanca.
■ Impacto de la anosognosia en personas con demencia y sus familiares (TFM). Universidad

Internacional de La Rioja (UNIR).
Evaluaciones y valoraciones de estudios, productos: 

■ Sistema Inteligente de Reacondicionamiento Lumbar. Blassam.
■ Evaluación Silla Arjo Nordic Sensi Chair.
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■ USAL4EXCELLENCE (H2020-MSCA-COFUND-2020), University of Salamanca (Spain).
■ Proyecto Euveca.
Otras colaboraciones en proyectos: 4 proyectos 

■ Comprendiendo la demencia con «Arrugas». Proyectos de Innovación Educativa de la
Universidad de Málaga.

■ Proyecto «Camino de la Memoria». Largometraje documental cinematográfico. Productora
Yo La Perdono.

■ Proyecto Formativo y de Capacitación «Cuidados sin sujeciones» Junta de Castilla y León.
Fundación Cuidados Dignos.

■ Proyecto Venter Pharma-Biocross SL.

FORMACIÓN 

9 seminarios presenciales y 394 alumnos/as 

■ Cómo u�lizar la música en personas con demencia. 18 enero. Visualizar
■ Infecciones urinarias en personas con demencia. 15 febrero. Visualizar
■ El cuidador de personas con demencia: la importancia de cuidarse. 14 marzo. Visualizar
■ Síntomas psico conductuales en la demencia. 18 abril. Visualizar
■ Comunicación y deglución en personas con demencia.  16 mayo. Visualizar
■ Es�mulación a través del método Montessori. 20 de junio. Visualizar
■ Ac�vidades de ocio y �empo libre en personas con demencia, 12 de sep�embre. Visualizar
■ ¿Cómo duchar a una persona con demencia? 17 de octubre. Visualizar
■ Impacto e implicaciones del diagnós�co de demencia. 21 de noviembre. Visualizar

5 seminarios presenciales impar�do por personal externo del CREA. 308 alumnos/a 
■ Repensar la demencia. Visualizar.
■ Cuidar con conexión: claves para mejorar la salud emocional del cuidador a través del apego. 

Visualizar.
■ Proyectar espacios para personas con alzhéimer, una visión desde la arquitectura.  Visualizar. 
■ Intervención Snoezelen: el bienestar emocional a par�r de la sensorialidad de la persona con 

alzhéimer. Visualizar.
■ Violencia de género, personas mayores y demencia: una realidad confundida y desconocida. 

Visualizar.

TELEFORMACIÓN 

11 seminarios y 58.050 alumnos/as 

■ Síntomas psicológicos y conductuales de las demencias. Del 15 al 29 de enero. Visualizar

Redes internacionales
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■ Evaluación neuropsicológica e intervención cogni�va en las demencias. Del 12 al 26 de
febrero. Visualizar

■ Terapias no farmacológicas en demencias. Del 11 al 25 de marzo. Visualizar
■ La expresión musical como medio para mejorar la comunicación verbal y no verbal en

personas con alzhéimer. Del 15 al 29 de abril. Visualizar
■ El sen�miento de soledad y la demencia. Del 13 al 27 de mayo. Visualizar
■ Qué pueden hacer las personas con demencia ante una ola de calor. Del 10 al 24 de junio.

Visualizar
■ La comunicación con la persona mayor en el envejecimiento normal y el envejecimiento

patológico Del 8 al 22 de julio. Visualizar
■ Ges�ón de la información al servicio del aprendizaje y la inves�gación en el ámbito del

alzhéimer. Del 9 al 23 de sep�embre. Visualizar
■ Día a día de una persona con enfermedad de Alzheimer en el CREA. Del 7 al 21 de octubre.

Visualizar
■ Transferencia de conocimiento: cómo comunicar el alzhéimer Del 4 al 18 de noviembre.

Visualizar
■ Beneficios de la bipedestación en personas con demencia. Del 2 al 16 de diciembre. Visualizar 

FORMACIÓN EN PRÁCTICAS 

■ 44 alumnos/as en prác�cas de diferentes universidades.

■ 1 alumnos/as beca Programa Clave.

■ 10 estancias de formación.

■ 2 rotaciones de medicina

OTRAS ACCIONES FORMATIVAS 

■ Taller de lectura fácil.  IES Fernando de Rojas. 22 de enero de 2024.
■ Deterioro cogni�vo, actuación ante situaciones complejas y comunicación. Fundación

Asprodes. 23 de enero de 2024.
■ Apoyo a familiares, comunicación en el entorno familiar y habilidades en la relación de ayuda.

Fundación Asprodes. 30 de enero de 2024.
■ La tecnología al servicio del cuidado centrado en las personas mayores. Ins�tuto Asturiano

e Administración Pública Adolfo Posada. 9 y 10 de mayo de 2024.
■ Es�mulación a través del Método Montessori. Fundación Asprodes. 24 de octubre de 2024.

■ Como duchar a personas con demencia. Fundación Asprodes. 7 de noviembre de 2024.

■ La expresión musical como medio para mejorar la comunicación verbal y no verbal de
personas con Alzheimer. Fundación Asprodes. 28 de noviembre de 2024.
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■ Impar�ción asignatura A1 «Jus�ficación y Contexto en demencias de Alzheimer».
■ Impar�ción asignatura B5 «Intervención dirigida al cuidador y el entorno de personas con

demencia de Alzheimer»
■ Impar�ción asignatura C3 «Ges�ón económica y administra�va de centros de atención a

personas con demencia de Alzheimer»
■ Impar�ción asignatura C5 «Ges�ón de la calidad y evaluación en demencias de alzhéimer».
■ Coordinación de prác�cas 2023-2024.

EDICIÓN DE LA ESCUELA DE FAMILIAS DEL CREA: MI FAMILIAR TIENE DEMENCIA 
 ¿Y AHORA QUÉ? 

■ Fecha: 14 y 15 de junio:
 37 personas
 Personas cuidadoras y familiares de personas con demencia.
 Procedencia: Cas�lla y León, Galicia, Madrid.
 7 sesiones y 4 talleres impar�dos por el equipo mul�disciplinar del CREA.

■ Fecha: 8 y 9 de noviembre:
1. 45 personas
2. Personas cuidadoras y familiares de personas con demencia.
3. Procedencia: Cas�lla y León, Madrid.
4. 7 sesiones y 4 talleres impar�dos por el equipo mul�disciplinar del CREA. 

PUBLICACIONES Y DOCUMENTOS TÉCNICOS 

Publicaciones propias 5 
Publicaciones con colaboración externa 3 

Publicaciones propias: 
■ Aguirre, E., Spector, A., Streater, A., Hoe, J., Woods, B. y Orrell, M. (2024). CST-ES 2: terapia de

estimulación cognitiva para personas con demencia. Centro de Referencia Estatal de atención 
a personas con enfermedad de Alzheimer y otras demencias. Disponible en: web CRE 
Alzheimer – imserso.es 

■ Haro Ruiz, A., Ramos Nieto, E., García Santelesforo, R. y Villar Nogales, R. (2024). Consejos
para personas cuidadoras en la enfermedad de Alzheimer. Centro de Referencia Estatal de 
atención a personas con enfermedad de Alzheimer y otras demencias. Disponible en: web 
CRE Alzheimer - imserso.es 

■ Pérez Redondo, E. (2024). Plan de ac�vidades de intervención asis�da con perros para
personas con demencia leve-moderada. Centro de Referencia Estatal de atención a personas 
con enfermedad de Alzheimer y otras demencias. Disponible en: web CRE Alzheimer - 
imserso.es 

■ Spector, A., Woods, B., Stoner, C. R. y Orrell, M. (2024). CST-ES 1: terapia de es�mulación
cogni�va para personas con demencia. Centro de Referencia Estatal de atención a personas 
con enfermedad de Alzheimer y otras demencias. Disponible en: web CRE Alzheimer - 
imserso.es 

■ Tofiño García, M., Rosillo Carretero, N. y Mateos González, A. M. (2024). Programa integral
para la promoción de la autonomía personal en personas con demencia. Centro de Referencia 
Estatal de atención a personas con enfermedad de Alzheimer y otras demencias. Disponible 
en: web CRE Alzheimer - imserso.es 

MÁSTER UNIVERSITARIO DE INTERVENCIÓN A PERSONAS CON ENFERMEDAD DE ALZHEIMER 
Y OTRAS DEMENCIAS. UNIVERSIDAD DE SALAMANCA. CURSO ACADÉMICO 23/24 
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■ Cuadríp�co CRE Alzheimer: un centro de referencia para dar la mejor atención a las personas
con alzhéimer y sus familias.

■ Cuadríp�co CRE Alzheimer lectura fácil: un centro de referencia para dar la mejor atención a 
las personas con alzhéimer y sus familias.

Publicaciones en colaboración: 
■ Andrés Loste, M. L., Díaz Ruíz, P., Flores Pérez, L. A., Muñoz Mar�n, B., Villar Barba, S. y Villar 

Barrio, M. M. (2024). XVII jornadas nacionales de información y documentación en ciencias 
de la salud: libro de resúmenes. Junta de Cas�lla y León, Gerencia Regional de Salud. 
hdl.handle.net  

■ González Mella, I. (2024). Intervención no farmacológica para la reducción de alteraciones
conductuales y mejora de la implicación en personas con demencia moderada-severa durante 
la ac�vidad de la ducha [Tesis Doctoral, Universidad de Salamanca]. hdl.handle.net  

■ Justo-Henriques, S. I., Pérez-Sáez, E., Carvalho, J. O., Lemos, R. y Ribeiro, O. (2024). Effects of 
an individual cogni�ve s�mula�on interven�on on global cogni�on, memory, and execu�ve 
func�on in older adults with mild to moderate Alzheimer’s disease. The Clinical 
Neuropsychologist, 1-20.  Doi  

COOPERACIÓN INTERSECTORIAL 

Convenios de colaboración  7 vigentes / 2 protocolos 
■ Universidad de Salamanca. BOE-A-2020-13012
■ Universidad Internacional de la Rioja. BOE-A-2021-9166
■ Universidad de Burgos. BOE-A-2021-10651

■ Fundación General de la Universidad de Salamanca. BOE-A-2021-11603
■ Universidad Pon�ficia de Salamanca. BOE-A-2021-12244
■ Universidad Internacional de Valencia. BOE-A-2021-12595

■ Universitat de València. BOE-A-2022-4009
■ Protocolo General de Actuación con CEAFA
■ Protocolo General de Actuación con Pasqual Maragall
 
Jornadas y foros externos con par�cipación  
■ «Accesibilidad Universal. Hostelería 360º».  CIFP Rodríguez Fabrés. 19 de febrero de 2024.
■ Feria de en�dades ins�tucionales de Trabajo Social.  Universidad de Salamanca. 20 de marzo

de 2024.

■ Jornada sobre Soledad no deseada. Credei (León). 20-23 de marzo de 2024.
■ XXII Jornadas Interdisciplinarias de la Federación de Alzheimer Galicia. Noticia
■ V Congreso Internacional de Trabajo Social (CIFETS 2024) y XIV Congreso de Facultades

y Escuelas de Trabajo Social. Universidad de Málaga. 17- 19 de abril de 2024. Noticia
■ Coloquio «Mientras sigas aquí: amor y alzhéimer». Biblioteca Vistahermosa, Salamanca.

24 de mayo de 2024. Noticia
■ Premio al CREA en investigación. Fundación ASMI. 30 de mayo de 2024.  Noticia
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■ Sesiones de difusión de conocimiento «Modelo para la ges�ón de proyectos del CRE
Alzheimer». Imserso. 5 de junio de 204.

■ Jornada CEAFA Día Mundial del Alzheimer 2024 "Somos específic@s". Guardo
(Palencia). 12 de septiembre de 2024. Noticia

■ Jornadas de Personas desaparecidas. Asociación de Familiares de Alzheimer de Toledo.
19 de septiembre de 2024.

■ II Jornada «Avances y retos para una sociedad ante el Alzheimer». Centro Reina Sofia
Madrid. 25 de sep�embre de 2024. No�cia

■ II Jornadas de actualización de investigación sobre terapias farmacológicas y no
farmacológicas en alzhéimer y otras demencias. Alicante. 4 de octubre de 2024. Noticia

■ IX Congreso Autonómico de Alzheimer de la Comunidad Valenciana. Cullera (Valencia).
23 de noviembre de 2024. Noticia

■ Semana de Encuentros Ceapat 2024. Madrid. 5 de noviembre de 2024. Noticia

Encuentros y eventos en el CREA  

■ Jornadas «Programas psicoeducativos para cuidadores de personas con demencia:
iSupport. 9 de mayo de 2024. Noticia

■ Presentación de los resultados del estudio «Efectividad y coste efectividad de la terapia
robótica con el robot PARO en personas con demencia: ensayo clínico multicéntrico
controlado aleatorizado». 24 de octubre de 2024. Noticia

■ Laboratorio de Lenguaje y Neurodegeneración de la Universidad de Salamanca. 11 de
noviembre de 2024.

■ Concierto Día de Santa Cecilia – Grupo Mayalde. 22 de noviembre de 2024.

■ Reunión con el Centro Nacional de Desaparecidos. Ministerio del Interior. Salamanca. 2 de
diciembre de 2024.

■ Visita de la Subdelegación del Gobierno en Salamanca. 11 de diciembre de 2024. Noticia
■ Obra de teatro «El ladrón de perra gorda», a cargo del grupo Albas de teatro. 11 de

diciembre de 2024.
■ IX edición del Concurso de Cuentos Ilustrados «Ofelia Blanco Mar�nez». 12 de diciembre

de 2024. No�cia
■ Concierto navideño del proyecto Resuena Coscyl, del Conservatorio Superior de Música de

Salamanca. 17 de diciembre de 2024.

Asistencia a seminarios, jornadas y congresos 

■ Desayuno Sociosanitario. Manuela García Romero. Online. 17 de enero de 2024
■ Presentación del libro «Citas con Cajal». Colegio Oficial de Médicos Salamanca. 22 de enero

de 2024.
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■ Presentación del Acuerdo de Colaboración entre el CAUSA y el Biobanco de cerebros (BTN-
INCYL). Salamanca. 8 de febrero de 2024.

■ «AccessibleEU European Event - Implemen�ng accessibility legisla�on. GlobalnExperiences
and perspec�ves for Exchanging and Learning». Online. 21-22 de febrero de 2024.

■ Acto Oficina de Ciencia y Tecnología. Madrid. 26 de febrero de 2024.
■ XII Jornadas de É�ca Asistencial «Conflictos é�cos en cronicidad avanzada». 5 de marzo de

2024. 

■ XXV Ateneo de Bioé�ca Fundación Ciencias de la Salud «Inteligencia Ar�ficial». 7 de marzo
de 2024.

■ Formación en posicionamiento y sedestación. Ceapat. 14 de marzo de 2024.
■ Diálogo – presentación Estudio sobre «El trato a las personas mayores en las ins�tuciones».

Servimedia. Online. 22 de marzo de 2024.
■ Desayuno Sociosanitario. Europa press. Online. 8 de abril de 2024.
■ Jornada «Salud, bienestar y discapacidad: Presente y futuro de la atención

sociosanitaria».  COCEMFE. Online. 10 de abril de 2024.
■ Desayuno literario «Como en el muro la hiedra». Biblioteca Vistahermosa. Salamanca.

11 de abril de 2024. Noticia
■ Proyecto Innoveas de Cruz Roja. Valladolid. 12 de abril de 2024. Noticia

■ 10º Aniversario Clúster SIVI. Encuentro del Sector de los Cuidados. Valladolid. 12 de abril
de 2024. Noticia

■ Cumbre España-Japón sobre Longevidad y Sociedades Longevas. Salamanca. CENIE.
Salamanca. 26 de abril de 2024.

■ Encuentro con expertos «La atención a la demencia en fase avanzada y los cuidados
paliativos». CEAFA. Online. 25 de abril de 2024.

■ Presentación Herramienta de Valoración de Entornos (Vivienda). Ceapat. Online. 7 de
mayo de 2024.

■ Presentación del «Libro Blanco del Párkinson en España: una actualización con enfoque
de derechos». Federación Parkinson España. Madrid. 8 de mayo de 2024.

■ Presentación y demostración sillón Wellness ARJO. CAPDI La Salle. Salamanca. 15 de
mayo de 2024.

■ I Jornadas de Buenas Prácticas CRMF Salamanca. 17 de mayo de 2024.
■ Encuentro Digital «Diálogos con Europa: La Salud Mental: una prioridad en la agenda

política sanitaria europea y española».  Europa press. Online. 25 de mayo de 2024.
■ Encuentro con expertos «Voluntades anticipadas en personas con Alzheimer». CEAFA.

Online. 23 de mayo de 2024.
■ Congreso Internacional de Asistencia Personal Construyendo Autonomía. Vida

independiente en la era tecnológica. Federación Salud Mental Castilla y León. Valladolid.
29 y 30 de mayo de 2024.
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■ Spring Meeting of the DAC Healthcare System Preparedness Learning Laboratory.
Online. 18 de junio de 2024.

■ Encuentro con expertos «Actualización sobre tratamientos antiamiloides: lecanemab».
CEAFA. Online. 20 de junio de 2024.

■ Acto solemne Real Academia de Medicina de Salamanca. 20 de junio de 2024.
■ GOLTC webinar - State of Long-Term Care Assessment: How can multistakeholder

participatory approaches be used to build consensus and plan LTC reforms?. Online. 24
de junio de 2024.

■ Preven�ng Falls in Age-Friendly Ci�es and Communi�es: What We Know and How to Do It.
World Health Organiza�on. Online. 27 de junio de 2024.

■ Smart Cities: Enhancing Urban Design and Mobility for All. Online. 2 de julio de 2024.

■ Webinar CEAFA "Información y trámites en materia de dependencia y discapacidad".
Online. 4 de julio de 2024.

■ Seminario Internacional Buen Morir en Personas Mayores. Un Dilema Ético y Social.
Online. 4 de julio de 2024.

■ Derecho a la atención y a los cuidados en el Alzheimer y las demencias - Fundación
Pasqual Maragall. 16 de julio de 2024.

■ Visita Huertita inclusiva de la Universidad. 17 de julio de 2024.
■ Jornadas de la Unidad de Daño Neurológico. Sauvia. Salamanca. 12 de septiembre de

2024. 
■ Simposio "Soluciones innovadoras para un cambio en el modelo de cuidado". Fundación

Pilares. Online. 19 de septiembre de 2024.
■ Jornada «Soledad en Personas Mayores: situación actual, detección y abordaje». Online.

4 de octubre de 2024.
■ Startup Ole. Salamanca. 9 de octubre de 2024.
■ Fórum Orienta Tech. León. 15 de octubre de 2024. Noticia

■ Webinar CEAFA «La incontinencia y sus problemas asociados en personas con
demencia». Online. 24 de octubre de 2024.

■ Webinar CEAFA «Síntomas conductuales en demenciales no Alzheimer». Online. 7 de
noviembre de 2024.

■ Presentación del informe «Propuestas para una nueva priorización del Alzheimer en
España». Madrid. 21 de noviembre de 2024. Noticia

■ Webinar CEAFA «La importancia de la prevención del deterioro cognitivo». Online. 28
de noviembre de 2024.

■ II Edición Premios Accesibilidad CRMF Imserso de Salamanca. Salamanca. 29 de
noviembre de 2024.

■ Webinar CEAFA «¿Qué significa acompañar y cuidar a una persona con demencia desde
el modelo de atención centrada en la persona?». Online. 12 de diciembre de 2024.
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Otros eventos con asistencia del CREA 
■ Bicentenario Policía Nacional, Salamanca. 13 de enero de 2024

■ Premios Reina Le�zia del Real Patronato sobre Discapacidad. 29 de enero de 2024.
■ 8ª edición de los Premios Fundación La Caixa a la Innovación Social. 1 de febrero de 2024.
■ Inauguración Centro Cultural FUNDOS. 2 de febrero de 2024.

■ Premios Izcala. Acto de condecoración a �tulo póstumo de Dña. Encarnación Pérez Álvarez.
4 de marzo de 2024.

■ Acto Policía Nacional, Día de las víc�mas de terrorismo. 30 de mayo de 2024.
■ Asistencia actos por motivo del Día Mundial Alzheimer, organizado por AFA Salamanca.

21 de septiembre de 2024.
■ Entrega de reconocimientos y distinciones concedidos por la secretaria general de

Instituciones Penitenciarias. 24 de septiembre de 2024.
■ Asistencia acto de apertura y conferencia inaugural XI Promoción Máster en Psicología

General Sanitaria USAL curso 2024-2025.
■ Asistencia a la presentación del Mural Ar�s�co con mo�vo del Día Internacional de las

Personas Mayores, en la «Residencia y Centro de Día IDEA Usera». Salamanca. 1 de octubre
de 2024.

■ Fes�vidad del Día de la Policía Nacional de Salamanca. 2 de octubre de 2024.
■ Fes�vidad de la Virgen del Pilar – Guardia Civil. 12 de octubre de 2024.

■ Acto del Día Internacional para la eliminación de la violencia contra la mujer. Ayuntamiento
de Salamanca. 25 de noviembre de 2024.

■ Acto de entrega Medallas de Oro de la Ciudad de Salamanca. 12 de diciembre de 2024. 
INFORMACIÓN, DIFUSIÓN Y SENSIBILIZACIÓN 

Información a través de 
info@crealzheimer.es  

604 solicitudes 
Tiempo medio de respuesta: 2,58 días 

Espacio Web www.crealzheimer.es 120.975 visitas 

Documentación en Buscador Web 1.054 registros 

Blog del CRE de Alzheimer 213 entradas vistas por 51.231 personas 

Redes sociales 
23.222 seguidores Facebook 
15.343 seguidores en Twit er 
2.706 seguidores en Instagram 

APARICIÓN MEDIOS DE COMUNICACIÓN 110 

Entre todas las apariciones destacan, mes a mes, las siguientes: 

■ El CREA participa en un informe sobre 'Avances en enfermedades neurodegenerativas'
realizado por la Oficina de Ciencia y Tecnología del Congreso. Salamanca 24 Horas. (19 de
enero de 2024). Visualizar

■ La foca robot que ayuda a personas con alteraciones neurológicas en las residencias de
mayores. El Español. (28 de febrero de 2024). Visualizar
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■ El CRE Alzheimer de Salamanca aborda la importancia de atender al cuidador. La Crónica
de Salamanca. (13 de marzo de 2024). Visualizar

■ El CRE Alzheimer publica tres guías de orientación. La Crónica de Salamanca. (10 de abril
de 2024). Visualizar

■ El CRE Alzheimer aborda los problemas de los pacientes con demencia. La Crónica de
Salamanca. (16 de mayo de 2024). Visualizar

■ Qué hacer tras un diagnóstico de alzhéimer: 5 pasos clave para facilitar la planificación de
la enfermedad. Business Insider. (06 de junio de 2024). Visualizar

■ Recomendaciones para ayudar a las personas con demencia a sobrellevar las altas
temperaturas. Geriatricarea. (19 de julio de 2024). Visualizar

■ Mascotas robóticas para hacer más grata la vida de nuestros mayores. Escudodigital (03 de
agosto 2024). Visualizar

■ ’30 días, 30 gestos’: las actividades que organiza el Centro de Alzheimer en Salamanca.
Salamanca Hoy (02 de septiembre de 2024). Visualizar

■ CRE de Alzheimer valora positivamente el proyecto Pipap al mejorar el bienestar global de
las personas con demencia. Geriatricarea. (14 de octubre de 2024). Visualizar

■ Identifican la forma más efectiva de comunicarse con las personas con alzhéimer.
Universitat Autònoma de Barcelona. (05 de noviembre de 2024). Visualizar

■ Inves�gación y asistencia: así es CREA, el centro de referencia para ayudar a personas con
alzhéimer y sus familias. 20 minutos. (24 de diciembre de 2024). Visualizar

DIFUSIÓN, SENSIBILIZACIÓN Y CONCIENCIACIÓN 

Con mo�vo del Día Mundial del Alzheimer, el CREA realiza diversas ac�vidades con el 
propósito de incidir en el cambio de visión, imagen y estereo�pos de la sociedad sobre la 
enfermedad de Alzheimer. Entre las actuaciones destacamos: 
■ 30 días, 30 gestos.
■ Presentación en el CREA del videojuego "Inner Ashes" por parte del equipo de Calathea

Game Studio. 18 de sep�embre de 2024.
■ Cineforúm en el CREA “Mientras seas tu”. 19 de sep�embre de 2024.
■ Charla coloquio poesía y alzhéimer “Demens”. 20 de sep�embre de 2024.
■ Día Mundial del Alzheimer. Noticia
Otras campañas de sensibilización, concienciación y transformación del entorno: 
■ Día Europeo de la Logopedia. Visualizar
■ Día Mundial del Parkinson. No�cia
■ Día del Libro. Visualizar
■ Día Mundial de Toma de Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez. Visualizar
■ Día de los abuelos/as. No�cia
■ Feliz Navidad. No�cia
■ Personas cuidadoras. No�cia
■ Personas mayores. Noticia
■ Encuesta del CREA. «¿Quiero saber si voy a tener alzhéimer en el futuro?».
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Número de visitas informa�vas/visitantes 54 en�dades y 1.027 visitantes 

ASISTENCIAS TÉCNICAS 

Asesoramiento y asistencias técnicas: 23 en�dades y 103 profesionales 
■ Daniel Bagnon - From Bubble
■ IKIGAIA – Centro especializado en envejecimiento, San Sebas�án.
■ AFA Benavente y Comarca, Zamora.
■ Centro de Solidariedad Social de São Jorge da Beira (CSSSJB), Covilhã (Portugal).
■ Centro de ASSocial de São Pedro, Sanfins-Valpaços (Portugal).
■ CAMF Guadalajara (Imserso).
■ CIFP Ciudad de Zamora.
■ Universidad de Ciencias Médicas de La Habana - Cuba.
■ Universidad Autónoma Nacional de México.
■ Ins�tuciones sociales del gobierno de Honduras.
■ Juzgados de familia e Ins�tuto de Medicina Legal, Salamanca.
■ Corporación Amigos y Familiares del Alzheimer (COAFAL), Puerto Mont  - Chile.
■ Centro de Inves�gaciones sobre Longevidad, Envejecimiento y Salud (CITED) Verado La

Habana - Cuba.
■ Biocross.
■ Asociación Alzheimer Salamanca.
■ Corporación municipal de S. João da Madeira - Portugal.
■ Fundación Personas, Segovia.
■ Residencia Colisée Sauvia, Salamanca.
■ Residencia Clece Vitam San Francisco, Palencia.

CENTRO DE DOCUMENTACIÓN 

Fondo bibliográfico �sico 2.821 ejemplares 
Fondo bibliográfico digital 6.261 documentos 
Difusión ar�culos 12 newlet ers / 228 ar�culos 
Incorporaciones de documentos en base de datos 754 documentos nuevos 
Incorporaciones libros, revistas y material 
audiovisual 81 

Búsquedas bibliográficas especializadas 333 
Prestamos realizados a usuarios de biblioteca 836 usuarios / 221 préstamos 

GABINETE DE ACCESIBILIDAD 

Asesoramiento 10 
Difusión conocimiento 67 acciones / 1.245 des�natarios 
Préstamos de productos de apoyo - 
Evaluación individualizada de productos de apoyo 101 
Adaptación y fabricación de productos de apoyo  - 
Evaluación y propuesta de mejora del entorno 
construido y/o de proximidad. - 

GESTIÓN DE LA CALIDAD 

■ En el mes de diciembre 2024 se realizó la auditoria de cer�ficación Aenor de Productos y
Servicios de Calidad por su Sistema de Ges�ón para la promoción de la autonomía personal, 

ASESORAMIENTO Y ASISTENCIAS TÉCNICAS 
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ges�ón de los centros residenciales y centros residenciales con centro de día o centro de 
noche integrado, conforme a la Norma UNE 158101:2015. 

■ De manera conjunta también se llevó a cabo la auditoria de cer�ficación en la Norma ISO
9001:2015, con el alcance de: «Los servicios de información, asistencia técnica a 
profesionales, evaluación de aplicaciones y materiales, cooperación intersectorial y centro 
de documentación sobre la enfermedad de Alzheimer y otras demencias, inves�gación, 
desarrollo e innovación en las áreas sanitarias y sociosanitaria de la enfermedad de 
Alzheimer y otras demencias, diseño e impar�ción de enseñanza no reglada relacionada 
con la enfermedad de Alzheimer y otras demencias». 

■ Cer�ficación Libera-Care Dignos - Fundación Cuidados Dignos, lo que supone el compromiso 
del equipo de profesionales del CRE de Alzheimer de garan�zar una rigurosa ges�ón de las 
sujeciones restric�vas y la posibilidad de su eliminación (sin abandonar la seguridad de la 
persona cuidada), mejorando así su calidad de vida. 

EL CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN A PERSONAS CON ENFERMEDADES RARAS 
Y SUS FAMILIAS (BURGOS) 

El Centro de Referencia Estatal de Atención a Personas con Enfermedades Raras y sus familias, 
en Burgos, se crea y regula por Orden SAS/2007/2009, de 20 de julio, (BOE de 25 de julio). Se 
inauguró en sep�embre de 2009. 

El Creer ofrece atención especializada y para ello, estamos desarrollando programas de 
intervención donde se trabaja, con enfoque centrado en la persona, la promoción de la 
autonomía personal, la integración en el entorno y la accesibilidad universal. 

En el año 2024 hemos afianzado un proyecto donde se evalúa la eficacia de programas de 
intervención para la promoción de la autonomía personal en personas afectadas por una 
enfermedad rara y sus familiares/cuidadores. Se trata del Programa Integral para la promoción 
de la autonomía personal. Pipap, que tiene como objetivos promover la vida independiente y 
la mayor autonomía personal de las personas con enfermedades raras. Fomentar la autoestima 
y capacidad de comunicación orientando en la libertad para realizar acciones y tomar 
decisiones. Dotando a los familiares y cuidadores de herramientas para evitar la sobrecarga y 
aumentar la calidad del cuidado. 

Este programa Pipap, es fruto del trabajo en red entre Centros de Referencia Estatal del 
Imserso, y que el Creer, pretende llevar a cabo siguiendo el modelo de atención integral 
centrado en la persona. 

También en el 2024 se ha diseñado un programa de formación especializada (en formato 
presencial y online) en enfermedades poco frecuentes dirigido a profesionales y sociedad en 
general, cuyo objetivo es promover e impulsar acciones de formación y cualificación. 

Además, ofertamos un programa formativo diseñado e impartido por las profesionales del 
Creer, para familiares y cuidadores a través de la plataforma de teleformación del Imserso. 
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Es una señal de identidad diferenciadora con otros centros en los que se ofrece apoyo e 
intervención. La investigación y la transferencia de conocimiento deben ocupar un lugar 
prioritario. Son nuestra razón de ser. 

Con este objetivo se ha elaborado y publicado a finales de 2024, el Manual “I y II Jornadas 
Igualdad de Género y Enfermedades Raras: Ordenamiento jurídico, discapacidad y perspectiva 
de género”. NIPO 235-24-020-1. 

Es importante para nosotros la participación y la colaboración en red con otras entidades 
públicas y asociaciones de pacientes. Una muestra de esta colaboración es el proyecto que 
hemos realizado con el Instituto de Investigación de ER, IIER del Instituto de Salud Carlos III, 
ISCIII y la Federación Española de Enfermedades raras, Feder; sobre Determinantes del retraso 
diagnóstico en las personas afectadas por Enfermedades Raras en España: repercusión social y 
familiar.  

Cuenta con servicios de atención directa ambulatoria y residencial a personas con enfermedad 
rara y sus familias, con, atención mul�disciplinar, intervención rehabilitadora, entrenamiento 
en ac�vidades de la vida diaria, readaptación a los entornos familiar y comunitario, de ocio y 
�empo libre y otros. Y se ha recuperado el Programa de Sensibilización Educa�va en Centros 
escolares liderado por el equipo de Educación del Creer. 

El Gabinete de Accesibilidad del Creer ha comenzado durante el 2024 a prestar atención y 
apoyos a personas usuarias y sus familias. Difundiendo sus programas entre los profesionales 
sociosanitarios del ámbito local y autonómico. 

Durante el año 2024 también se ha conseguido la aprobación del seguimiento de los 
Cer�ficados de la ISO Calidad 9001:2015 y la UNE 170.001-2 de Accesibilidad Universal por 
AENOR. 

Y el Día Mundial de las Enfermedades Raras (29 de febrero 2024) se abrió Instagram como una 
nueva herramienta digital de comunicación y difusión. 

DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACIÓN 2024 

Servicio de Atención Mul�disciplinar Ambulatorio 

mujeres/ hombres 
20 237 

Servicio de Atención Mul�disciplinar alojados 

mujeres/ hombres 
20 71 

Encuentro de Asociaciones y/o Familias 

35 encuentros presenciales de Asociaciones ER 
533 personas afectadas 
875 familiares/cuidadores 
117 profesionales Programa Pipap 
mujeres/ hombres

40 por 
encuentro 

1.525 

20 22
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PROGRAMAS DE ATENCIÓN DIRECTA 

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION 

Nº de solicitudes registradas  

80 hombres/61 mujeres 

141 

ACTIVIDAD CLÍNICA 

SESIONES DE REHABILITACIÓN ESPECÍFICAS 

Sesiones de Rehabilitación Física (Fisioterapia) 712 

Sesiones de Rehabilitación del lenguaje (Logopedia) 317 

Sesiones de enfermería 674 

Sesiones de Rehabilitación Ocupacional (Terapia Ocupacional) 597 

Sesiones de intervención psicológica (Psicólogo clínico) 515 

Sesiones de Pedagogía 263 

Acompañamiento TCAEs 366 

Consultas Trabajo Social 95 

Atención en Dpto. educa�vo 641 

100 

205 

90 

122 

51 

95 

PROGRAMAS DE REHABILITACIÓN ESPECÍFICOS 

Par�cipantes en el programa de rehabilitación 

Par�cipantes en los programas ocupacionales 

Par�cipantes en Talleres Área Psicológica 

Par�cipantes en el taller educa�vos 

Par�cipantes en el taller de Logopedia 

Par�cipantes en el taller de Educación Social 

Usuarios/as de la Biblioteca 194 
  10Usuarios/as de sala de ordenadores 
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ATENCIÓN ESPECIALIZADA A FAMILIAS 

Asesoramiento y orientación recursos sociales (Trabajador social) 84 

INDICADORES DE INTEGRACIÓN EN LA COMUNIDAD 

ACTIVIDADES FUERA DEL CENTRO 

Excursiones/visitas externas 2 

Eventos culturales 
1 

ACTIVIDADES EN EL CENTRO 

Ac�vidades de ocio 29 

SERVICIOS DE REFERENCIA 

INDICADORES DE INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 

CENTRO DE RECURSOS: FONDO BIBLIOGRÁFICO 

Documentos existentes 2.169 

Documentos integrados  5.346 

Acceso electrónico a revistas 6 

PETICIONES Y CONSULTAS AL SERVICIO DE DOCUMENTACIÓN 

Elaboración de bibliogra�as sobre enfermedades raras 4 

Pe�ciones externas de ar�culos en revistas 1 

Consulta directa de ar�culos especializados 3 

Consulta y préstamo del propio fondo 71 

Búsqueda de información en el aula tecnológica 84 

Newslet er_Creer 3 Nº 110,111 y 112 

Memoria Anual Creer_Imserso 2023 1 

INFORMACIÓN VÍA MAIL 

Correos recibidos en info@creenfermedadesraras.es 96 
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Servicio de Información y Asesoramiento (SIA) 

Personas afectadas: 127 

Familiares/cuidadores: 163 

Profesionales: 30 

Otros: 14 

334 consultas 

Web (www.creenfermedadesraras.es) 9.174 usuarios/Sesiones 16.728 

Blog_Creer 60 publicaciones 

Suscriptores Newslet er 3.821 suscriptores 

Youtube 44 vídeos subidos/ Seguidores 1.960 
388 vídeos totales 

Redes sociales 6.821 seguidores Facebook 
718 publicaciones. 

8.840 seguidores en Twit er 
575 publicaciones. 

506 seguidores en Instagram 

INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 

Proyectos desarrollados por el centro: 

■ Proyecto de implantación de Accesibilidad Cogni�va en el Centro Creer.

■ Estudio NE_ER de Necesidades socio educa�vas de los menores con ER”. Creer UVA (F. Ed.
Soria)

■ Proyecto Pipap: Programa integral de promoción de la autonomía personal en personas
con ER.

Par�cipaciones en proyectos nacionales y/o-internacionales: 

■ Atención afec�vo-emocional en personas con ER (Asociación Sexualidad y Discapacidad:
Proyecto Sexualidad y Discapacidad con ER)

■ Evaluación Neuropsicológica en personas con ER. Grupo Neuromo�on. Universidad de
Deusto.

■ Estudio de necesidades socioeduca�vas de los menores con ER (Creer y Universidad de
Valladolid).

SERVICIO DE INFORMACIÓN (SIA) Y DIFUSIÓN EN REDES 
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Par�cipación en la Red de Centros Imserso: 

■ Grupo de trabajo: Accesibilidad Cogni�va Ceapat.

Documentos-ar�culos publicados y mul�media: 

■ Bole�n de divulgación sobre avances en inves�gación en ER (4 bole�nes).
■ Vídeos explica�vos productos de apoyo con la colaboración de alumn@s en prác�cas de

las Universidades de Burgos (UBU). Organizado por el Gabinete de Accesibilidad. 10 vídeos.

■ Publicación Atención en poblaciones específicas: parálisis cerebral, enfermedades raras,
población reclusa. (T.O. Y Fisio Creer).

■ Publicación Creer_Imserso : I y II Jornadas de Género y ER. NIPO 235-24-020-1.

■ Publicación "Navidad sin Barreras" Gastronomía Navideña para Personas con Disfagia".

■ Publicación “Transformando los Servicios Sociales”. Conversaciones organizadas por el
Observatorio del sector público OSPI_Inetum.

INDICADORES DE FORMACIÓN ESPECIALIZADA 

Ac�vidades forma�vas realizadas en el Centro      36 / 1.385 par�cipantes 

Ponencias y comunicaciones profesionales   2 

Asistencia a Congresos y jornadas nacionales e internacionales 3 

Personas en prác�cas, estadías o pasan�as  

Programa de Sensibilización Educa�va en centros escolares 

4 

301 

INDICADORES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

Par�cipación en redes, foros, y grupos de trabajo nacionales:              2 

■ Observatorio del sector público inetum.

■ Comité Consultivo MSC: Grupo Educación inclusiva.
Visitas y encuentros con profesionales de otros centros     18 

Reuniones con Ins�tuciones/empresas:       10 

CENIEH, UBU, Asociaciones de ER del Día Mundial, Subdelegación de Gobierno en Burgos, 
FISS, Asociación Polio y Postpolio CyL, Mutua Asepeyo, Visita al centro del presidente de 
Feder, Visita presidente y T.S. de la Asociación Huntington CyL (25º Aniversario). 

Asesoramiento a en�dades y /o profesionales 9 

Convenios de colaboración vigentes 7 

Protocolo General de Actuación 1 
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■ Grupo motor Soledad: Subgrupos de “Medición soledad”, y “Menores y adultos/as con
discapacidad y familias”.

■ Grupo de trabajo: salas mul�sensoriales.
DATOS ESTADÍSTICOS EN GRÁFICOS 
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El Creap de Valencia �ene como finalidad promover e impulsar en todo el territorio del Estado 
la mejora de la calidad de vida y la par�cipación social en igualdad de condiciones de las personas 
con una enfermedad mental grave y la eficacia de los recursos dirigidos a estas personas y a sus 
familias.  

Sus obje�vos son la promoción, desarrollo y difusión de conocimientos, experiencias 
innovadoras y métodos avanzados de atención a personas con trastorno mental grave (TMG) y 
ser centro de alta especialización en servicios de prevención, promoción de la autonomía 
personal y atención integral a estas personas y a sus familias. 

Cuenta con un área de atención directa organizada para prestar atención a personas con TMG 
en régimen de centro de día, de atención ambulatoria y residencial. Ofrece asistencia 
personalizada, rehabilitación psicosocial y laboral, apoyos a la inserción comunitaria, así como 
servicios de apoyo a las familias y �enen la finalidad de generar buenas prác�cas en la atención 
de las necesidades de las personas con TMG. Los programas se diseñan de manera 
individualizada para cada persona usuaria y con su par�cipación. 

Se crea y regula por Orden SSI/2416/2014, de 17 de noviembre, en el marco del Sistema para la 
Autonomía y Atención a la Dependencia. En la actualidad se ges�ona mediante contrato de 
ges�ón integral de servicio público por Imserso. 

DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACIÓN 

Centro de Día 24 19 

Servicio de Atención Ambulatorio 24 22 

Residencia 24 19 

DATOS DE ATENCIÓN ESPECIALIZADA 

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION 

Solicitudes evaluadas 70 

Solicitudes tramitadas 82 

Ingresos realizados 48 

Bajas producidas 42 

Programas de atención individualizada (PAI) elaborados 37 
  Programas de atención individualizada (PAI) revisados 212 

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN PSICOSOCIAL A PERSONAS CON TRASTORNO 
MENTAL GRAVE (VALENCIA) 
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ACTIVIDADES DE INTERVENCIÓN 

SESIONES INDIVIDUALES DE REHABILITACIÓN PSICOSOCIAL Y DE VALORACIÓN/EVALUACIÓN INICIAL 

Perfil Rehabilitación psicosocial Valoración/evaluación inicial 

Psicología 
Intervención Individual 770 
Atención Seguimiento 266 
Intervención Familiar 34 
Asertivo Comunitario 266 
Atención al Seguimiento 
familiar 99 

Total 1.435 

Enfermería 

Enfermería 

Intervención Individual 398 

Atención Seguimiento 310 

Atención Seguimiento 
Familiar 

10 

Acompañamiento 
Terapéutico 

13 

Asertivo Comunitario 17 

Intervención Farmacológica 
Individual 

890 

Total 1.638 

Técnico de integración 
social 

Intervención Individual 529 

Atención Seguimiento 61 

Asertivo Comunitario 125 

Acompañamiento 
terapéutico 

11 

Intervención comunitaria 13 

Intervención individual 
familiar 

7 

Total 749 

Trabajo social Intervención individual 89 

Gestiones personales 145 

Gestión de ingresos 31 

Solución habitacional 72 

Atención seguimiento 64 
Acompañamiento 
Terapéutico 4 

Intervención Comunitaria 9 
Intervención individual 
familiar 35 

Total 449 
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Acompañamiento 
Terapéutico 5 

Atención Seguimiento 38 

Asertivo comunitario 54 

Intervención comunitaria 7 

Intervención familiar 14 
Total 604 

Técnico de Apoyo Mutuo 

Técnico de Apoyo Mutuo 

Atención seguimiento 25 

Intervención individual 198 

Intervención comunitaria 1 

Asertivo comunitario 16 
Acompañamiento 
terapéutico 6 

Total 246 

Educación social Intervención individual 412 

Intervención Familiar 29 

Asertivo comunitario 56 

Atención seguimiento 49 
Acompañamiento 
terapéutico 5 

Intervención comunitaria 7 

Intervención empleo 158 
Total 716 

SESIONES GRUPALES DE REHABILITACIÓN PSICOSOCIAL 

Perfil Nombre de actividad Nº de sesiones 
Psicología 

Musicoterapia 28 

Canto 54 

Combo 25 

Multiespacio familiar 3 

Rehabilitación Cognitiva 25 

Piensa y Actua en Positivo 16 

Metacognición 5 

Coordinaciones 42 

Grupo Familias 34 

Terapia ocupacional Intervención individual 486 
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Escritura creativa 43 

Psicogrupal 44 
Enfermería   Nutrición  41 

Mindfulness 45 

Técnico de integración 
social 

Técnico de integración 
social 

Paseo 65 

Balonmano 29 

Ocio Creap 147 

Fútbol 45 

Petanca 37 

Pádel 15 

Docu-Forum 44 

Liga de Fútbol 2 

Jardinería-Horticultura 19 

Ocio exterior 64 

Actividad Física Gimnasio 68 

ocio para todos 25 

Actividad y movimiento  70 
Terapia Ocupacional Danza 41 

Asamblea residencia 36 

Arte terapia 44 

Asamblea participativa 44 

Cultural Jueves 43 

Cocina 37 

Actividad de la vida diaria 9 

Cultural Viernes 2 

Aula Abierta Arte 17 

Espalda sana 15 

Restauración y Carpintería 
(Bricolaje) 

20 

Actividad apoyada por 
animales  

30 

Técnico de Apoyo Mutuo GAM 39 

Educación Social 

Yoga 48 

Soledad 25 

HOP 10 
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Trabajo Social 

Coordinaciones 108 

Recursos al Alta 7 

Proceso administrativo 18 

Total 1.628 

ACTIVIDADES DE OCIO 

ACTIVIDADES DENTRO DEL CREAP Número 

Ocio Creap 528 

Ocio para todos 106 

Total 634 

ACTIVIDADES FUERA DEL CREAP Número 

Cultural jueves 43 

Otras exterior 329 

Total 372 

FAMILIAS 

Sesiones de información, asesoramiento y apoyo a 
familias, personas con las que convivan o significativas 
para el/la usuario/a. 

592 

Programas de familias llevados a cabo (sesiones grupales) 48 
Participantes 67 

TRATAMIENTO SANITARIO 

Número de actividades vinculadas al tratamiento 
farmacológico: 

        Individuales   970 

Número de actividades vinculadas a los cuidados 
sanitarios 1.761 

SERVICIOS DE REFERENCIA 

CENTRO DE RECURSOS: FONDO BIBLIOGRÁFICO         

Documentos existentes 5.969 

Documentos incorporados y clasificados 647 

Accesos electrónicos a revistas 487 
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PETICIONES Y CONSULTAS AL SERVICIO DE DOCUMENTACIÓN 

Búsquedas bibliográficas 29 

Peticiones de artículos en revistas 0 
Consultas al fondo documental y préstamo del propio 
fondo 440 

Solicitud de asesoramiento a instituciones o particulares 18 

INFORMACIÓN VÍA MAIL Y OTRAS VIAS 

Correos recibidos en infocreap@imserso.es 2.701 

Servicios de información personales 788 

ACTIVIDAD EN REDES SOCIALES 

Noticias publicadas en Facebook 524 

Noticias publicadas en Twitter 727 

Noticias publicadas en Blog 84 

  Noticias publicadas en Instagram 540 

PROYECTOS DE BUENAS PRÁCTICAS 

Ejecutados:  1 

Programa Piensa y Actúa en +. 

En desarrollo: 11 

■ Programa Integral de Nutrición y Cocina para la Prevención del Síndrome Metabólico en
personas con TMG (Deporte, Nutrición y Cocina).

■ Grupo de Expertos: Empleabilidad en personas con TMG.
■ Grupo de Trabajo en Red y Deporte.
■ Programa de Prevención del Síndrome Metabólico (Sólo Nutrición y Cocina).
■ Proyecto de Investigación Horticultura y TMG Creap.
■ Efecto de un programa inclusivo de entrenamiento de Balonmano sobre la sintomatología en 

pacientes con Esquizofrenia.
■ Programa de Terapias Creativas para la mejora de la Calidad de Vida, la Autoestima y el

Estima Internalizado en personas con TMG (Arteterapia y Danzaterapia).
■ Programa de Actividad Física Adaptada para la mejora del Funcionamiento Social y el Estigma 

Internalizado en personas con TMG (Actividad y Movimiento).
■ Programa de Yoga, Relajación y Mindfulness para la Reducción del Estrés y Mejora de la

Autoestima en personas con TMG.
■ Programa Mutlicéntrico de Horticultura Terapéutica para la Red de Centros del Imserso.
■ Metodología de Inserción Laboral.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS REALIZADAS EN EL CENTRO: 65 
■ Multiespacio familiar: empleo (Salud Mental).
■ Multiespacio familiar: yoga.
■ Multiespacio familiar: autonomía personal.
■ Multiespacio familiar: arteterapia.
■ Multiespacio Familiar: Actividad física y entrenamiento deportivo.
■ Multiespacio Familiar: Iniciación a la horticultura.
■ Multiespacio Familiar: Experiencias en primera persona, retos y logros.
■ Multiespacio Familiar.
■ Multiespacio Familiar: Recursos Digitales.
■ Programa familias (41 sesiones).
■ Curso teleformación: Buenas prácticas en salud mental y rehabilitación psicosocial.
■ Curso teleformación: Búsquedas bibliográficas y escritura técnica.
■ Curso teleformación: Introducción a las terapias creativas en la intervención con personas

con TMG.
■ Programa piensa y actúa en positivo (8 sesiones).
■ Curso teleformación: Diseño de programas de intervención evaluables en rehabilitación

psicosocial.
■ Proyecto Game of Diversity (GOD).
■ Teleformación Empleo con Apoyo: Modelo Individual Placement and Support (IPS).
■ Curso de Teleformación: Elaboración de Planes de Atención Individualizados (PAI) Evaluables

en Rehabilitación Psicosocial.

PONENCIAS Y COMUNICACIONES PROFESIONALES: 10  
■ XVII Congreso Internacional y XXII Nacional de Psicología Clínica: Comunicación Piensa y

Actúa en Positivo.
■ Jornada Colegio Oficial de educación social de la comunidad valenciana (coeescv):

Intervención socioeducativa en salud mental. Buenas prácticas (4).
■ XVII Congreso Internacional de Psicología Clínica: Eficacia del Programa 'Piensa y Actúa en +' 

en personas con Trastorno Mental Grave.
■ XVII Curso Anual de Esquizofrenia: Caracterización del Perfil de Usuario del Centro de

Referencia Estatal de Atención Psicosocial (Creap) de Valencia: Análisis Evolutivo 2021-2024. 
■ XVII Curso Anual de Esquizofrenia: Estudio de Caso Único: Eficacia del Entrenamiento en

Habilidades DBT Grupal en un paciente con Trastorno Esquizoafectivo de larga Evolución.
■ XVII Curso Anual de Esquizofrenia: PIPAP: un Enfoque Integral para la Promoción de la

Autonomía en Personas con Trastorno Mental Grave.
■ Jornada día Internacional de la Educación Social Promoción de la Salud desde la Educación

Social:  Programa Honest Open Proud (HOP).

ASISTENCIA A CONGRESOS Y JORNADAS NACIONALES / INTERNACIONALES: 20  

■ Jornadas en Moviment.
■ Charla-Coloquio con María Huertas.
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■ Charla-Coloquio con José Arcadio.
■ Jornadas para la promoción de la salud mental y el bienestar emocional en el ámbito rural

que se celebraron en Castielfabib.
■ Evento de Salud Mental organizado por SASEM Alaquàs: muestra artística de Roberto Cepero

celebrado en el castillo de Alaquàs.
■ Evento de Salud Mental organizado por SASEM Xirivella: muestra artística de Roberto Cepero 

celebrado en la casa joven de Xirivella.
■ Evento de Salud Mental organizado por SASEM Alaquàs: participación ponencia charlas sobre

Terapias Creativas.

■ Exposición CESAM en colaboración con Fundación Manantial.
■ Jornada Colegio Oficial de Educación Social de la Comunidad Valenciana (COEESCV) (3).
■ Asistencia: XVII Congreso Internacional de Psicología Clínica (5).
■ Asistencia: XVIII curso Anual de Esquizofrenia (3).
■ Jornada "Mañana del Bienestar". 

COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

PARTICIPACION EN ORGANISMOS, REDES, FOROS Y GRUPOS DE TRABAJO NACIONALES E 
INTERNACIONALES: 187 participaciones 

Reuniones con instituciones / empresas 

Unidades de Salud Mental 80 

Hospitales 7 

Recursos de Empleo  6 

Recursos Sociales 21 

Universidades y otros centros de investigación, 
formación y buenas prácticas 20 

Otras entidades  13 

Asesoramiento a entidades y/o profesionales:     33 

Visitas de centros formativos:        14 

Convenios de colaboración vigentes:  
3 

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN SOCIOSANITARIA PARA PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE DEPENDENCIA DE SORIA (CREDEF) 

El Centro de Referencia Estatal de Atención Sociosanitaria para Personas en Situación de 
Dependencia de Soria se crea y regula mediante la Orden SSI/1190/2015, de 18 de junio (BOE 
del 20 de junio de 2015) y se constituye como un centro avanzado en la promoción, desarrollo 
y difusión de conocimientos, experiencias innovadoras y métodos de intervención en materia 
de atención sociosanitaria y de apoyo a la familia; y como recurso sociosanitario público de alta 
especialización que presta atención y rehabilitación integral y multidisciplinar a personas en 
situación de dependencia crónica o reversible derivadas de discapacidad física, promoviendo su 
autonomía, la mejora de la calidad de vida y una permanencia adecuada en su entorno habitual. 
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Tiene como objetivo principal la autonomía personal, el intercambio de conocimientos, la 
formación de profesionales y la prestación de servicios de una alta cualificación por lo que los 
servicios prestados son los siguientes: Servicio de referencia y Servicio de atención directa.  

1. Servicio de referencia

El objetivo principal es desarrollar, validar y difundir buenas prácticas en la atención a personas 
en situación de dependencia con el fin de mejorarlas, y a su vez que sirvan de referencia a los 
demás recursos del sector como son otras administraciones públicas, entidades públicas o 
privadas, asociaciones de afectados, centros de investigación y/o docencia, equipos científicos 
y profesionales y otras personas que trabajen o estén interesadas en dependencia y 
discapacidad. 

Hasta la fecha se ha desarrollado un programa de “Señalética y accesibilidad cognitiva” y se ha 
colaborado en diferentes acciones para la mejora de la accesibilidad cognitiva. También se ha 
participado en un estudio de medios sobre el tratamiento de la soledad no deseada por parte 
de los medios de comunicación y en un grupo para valorar las propuestas sobre el diseño y 
testeo de un “Programa formativo virtual sobre la personalización de los cuidados y apoyos a 
personas en situación de dependencia” liderado por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 
2030 y la Escuela Andaluza de Salud Pública.  

Por otra parte, entre los años 2020 y 2023, se colaboró en representación del Imserso en dos 
proyectos europeos EaSI (Programa Europeo de Empleo e Innovación Social) de los que aún se 
sigue desempeñando algunas acciones de difusión y publicación:  

■ Proyecto InCARE, ‘Apoyo al desarrollo inclusivo de servicios de cuidados de larga duración
comunitarios a través de enfoques participativos multisectoriales’ coordinado por el Centro
Europeo de Políticas de Bienestar Social e Investigación, asociado a Naciones Unidas, (Centro 
Europeo de Viena). Una iniciativa transnacional con el objetivo de promover enfoques
participativos, innovadores e integrados para el desarrollo de políticas y servicios de cuidados 
de larga duración en la comunidad y cuyo último propósito fue mejorar el bienestar y el
acceso a una atención adecuada y asequible para las personas mayores con necesidades de 
atención derivadas de discapacidades cognitivas o funcionales, así como de sus cuidadores
informales.

■ Proyecto RuralCare, cuyo socio principal fue la Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de 
Castilla y León, puso a prueba una asociación multinivel para la provisión de los cuidados,
incluidos los actores públicos y privados y la coordinación de los servicios sociales y de salud 
a nivel local, regional y nacional, con la participación de las personas usuarias, con el objetivo 
de abordar los desafíos de accesibilidad, asequibilidad, calidad y sostenibilidad en áreas
rurales despobladas y facilitar así a las personas la permanencia en su hogar, con un plan de
apoyos adecuado a su proyecto de vida. Los resultados demostraron que es posible, viable y 
eficiente ofrecer una atención personalizada en el entorno de carácter universal; que la
movilización de los apoyos una vez identificadas las necesidades era más ágil que el modelo
tradicional; que facilitó la participación en la comunidad; y que la valoración y satisfacción de 
la atención de las personas usuarias fue mayor que en el modelo residencial y los apoyos 
recibidos generaron mayor bienestar.
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En la actualidad, personal del Credef forma parte del Global Observatory of Long-Term Care 
(GOLTC) que es una nueva plataforma que promueve el aprendizaje transnacional para mejorar 
y reforzar los sistemas de cuidados. Trata de identificar retos compartidos entre diferentes 
países y de exponer conjuntamente cómo se abordan. El GOLTC forma parte de International 
Long-Term Care Policy Network (ILPN). 

Por otro lado, en colaboración con la Universidad de Valladolid, campus de Soria, Facultad de 
Ciencias de la Salud y del Deporte, en 2024 se presentó de forma conjunta el Proyecto 
“Optimización del estado de salud y calidad de vida de las personas usuarias del Centro de 
Referencia Estatal de Atención Sociosanitaria para Personas en Situación de Dependencia 
(Credef) de Soria del Imserso: Análisis Farmacogenético y Actividad Física (Proyecto AFAF)” para 
la convocatoria de ayudas para el fomento de la cultura de la innovación pública 2024 de la 
Fundación Española para la Ciencia y Tecnología (FECYT) del Ministerio de Ciencia, Innovación y 
Universidades. Finalmente, dicho Proyecto no fue seleccionado para ser financiado, pero el 
vínculo con la Universidad se mantiene para futuras colaboraciones. 

Asimismo, se ha contactado con el Servicio de Educación de Soria de la Junta de Castilla y León 
para ofrecer difusión del conocimiento por parte del Credef en los centros educativos que así lo 
soliciten con objeto de sensibilizar e informar a los alumnos en los siguientes aspectos: 

■ Dar a conocer los diferentes tipos de discapacidad y la diversidad de necesidades que
presentan las personas en situación de dependencia.

■ Mejorar la calidad de vida, participación e integración social en el ámbito educativo de los
menores con discapacidad.

■ Identificar lo que nos une a las personas con discapacidad.
■ Facilitar el cambio de actitudes.
■ Normalizar situaciones.
■ Promover sociedades inclusivas.
■ Dar a conocer los productos de apoyo que mejoran la accesibilidad y promoción de la

autonomía de las personas con discapacidad.

2. Servicio de atención directa

Se desarrollan programas de intervención dirigidos, por una parte, a proporcionar una atención 
integral a la persona y, por otra, a ofrecer el necesario apoyo a la familia y cuidadores y que 
incluyen servicios de información, asesoramiento, formación y entrenamiento en habilidades y 
cuidados cotidianos, de prevención de las situaciones de dependencia y de promoción de la 
autonomía personal: 

■ PIPAP (Programa Integral para Promoción de la Autonomía Personal): Es un programa de 
atención directa en régimen ambulatorio destinado a la mejora de la calidad de vida de las 
personas usuarias y a favorecer la permanencia en su entorno a través de la mejora de su
autonomía personal y siguiendo las líneas estratégicas del Imserso y el enfoque del Modelo 
de Atención Centrado en la Persona (MACP). Inicialmente diseñado por el CREA Salamanca, 
se ha adaptado a la población, recursos y objetivos del Credef. Los objetivos del Programa 
son:

 Mantener, mejorar y/o adaptar el desempeño de las Actividades Básicas e 
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Instrumentales de la vida diaria (AVD), el ocio y la participación social de la persona. 
 Incrementar y mejorar las habilidades de comunicación e interacción en sus

ocupaciones. 
 Aumentar la permanencia en su entorno.
 Facilitar la iniciativa e implicación de los usuarios en las diferentes ocupaciones.
 Promover la vida activa y la autodeterminación, evitando la institucionalización.

Las actuaciones que se llevan a cabo (a nivel individual, como grupal y comunitario) teniendo 
en cuenta las preferencias, intereses y valores de las personas usuarias, se integran en las 
siguientes áreas de trabajo: 

 Mantenimiento y entrenamiento en AVD (actividades de la vida diaria).
 Intervención en el entorno.
 Mantenimiento y activación del ocio y la participación social.

Conjuntamente con la participación de cada una de las personas usuarias y el equipo 
transdisciplinar del centro se elabora un plan de atención individualizado (PAI) en el que se 
reflejan los objetivos propuestos y las acciones e intervenciones a desarrollar, el cual se va 
revisando continuamente para lograr los fines deseados. 

■ Programa de Formación para familiares, cuidadores y acompañantes de personas en
situación de dependencia del Credef. Se trata de un Programa formativo, cofinanciado por el 
Fondo social europeo Plus (FSE+) dentro del «Programa de Inclusión Social, Garantía Infantil 
y Lucha contra la Discriminación», consistente en 12 sesiones formativas de 90 minutos
semanales durante los meses de abril, mayo y octubre de 2024 y conducidas por
profesionales especializados. Se inscribieron 20 participantes, aunque realmente asistieron
de forma continuada 14 participantes. A través de este programa formativo se pretende:

 Dar apoyo a los cuidadores, familiares e informales acerca de recursos, técnicas y
herramientas necesarias, útiles para mejorar el cuidado y la calidad de vida de la persona 
en la situación de cuidado. 
 Contribuir al desarrollo de estrategias de autocuidado, afrontamiento y de crecimiento

personal para no enfermar o claudicar por asumir el ejercicio de este rol de cuidador con 
la idea de cuidarse para cuidar mejor. 
 Posibilitar un espacio de aprendizaje compartido, de reflexión y de intercambio de

vivencias con otros familiares y cuidadores potenciando la posibilidad de tener un espacio 
en el que estrechar vínculos sociales y ampliar la red social. 

En 2024 se ha llevado a cabo en el Credef la primera edición y se ha elaborado una memoria 
con los resultados obtenidos y la evaluación final del impacto que esta acción ha supuesto 
en las personas cuidadoras. 

■ Programa de Abordaje de la Soledad a través del ocio, la vida activa, la promoción de la
autonomía y la participación social (PAS). Es un programa iniciado en abril de 2024 dirigido a
las personas que han participado en alguna de las ediciones del Pipap y que sirva de transición 
entre éste y un desenvolvimiento activo en la comunidad.

Está destinado a mantener e incentivar las relaciones interpersonales y el interés de las 
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personas usuarias por el ocio saludable aumentando su participación social y evitando la 
soledad no deseada, fomentando un estilo de vida activo y productivo, mejorando así la 
calidad de vida. Para ello, se facilita de lunes a viernes un espacio del Credef y se dinamiza 
por medio del equipo de técnico a través de diferentes propuestas y activades interactivas y 
de relación. Posibilitar este espacio de encuentro conocido que propicia interacciones 
sociales efectivas es clave para la formación de relaciones de confianza y para consolidarlas, 
extendiéndolas más allá del programa establecido, en la propia comunidad o con los recursos 
existentes en el entorno. 

Tiene una duración de un año en el que se pretende evaluar si los participantes disminuyen 
el nivel de soledad, aumentan el nivel de apoyo social y mejoran la calidad de vida.  

■ Gabinete de accesibilidad: En el marco de la Línea estratégica de Mejora de Accesibilidad de 
la red de centros del Imserso se pone en marcha a principios de 2024 el Gabinete de
accesibilidad con el objetivo de promover la vida independiente y prevenir la 
institucionalización de las personas mayores o con discapacidad que tienen necesidades de 
apoyo a través de las actuaciones de los profesionales del propio centro o mediante el trabajo 
en red entre centros del Imserso.

Los servicios que presta el Gabinete de accesibilidad son:

 Asesoramiento sobre accesibilidad universal, tecnologías y productos de apoyo.
 Difusión del conocimiento sobre accesibilidad y productos de apoyo.
 Préstamo de productos de apoyo.
 Evaluación individualizada sobre productos de apoyo.
 Adaptación de productos de apoyo y fabricación de productos de apoyo de bajo coste.
 Evaluación propuesta de mejora de la accesibilidad del entorno construido y/o de

proximidad.

SERVICIOS DE REFERENCIA 
INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 

Programas en red desarrollados por el Centro 2  

2 

 (Pipap y Gabinete de Accesibilidad)

Programas elaborados en el Centro Programa 
abordaje soledad (PAS) y Escuela de Familias

 Otros Programas en los que se ha colaborado 
(InCARE (preparación publicaciones 
cien�ficas), GOLTC, Grupo motor Imserso 
Soledad, Grupo Imserso accesibilidad 
cogni�va) 

4 

Informe anual del Imserso 2024

127



RELACIONES INSTITUCIONALES 

ENTIDAD OBJETIVO 

■ Matía Fundación Colaboración en el “Proyecto InCare” 
■ European Centre for social welfare policy and

research Colaboración en el “Proyecto InCare” 

■ Eurocarers - European Association Working for
Carers Colaboración en el “Proyecto InCare” 

■ Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de
Castilla y León

Colaboración en el “Proyecto 
RuralCare” y Mesa Técnica Pipap 

■ Gerencia de Sanidad de Soria de la Junta de
Castilla y León Mesa Técnica para el programa Pipap 

■ Ayuntamiento de Soria Mesa Técnica para el programa Pipap 
■ Diputación de Soria Mesa Técnica para el programa Pipap 
■ Asociación Estatal Sexualidad y Discapacidad Jornada forma�va en el Credef 

■ Centro de Calidad de los Alimentos del CSIC del
Instituto Nacional de Investigación y Tecnología
Agraria y Alimentaria (INIA-CSIC), perteneciente
al Ministerio de Ciencia, Innovación y
Universidades.

Acciones de colaboración. Charla-
taller disfagia 

■ Global Observatory of Long-Term Care (GOLTC)

Par�cipación en reuniones y en los 
grupos de interés de “Long-Term Care 
in Spain y Long-Term Care Policy” y 
“Quasi-experimental methods”. 

■ Universidad de Valladolid-Campus de Soria
(Facultad Ciencias de la Salud y del deporte)

Colaboración con el proyecto de 
innovación pública “Optimización del 
estado de salud y calidad de vida de 
las personas usuarias del Centro de 
Referencia Estatal de Atención 
Sociosanitaria para Personas en 
Situación de Dependencia (Credef) 
de Soria del Imserso: Análisis 
Farmacogenético y Actividad Física 
(Proyecto AFAF)” conforme a las 
ayudas por la FECYT. 

■ Dirección Provincial de Educación de Soria

Propuesta de programa de 
formación, información y 
sensibilización del Credef dirigido al 
alumnado de los CEIP. 

■ Asovica-Soria

Programa de formación para 
familiares, cuidadores y 
acompañante de personas en 
situación de dependencia en el 
Credef 
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OTRAS COLABORACIONS INSTITUCIONALES 

■ Participación en el Grupo focal de expertos y profesionales del sector para la elaboración
del II Plan de acción del Ayuntamiento para el Programa de Soria Ciudad amigable con las
personas mayores.

■ Participación en la I Jornada de Emprendimiento Inclusivo, una visión desde la Educación
y la Dependencia desarrollada y organizada en el Instituto de Educación Secundaria
Antonio Machado de Soria.

■ Actividad desarrollada en el CEIP Infantes de Lara de Soria con mo�vo de la
conmemoración del Día Internacional de la Mujer y la Niña en la Ciencia.

■ Coordinación de casos con el Equipo de promoción de la autonomía personal (EPAP) de la
Diputación de Soria.

■ Coordinación de casos con los CEAS del Ayuntamiento y Diputación de Soria.
■ Coordinación y asesoramiento en materia de accesibilidad a profesionales del Equipo

pedagógico del CEE Sta. Isabel.
■ Visita a la sede de Cruz Roja en Soria.
■ Encuentro con personas usuarias de la Asociación soriana de ayuda a personas con

discapacidad intelectual y sus familias (ASAMIS) en el Credef.
■ Reunión y encuentro con el equipo directivo y profesionales de la Asociación Alzheimer de

Soria para puesta en común de proyectos e intervenciones.
■ Reunión con profesionales de la Asociación de Esclerosis Múltiple de Soria para puesta en

común de proyectos e intervenciones.
■ Reunión con la Gerencia Hospital LaTorre (Sanidad).

RELACIÓN CON LA COMUNIDAD 
■ Asistencia a la Jornada de Asociaciones de pacientes de Soria en el ámbito sanitario.
■ Asistencia al Encuentro con entidades del tercer sector «Violencia sobre la mujer» con

motivo del Día Mundial contra la Violencia de género.
■ Asistencia a la Jornada de la Diputación sobre Deporte y Discapacidad con motivo del

Día Mundial de la Discapacidad.
■ Proyección en el Credef de los cortometrajes «Actos por partes» y «Para Sonia» con

motivo de la XXVI Edición del Certamen Internacional de Cortos de la Ciudad de Soria.

PROMOCIÓN DE LA AUTONOMÍA 

■ Culminación de la II Edición del Programa Integral de Promoción de la Autonomía
Personal Pipap y puesta en marcha de la III Edición.

■ Inicio del Programa de Abordaje de la Soledad a través del ocio, la vida activa, la
promoción de la autonomía y la participación social (PAS).

■ Desarrollo del primer Taller de risoterapia y el primer Taller de juegos, ocio, actividad
física y dinámicas grupales
 en el Credef en el marco de línea estratégica 2 “Promoción
de la autonomía y/o reducción y/o prevención de la dependencia y
desinstitucionalización de la población vinculada a los centros de la red de centros del
Imserso”.
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DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACIÓN 

Servicio atención ambulatorio (PIPAP) 
Servicio atención ambulatorio (PAS) 

13 
21 

13 
8 

INDICADORES DE GESTIÓN DE SOLICITUDES 

Número de solicitudes totales registradas 21 

Número de solicitudes evaluadas 21 

Renuncias del solicitante 8 (habiendo iniciado el programa) 

Desis�mientos de solicitudes 1 
(con resolución apta, pero renuncia 
antes de iniciar el programa) 

INDICADORES DE GESTIÓN DE CASOS 

Número de personas usuarias atendidas 28 

Número de familias atendidas 38 

Altas producidas 18 

Bajas producidas 18 

Informe final de resultados 11 

Comisiones de Par�cipación 4 

Reuniones de la Comisión de Valoración  18 

Comisión técnica de Calidad y evaluación 10 

Asesoramientos familiares 20 

FORMACIÓN, DIFUSIÓN DEL CONOCIMIENTO 

VISTAS DE CENTROS FORMATIVOS 

Se han recibido siete grupos de alumnos de centros forma�vos interesados en conocer el centro 
y los servicios que se prestan: 

■ Grado Medio de «Técnicos en Cuidados Auxiliares de Enfermería»
■ Grado Medio de «Atención a personas en situación de dependencia».
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FORMACIÓN RECIBIDA  

Cursos de formación Plataforma Imserso: 11 personas 

Otros cursos/seminarios: 

■ Urgencias médicas y primeros auxilios de Aspy Prevención: 9 personas

■ Actualización en disfagia: de los centros hospitalarios a la cocina. (Plan Formación
Especializada Imserso): 1 persona

■ Curso Prevención de Riesgos Laborales en el puesto de trabajo: Personal de Administración
Pública de Aspy Prevención: 3 personas

■ Curso de prevención de riesgos musculoesquelé�cos de Aspy Prevención: 5

■ Curso de lengua de Signos (Inap): 1

■ Formación en Posicionamiento y Sedestación en el Ceapat: 1

■ Jornada regional Soledad en Personas Mayores de la Junta de Extremadura: 1 persona
(online)

■ Seminario " Intervención Snoezelen en la persona con Alzheimer. El bienestar emocional a
par�r de la sensorialidad de la persona”: 1 persona (online)

ACTIVIDADES DIFUSIÓN DEL CONOCIMIENTO 

■ Conclusiones finales sobre el proyecto europeo EASI RuralCare.

■ Jornada en el Credef sobre afec�vidad, promoción de autonomía personal y sexualidad en la
discapacidad (Plan de Formación Especializada)

■ Charla-taller sobre «Alimentación en disfagia».

ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACIÓN DIRIGIDAS A LAS FAMILIAS Y LA COMUNIDAD 

■ Concienciación sobre las recomendaciones y los efectos ante una ola de calor.

■ ¿Qué es el edadismo? ¿Cómo afecta esta discriminación a las personas mayores?

■ Ac�vidad grupal con mo�vo de la campaña ¡Comparte tus colores! para crear conciencia y
dar apoyo y visibilidad al Día Mundial de las Enfermedades Raras.

■ Taller de sensibilización con mo�vo del Día Internacional de la Mujer
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CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCIÓN A PERSONAS EN SITUACIÓN DE DEPENDENCIA 
(CREDEI) - LEÓN 

El Centro de Referencia Estatal de atención a personas en situación de dependencia (Credei) ha 
sido creado por Orden SSI/1189/2015, de 18 de junio.  

El Credei de León se constituye como un centro avanzado en la promoción, desarrollo y difusión 
de conocimientos, experiencias innovadoras y métodos de intervención en materia de atención 
socio comunitaria y de apoyo a la familia y como centro de alta especialización que puede 
prestar para la generación de conocimiento, atención integral y especializada a las necesidades 
básicas, terapéuticas y sociales de las personas en situación de dependencia y de sus familiares 
y/o personas cuidadoras promoviendo su autonomía y una permanencia adecuada en su 
entorno habitual. 

Contexto e historia del centro 

El Centro fue diseñado en el año 2006, finalizando su construcción en el año 2012. 
En el año 2015 se dicta la orden SSI/1189/2015, de 18 de junio, por la que se crea el Credei y se 
le encomienda la misión de constituirse en un centro avanzado. 
En el año 2018 se inician las gestiones para la dotación de los medios, humanos y materiales, 
necesarios para su apertura. 
Progresivamente se incorpora el personal; en primer lugar, de dirección y gestión: administrador 
en julio de 2019 y director en octubre de 2019 y posteriormente, el personal técnico. 
En el año 2020 el Credei, como los demás Centros de Referencia Estatal, estuvo inmerso en el 
proceso, promovido desde la Dirección General de Imserso, de definición de líneas estratégicas 
Imerso.  
A lo largo de 2021 se trabajó en la definición del Plan de Centro que contiene los servicios 
concretos a prestar, ligados a la experimentación e investigación.  
En 2022 se define el Plan del Centro y su misión y comienza la primera edición del Programa 
Integral de Promoción de la Autonomía Personal y se firman protocolos de colaboración con 
diferentes entidades (Cruz Roja, Ayuntamiento de León y Diputación de León). 

Objetivos del centro 

■ Analizar, sistematizar y difundir información y conocimiento.
■ Mantener y/o mejorar la autonomía de las personas mayores en riesgo o situación de

dependencia para una adecuada permanencia en el hogar e integración en el entorno, que
favorezca su desarrollo personal, su participación social activa, y evite la institucionalización. 

■ Promover las acciones y recursos necesarios para que las personas puedan hacer realidad su 
proyecto de vida personal preservando sus derechos, dignidad, intimidad y libre elección.

■ Proporcionar a los familiares y cuidadores las principales herramientas para evitar la
sobrecarga y aumentar la calidad del cuidado.

■ Convertirse en centro de referencia estatal en la prevención y abordaje de la soledad.
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ACTUACIONES GENERALES 

INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTO 

1. Suministro e instalación de cor�na
de aire caliente.

2. Suministro de 1 pizarra digital y 12
tablets.

3. Suministro de dos sillas de ruedas y
dos andadores.

CREDEI ESPACIO CRECE A la finalización del año 2024 queda 
totalmente desmontada la exposición “un 
momento a solas” y también se desmonta el 
demostrador Orientatech. 

RECURSOS HUMANOS (a fecha 31 de diciembre 2024) 

En materia de recursos humanos el Credei �ene vacantes los puestos de trabajo siguientes: 
■ Administrador/a
■ Jefatura de la Sección Asistencial.
■ Dos auxiliares de enfermería (OAES)

La dirección del centro está desempeñada en comisión de servicios. 

PROMOCIÓN DE LA AUTONOMIA 
Inicio y finalización de la 3ª edición del 
Programa Integral de Promoción de la 
Autonomía Personal (PIPAP)  

enero- junio 2024 

Puesta en marcha de la 4ª edición del Pipap 
(finalizarán en junio de 2025). 

octubre 2024 

Continuación con el “club de lectura fácil” creado en 2023 

DATOS GENERALES DE OCUPACIÓN 
PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACIÓN 

Servicio de atención ambulatorio 30 30 

INDICADORES DE GESTIÓN DE SOLICITUDES 
Número de solicitudes totales registradas 58 
Número de solicitudes evaluadas 58 
Número de solicitudes tramitadas 58 
Renuncias del solicitante 8 

INDICADORES DE GESTIÓN DE CASOS 
Número de personas usuarias atendidas 44 
Número de familias atendidas 16 
Derivación a servicios especializados 27 
Reuniones de la Comisión de Valoración 4 
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 ENCUENTRO DE FAMILIAS 
Se realizan dos encuentros de familias. 

ESCUELA DE FAMILIAS 
I edición de la Escuela de Familias. 16 horas. Cofinanciado por el Fondo Social Europeo Plus 
de la Unión Europea (FSE+) 

PROGRAMA: 

Del 08/10/2024 al 26/11/2024, todos los martes en horario de 17:00 a 19:00 horas se impar�ó 
en el Credei de León, en modalidad presencial, formación gratuita para familiares y 
acompañantes de personas mayores en situación de dependencia. 

La ac�vidad forma�va fue organizada por el Credei e impar�da por Prodafor Consultoría S.L. 
Cofinanciado por el FSE+. 

Durante 16 horas, en 8 días, se impar�eron los siguientes contenidos: 

■ Bienestar emocional y autocuidado
■ Derechos, autonomía y toma de decisiones
■ Comunicación eficaz
■ Educación para la salud
■ Autonomía personal y productos de apoyo
■ Relaciones interpersonales
■ Cuidar sin dañar, movilizaciones
■ Recursos del entorno

Obje�vos 

Proporcionar a familiares y cuidadores no profesionales, herramientas básicas para una 
atención integral, adecuada y de calidad a personas mayores que deseen mantenerse en su 
entorno.  

Des�natarios 

Familiares, personas cuidadoras no profesionales y personas interesadas en el abordaje de los 
cuidados de larga duración como alterna�va a la ins�tucionalización, así como en la lucha 
contra la soledad de personas mayores. 

Asistentes 

Se hizo pública la convocatoria mediante carteles y folletos publicitarios, campañas de email 
marke�ng, notas de prensa y colaboración de terceras en�dades. Todas las personas 
solicitantes han tenido la oportunidad de asis�r. 

Perfil de los 23 asistentes en la jornada inicial: 
■ 20 mujeres y 3 varones.
■ Edad media: 64,8 años. La persona mayor 80 años, la más joven 37 años.

Personas a las que cuidaban: 14 a una persona, 6 a dos personas y 3 a ninguna. 
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Al terminar todas las sesiones se ha extendido cer�ficación de par�cipación con 
aprovechamiento a todas las personas que, al menos, alcanzaron el 75% de asistencia de las 
16 horas totales. Este requisito lo han cumplido 15 personas. 

INDICADORES DE INTERVENCIÓN 

Intervenciones 
Asesoramiento 

familias 
Valoraciones 

Psicología 143 31 72 

Terapia Ocupacional - - - 

Logopedia 121 32 72 

Enfermería 179 21 76 

Trabajo social 106 18 55 

Reuniones Equipo 59 

PRODUCTOS ELABORADOS 

Denominación producto Número 

Documentos, protocolos y cuestionarios 32 

Material Audiovisual  12 

Informes 9 

SOLEDAD  

Dentro del marco del protocolo de actuación Imserso-Cruz Roja y de las actividades 
realizadas en ESPACIO Credei CRECE, se significan: 

■ Sensibilización sobre soledad: acciones encaminadas a promover conocimiento sobre
los efectos negativos de la soledad, eliminando el estigma asociado, favoreciendo la
empatía y la solidaridad hacia quienes la viven. 75 personas del entorno comunitario
especialmente sensibilizadas sobre las situaciones de soledad.

■ Ciclo de conferencias y difusión del conocimiento sobre soledad:
 “Abordaje de la soledad”. Victoria Berjón Machío. Psicóloga sanitaria.

 “Conectando de forma significa�va en el mundo digital”. Prisciliano Cordero del
Cas�llo, profesor emérito de la escuela universitaria de trabajo social de León.

 “Planificando un uso saludable de la tecnología”. Ruth García Ruíz, técnica de
conocimiento y concienciación ciudadana y menores del INCIBE.

 “Autoprotección”. Unidad Militar de Emergencias (UME), equipo cinológico.
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 Mujeres que cuentan (encuentro literario). Margarita Cueto Veiga, licenciada en
Filología Hispánica por la Universidad de León y profesora de Lengua y Literatura en
educación secundaria. Mujeres que cuenta, un libro que da voz a 20 intelectuales
silenciadas. Jus�cia literaria es lo que pretenden hacer las autoras (Margarita Cueto
Veiga y Nuria Sánchez Villadangos) de este libro dedicado a 20 mujeres que dejaron
su impronta en las primeras décadas del siglo XX en nuestro país.

 “Las aventuras de Awa”. Teatro intergeneracional para niños de 4 a 10 años
acompañados de sus abuelos. 250 personas en el Teatro San Francisco de León.

I Jornadas sobre soledad del Imserso. El obje�vo ha sido abrir una línea compar�da de 
reflexión y trabajo sobre soledad en la red de centros del Imserso. Par�ciparon 60 personas, 
de los centros de la red, la Dirección General, la Subdirección General de Centro y el Área 
de Coordinación y Estudios. 

LABORATORIO DE TECNOLOGÍA ORIENTATECHLAB en el Credei 

Talleres de pruebas de los productos con personas usuarias y voluntarios. 

ALIANZAS ESTRATÉGICAS 
COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

Ins�tución/ En�dad Protocolo General de actuación 

CRUZ ROJA ESPAÑOLA Con la finalización del año 2024 se da por concluido el 
protocolo firmado el 17 de octubre de 2022. 
Para la colaboración en el Impulso de Capacidades, 
Competencias y Empoderamiento de las Personas para 
prevenir la Ins�tucionalización y la Desins�tucionalización, 
la soledad, el Impulso a su Integración y mejora de sus 
condiciones de Accesibilidad. 

AYUNTAMIENTO DE LEÓN Se man�ene el convenio firmado el 15 de noviembre de 
2022. 
Coordinación entre ambas Ins�tuciones para el Desarrollo 
de programas orientados a la Promoción de la Autonomía 
Personal, la Prevención de la Ins�tucionalización, el 
Impulso a la Integración Social y la mejora de la 
Accesibilidad. 

DIPUTACIÓN DE LEÓN Se man�ene el convenio firmado el 29 de agosto de 2022. 
Coordinación entre ambas Ins�tuciones para el Desarrollo 
de programas orientados a la Promoción de la Autonomía 
Personal, la Prevención de la Ins�tucionalización, el 
Impulso a la Integración Social y la mejora de la 
accesibilidad. 
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OTROS INDICADORES 

INDICADORES DE INFORMACIÓN 
Personal 99 
Telefónica 84 
Correo electrónico 
Bole�n informa�vo 

10 
120 

INDICADORES DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 
Reuniones con Ins�tuciones/empresas 3 
Acuerdos con otras administraciones (se man�enen los 
firmados). Hasta 31/12/2024 3 

RELACIÓN CON LA COMUNIDAD 

Con el obje�vo de Iden�ficar inicia�vas locales vinculadas a la misión del centro y a establecer 
nuevas alianzas con otras organizaciones y grupos de interés para el desarrollo del proyecto 
del centro. 

Teléfono de la esperanza 1 

Asociación de Unión nacional de amas de Casa 
(UNAE) 

1 

Párroco del barrio 

Jornada de puertas abiertas al barrio 

Semana cultural del barrio Polígono X “barrios 
ac�vos contra la soledad. 

1 

1 

1 

DIFUSIÓN DEL CONOCIMIENTO 

Comunicaciones profesionales Visitas – estudio recibidas Elaboración de 
propuestas para 

formación 
especializada 

Trabajadores sociales del centro 
sanitario de Santa Isabel del CAULE. 

Profesionales del centro Cosamai de 
Astorga perteneciente a la 
Diputación provincial de León.  

Clúster SIVI (Soluciones Innovadoras 
para la Vida Independiente) 

Usuarios/as del CEAS de 
Mariano Andrés (León) 

Usuarios/as del centro de 
mayores León II de la Junta 
de Cas�la y León. 

Alumnado 4º curso de la 
Escuela Universitaria de 
Trabajo Social de León. 

Accesibilidad 
cogni�va: conceptos 
básicos y claves para la 
aplicación. 

Disfagia en personas 
mayores. 
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Comunicaciones profesionales Visitas – estudio recibidas 
Asociación ac�vos y felices 

Grupo de enfermería del Servicio 
Público de Salud de Cas�lla y León. 

Grupo de trabajadores sociales que 
estaban interesados en recibir 
información sobre el Pipap y de las 
ac�vidades que se realizan en el 
centro. 

Semanalmente, salvo el período 
es�val: los jueves, reuniones 
ordinarias semanales de seguimiento 
Proyecto Credei_Espacio_CRECE 
entre el Credei y Cruz Roja 

Alumnado y profesorado de 
Alzheimer León del 
programa mixto de 
formación y empleo. Curso 
de atención sociosanitaria a 
personas dependientes en 
ins�tuciones. 

Personal de la escuela 
canina de León 
“ExtraPerrestres”. 

Alumnado de IES Eras de 
Renueva de León. 

Alumnado de FULDEFE 

Coordinadora de 
pensionistas de León. 
Grupo de personas de Cruz 
Roja 

FORMACIÓN 

Ac�vidad forma�va Nº ac�vidades 
forma�vas 

Nº. total, trabajadoras/es 
par�cipantes 

Jornada de nutrición y salud. Colegio oficial 
de enfermería 1 

1 

Cursos de la FECYT y Clarivate para el uso de 
la Web of Science 

2 2 

Curso sobre el soporte vital básico y manejo 
DESA 

Búsquedas bibliográficas y escritura 
técnicas. Creap 

¿Cómo ser una ciudad amigable? Imserso 

1 

1 

1 

5 

2 

1 

El sen�miento de soledad y la demencia. 
Cre Alzheimer. 

1 2 
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Ac�vidad forma�va Nº ac�vidades 
forma�vas 

Nº. total, trabajadoras/es 
par�cipantes 

Productos de apoyo a la memoria. Ceadac 

La comunicación con la persona mayor en el 
envejecimiento normal y el envejecimiento 
patológico. Crea Salamanca. 

Curso de verano en la universidad 
Menéndez Pelayo en Santander “De una 
vida impuesta a una vida elegida. La 
desins�tucionalización de los apoyos y los 
cuidados”. 

Ges�ón de la información al servicio del 
aprendizaje y la inves�gación en el ámbito 
del Alzheimer. Crea 

Accesibilidad en los centros del Imserso. 
Ceapt 

Formación sala mul�sensorial. Credine 
Intervención Snoezelen: el bienestar 
emocional a par�r de la sensorialidad de la 
persona con alzhéimer. Crea 

Excel intermedio y avanzado. Imserso 
Word avanzado 

Programa forma�vo virtual sobre 
personalización de los cuidados y apoyos a 
las personas en situación de dependencia 
para los centros residenciales del Imserso. 

Transferencia de conocimiento: cómo 
comunicar el alzhéimer. Crea 

Curso presencial sobre 
desins�tucionalización, dentro del 
programa de formación interna realizado 
por el CRE de discapacidad y dependencia 
de San Andrés de Rabanedo 

Diagnós�co y manejo de la disfagia 
orofaríngea en el anciano. 
Organización administración de los Centros 
del Imserso. Contratación administra�va y 
ges�ón presupuestaria de los mismos 

1 

1 

1 

1 

1 

1 
1 

1 
1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

3 

3 

3 

1 

5 
3 

1 
1 

2 

1 

3 

1 

3 
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Se impar�ó el curso de formación especializada de “accesibilidad en el hogar”, organizado por el 
Credei, con la una duración de 10 horas. Estando las ponencias a cargo del personal técnico del 
Ceapat. 

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD NEUROLÓGICA EN 
LANGREO. (ASTURIAS) (CREDINE). 

El Centro de Referencia Estatal para personas con discapacidad neurológica (Credine), creada 
por la Orden SSI/411/2018, de 23 de abril, pretende contribuir a la realización y difusión de 
buenas prác�cas para la atención a personas con discapacidades de origen neurológico, que se 
encuentren en riesgo o situación de dependencia.  

Proyecto PIPAP 

El PIPAP es un programa, abordado desde el equipo mul�disciplinar del centro con el objeto de 
mejorar y mantener la autonomía e independencia de las personas con una discapacidad 
neurológica, tanto en las ac�vidades de la vida diaria como en aquellas otras ac�vidades 
recrea�vas, culturales, de ocio, etc. que resulten significa�vas para cada persona usuaria, 
favoreciendo la par�cipación e integración social y comunitaria, para mejorar el bienestar y la 
calidad de vida de las personas y de sus familias y cuidadoras,  retrasar la ins�tucionalización y 
prevenir situaciones de aislamiento y soledad. 

Este programa comparte aspectos comunes con unidades PIPAP de otros centros del Imserso y 
se adapta a las especificidades de la atención de las personas estableciendo un plan de atención 
individualizado (PAI).  

El programa PIPAP permite iden�ficar buenas prác�cas orientadas a mejorar la adaptación de la 
persona usuaria e incorpora aspectos de coordinación de la atención en la proximidad de su lugar 
de residencia. 

El Credine cuenta con una unidad de convivencia de 17 usuarios alineada con las directrices del 
Imserso. 

Durante este periodo se ha trabajado en el marco del Protocolo General de actuación con la 
Consejería de Derechos Sociales y Bienestar del Principado de Asturias. En esta línea, se ha 
aprobado un programa de buenas prác�cas, que conllevará la apertura de una segunda unidad 
de convivencia en el centro, con 17 plazas más en las que se desarrollará el programa aprobado 
durante el año 2024. 

Se ha firmado también un Protocolo General de Actuación (PGA), entre la Universidad de Oviedo 
y el Credine, avanzándose en solicitud de una subvenciones conjuntas y elaboración de futuros 
proyectos de inves�gación. 
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Proyecto para familiares, cuidadores y acompañantes de personas con discapacidades 
neurológicas cofinanciado por el Fondo Social Europeo.  

La condición de discapacidad neurológica supone un cambio radical en el proyecto de vida 
emprendido por la persona afectada y su familia. El impacto del daño cerebral en el ámbito 
familiar difiere de una familia a otra en función de variables tales como la estructura y cohesión, 
el es�lo de comunicación, recursos disponibles de la familia y de su cuidador principal. 

Se trata de formar a familiares, asistentes y acompañantes de personas con discapacidad, desde 
la atención integral centrada en la persona, donde los valores y necesidades de cada persona 
orientan la creación de servicios ofrecidos. Estas acciones mejorarían sus habilidades y darían 
servicios de atención a personas con discapacidad, incluyendo entornos rurales desde un 
enfoque comunitario que nos permi�ría llegar a población de mayor vulnerabilidad social. 

El obje�vo general para familias y personas cuidadoras es ofrecer un espacio de información y 
aprendizaje en el cuidado, compar�endo y fomentando una red de apoyo entre familias a través 
del contacto con otras personas en su misma situación y profesionales.  
Como obje�vos específicos se contemplaron: 
■ Conocer que es el daño cerebral sus principales causas, así como sus secuelas.
■ Informar, orientar y asesorar de los recursos y programas del Credine y de la existencia de

otros recursos comunitarios y específicos.
■ Prevenir, controlar y reducir los efectos negativos en los familiares de una atención

continuada.
■ Informar, orientar y asesorar sobre los derechos que les corresponden a las personas con

discapacidad, así como las políticas de ayuda que existen.
■ Asesorar y apoyar en tecnologías y productos de apoyo.
■ Aumentar la resiliencia, el desarrollo de estrategias de afrontamiento y la capacidad de

“recuperarse” para un funcionamiento saludable cuando se afrontan factores estresantes y
eventos importantes.

■ Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la persona y su familia, garantizando el
mantenimiento y la continuidad de cuidados.

■ Promover la calidad de los cuidados.
■ Potenciar las buenas prácticas en el ámbito familiar y profesional.

La formación se configuró con tres bloques: 

1.-Escuela de familias desarrollada en dos sesiones mensuales de 2 horas de duración, con un 
total de 16 sesiones desde mayo a octubre de 2024.par�ciparon entre 8-10 personas por sesión 
de forma regular. Principalmente son mujeres, y son esposas. Par�cipan 3 hijos de personas 
usuarias. Acuden a la ac�vidad dos personas que no �enen en el centro a su familiar.  

2.- En red: Las píldoras informa�vas dirigidas a familias, personas cuidadoras, entorno próximo y 
profesionales del ámbito socio sanitario, con contenidos sobre temas relacionados con el daño 
neurológico, recursos de apoyo y capacitación, así como desarrollo del modelo de atención 
centrado en la persona en los cuidados de larga duración. Se sinte�zaron los puntos claves en 
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grabaciones de máximo 8 minutos que se difundieron en las redes sociales y en la web del 
Credine, haciéndose 2 grabaciones al mes. Se publicaron 16 sesiones.  

3.- Los cursos de formación se han desarrollado en 3 cursos de 3 sesiones en 4 horas de duración, 
en junio, octubre y diciembre en el que par�ciparon 103 personas.  

OCUPACION 

Estancia Diurna (Atención 
Ambulatoria) 

Plazas disponibles 17 
Plazas ocupadas 17 

DATOS DE ATENCION ESPECIALIZADA 
SOLICITUDES 

Registradas 54 Desis�miento/Baja 3 

Valoradas: 
Apto 35 
No Apto 5 

Ingresos realizados    26 

Bajas Producidas     30 

Programas de atención individualizada (PAI) 
elaborados 

   34 

Programas de atención individualizada (PAI) 
revisados 

   78 

Solicitud de Prórroga    20 

Informes finales    32 

ACTIVIDADES DE INTERVENCIÓN 
Sesiones individuales de rehabilitación psicosocial y de valoración/evaluación inicial 

Enfermería 
Intervención individual 239 
Acompañamiento 103 
Intervención individual familiar 24 

Logopedia Intervención individual 1.201 
Intervención individual familiar 51 

Trabajo Social Intervención individual 305 
Intervención individual familiar 116 

Terapia Ocupacional Intervención individual 673 
Intervención comunitaria 10 
Intervención individual 1.797 
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ACTIVIDADES/ENCUENTROS GRUPALES 

Equipo Credine 

Ac�vidades colec�vas PIPAP: 252 
Encuentro Conjunto Familias, Usuarios y Profesionales:   7 
Ac�vidades Grupo de Ayuda Mutua: 90 
Grupo Red de Apoyo Interfamiliar:   0 
Conmemoración día de Asturias   1 
Conmemoración DCA   1 
Salidas al entorno cercano   4 

INFORMACIÓN VÍA MAIL Y OTRAS VÍAS 
Servicios de información personales 103 

PROYECTOS DE BUENAS PRÁCTICAS 
Programa de buenas prác�cas para la prevención de la dependencia y promoción de la 
autonomía personal en la atención a personas con diagnós�co neurológico del párkinson en 
Credine.  

ACTIVIDADES FORMATIVAS REALIZADAS EN EL CENTRO 
■ Jornada de discapacidad neurológica 25/01/2024
■ Formación en el uso de las gafas de realidad virtual 25/03/2024
■ Visita de alumnos de FP cuidados auxiliares de enfermería del Instituto La quintana de

Langreo 26/02/2024
■ Visita de alumnos de FP cuidados auxiliares de enfermería del Instituto Víctor García de la

Costa de Villaviciosa 19/02/2024
■ Escuela de familias; 11 sesiones.
■ Curso para familiares y cuidadores:” Atención integral a personas con daño neurológico”.

(14,15 y 16 de octubre)
■ Curso para familiares y cuidadores: “Pautas de atención a personas con discapacidad

neurológica en situaciones cotidianas” (2,3, y 4 de diciembre)
■ Jornada de formación especializada: “Modelo de atención al daño cerebral adquirido

desde los servicios sociales”
■ Jornada nacional de enfermería en salud mental.
■ Taller de comunicación a través de la poesía
■ Talleres de capacitación digital. (11 sesiones).
■ Taller horticultura terapéutica (47 sesiones).
■ Taller de atragantamientos y convulsiones (departamento de enfermería).
■ Taller tertulias dialógicas (1 sesiones).
■ Taller grafomotricidad (1 sesión)
■ Taller de voz (8 sesiones)
■ Taller de estimulación físico/cognitiva (departamento terapia ocupacional).
■ Pechakucha. Instauración de hábitos saludables desde el PIPAP.
■ Escuela de familias; 3 sesiones.
■ Visita Escuela taller de Ayto de Gijón, certificado sociosanitario.
■ Talleres de capacitación digital. (4 sesiones).
■ Taller de musicoterapia (departamento de enfermería y trabajo social)
■ Taller de bailes tradicionales y danza asturiana.
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■ Charla de prevención de timos y robos y seguridad en el hogar.
■ Taller horticultura terapéutica (47 sesiones).
■ Taller de atragantamientos y convulsiones (departamento de enfermería).
■ Taller de RCP (departamento de enfermería).
■ Taller tertulias dialógicas (1 sesiones).
■ Taller grafomotricidad (1 sesión)
■ Taller de voz (13 sesiones)
■ Taller de estimulación físico/cognitiva (departamento terapia ocupacional).
■ Charla informativa sobre trámites de discapacidad.
■ Charla informativa sobre ayudas para la adquisición de productos de apoyo.
■ Charla sobre prestaciones de dependencia.

En�dades profesionales: 1 
Ins�tutos:  
■ Visita de IES Villaviciosa
■ IES Quintana de Ciaño
■ IES Valle de Turón
Otros: 
■ Academia Universitaria
■ Escuela taller de Gijón
■ Visita Ayuntamiento de Langreo
■ Vicerrector de Universidad de Oviedo

Otras en�dades 
Asociaciones:  
■ COCEMFE
■ SOS ictus
■ ASICAS
■ UMA
■ ASEMPA
■ Parkinson.
■ ELA
■ Esclerosis múl�ple.

Para difusión del conocimiento de la sala mul�sensorial: 

■ Centro para personas con discapacidad del Rey Aurelo
■ Centro de día de Luanco
■ CAI Pando
■ Centro residencial de Cabueñes
■ Centro de día de La Felguera
■ Centro de día de Gijón
■ Centro residencial Arco Iris de Oviedo
■ Centro de día de personas dependientes de Proaza

REUNIONES CON INSTITUCIONES/EMPRESAS

ACTIVIDADES FORMATIVAS EXTERNAS
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■ CAI Naranco
■ CD Pumarín Oviedo mayores
■ Alojamiento tutelar Fundoma

Par�cipación y presentación del Credine en diferentes reuniones para explicarles el programa 
PIPAP y plantearles la par�cipación en el Programa de buenas prác�cas que se aprueba en la 
comisión de seguimiento dentro del Protocolo General de Actuación con el Principado de 
Asturias en Esclerosis Múl�ple. 

ASESORAMIENTO A ENTIDADES Y/O PROFESIONALES 
Profesionales 14 

RELACIONES CON OTROS ORGANISMOS 
ENTIDAD OBJETIVO 
Universidad de Oviedo Diversas coordinaciones para nombrar la 

comisión técnica en la primera reunión de 
seguimiento del Protocolo General de 
Actuación entre el Ins�tuto de Mayores y 
Servicios Sociales (Imserso), a través del 
Centro de Referencia Estatal para Personas 
con Discapacidad Neurológica (Credine) y La 
Universidad de Oviedo a través del Ins�tuto 
de Neurociencias del Principado de 
Asturias(INEUROPA). 

RELACIONES CON OTROS ORGANISMOS 
Consejería de Derechos Sociales y Bienestar 
del Principado de Asturias: 
■ Dirección General de Promoción de la

Autonomía Personal y Mayores
■ Equipos territoriales

Reunión de coordinación para iniciar un 
programa de buenas prác�cas a desarrollar 
en el Credine. 15/03/2024 
Reunión de coordinación seguimiento del 
programa de buenas prác�cas con el 
Principado de Asturias.  
Reuniones de coordinación para el 
seguimiento del desarrollo de programa de 
difusión del conocimiento de es�mulación 
mul�sensorial en sala en el Credine, 
aprobándose fecha de inicio en el mes de 
julio. 
Reuniones de planificación de los programas 
2025 en el Credine. 

FORMACIÓN 

■ Cursos de formación Plataforma Imserso que se realizaron por personal del Credine:
■ Polí�cas de igualdad de género en las administraciones públicas.
■ IV Convenio Único del Personal laboral de la AGE
■ Organización Administra�va Centros Imserso
■ Jornada sobre Procedimientos, trámites y plazos ante el servicio
■ Ges�ón de Recursos Humanos y nóminas
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■ La Protección de datos en el ámbito de los centros del Imserso
■ Introducción al diseño y a la producción 3D
■ Realización de pulsadores y adaptaciones a bajo coste
■ Accesibilidad en los centros del Imserso
■ Programa forma�vo virtual sobre personalización
■ Detección, fraude en los procesos administra�vos
■ Microso� Word 365 (Nivel intermedio-avanzado)
■ MS Excel
■ Microso� 365 Teams y OneDrive
■ Formación a medida en es�mulación sensorial y sala SENSE
■ Trastornos neurocogni�vos
■ Registro de datos y evaluación de la efec�vidad y es�mulación mul�sensorial
■ Apoyo ac�vo

4.5.  CENTROS PARA PERSONAS MAYORES 

CENTROS RESIDENCIALES 

Los centros residenciales, son establecimientos des�nados al alojamiento temporal o 
permanente, con servicios y programas de intervención adecuados a las necesidades de las 
personas objeto de atención, dirigida a la consecución de una mejor calidad de vida y a la 
promoción de su autonomía personal. 

Corresponde al Imserso, en el ámbito territorial de las ciudades de Ceuta y de Melilla, la ges�ón 
de los programas de atención a personas mayores.  

En la ciudad de Melilla, el Imserso ges�ona una residencia propia, el Centro Polivalente de 
Servicios para Personas Mayores, que dispone de plazas para personas mayores dependientes, 
de estancia permanente, de estancia temporal y de estancia diurna. También dispone de plazas 
de estancia permanente para personas con autonomía personal.  

Asimismo, en dicha ciudad, el Imserso �ene suscrito, desde el 29 de diciembre de 2021, un 
contrato administra�vo de servicios de reserva y ocupación de 100 plazas residenciales para 
personas mayores en Melilla con el Centro Asistencial de Melilla (95 plazas de estancia 
permanente y 5 plazas de estancia temporal) Este contrato �ene un período de vigencia de tres 
años a contar desde el 1 de febrero de 2022, con posibilidad de prorrogarse por dos años. 

Su índice medio de ocupación anual, desglosado según el �po de plaza, fue: 

■ Plazas de estancia permanente (95):     97,71%
■ Plazas de estancia temporal (5):    58,83% 
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En la ciudad de Ceuta, se han suscrito tres contratos: 

■ Con Cocemfe-Ceuta, con efectos de 1 de julio de 2020, un contrato de reserva y ocupación
de 15 plazas de centro de día para personas dependientes con discapacidad �sica, con un
período de vigencia de tres años, prorrogables, anualmente, por otros dos años.  Su índice de
ocupación anual, durante 2024 ha sido del 100 %.

■ Con los Hermanos Franciscanos de Cruz Blanca, con efectos de 20 de enero de 2021, un nuevo
contrato administra�vo del servicio de reserva y ocupación de 21 plazas residenciales y 6
plazas de centro de día para personas dependientes con discapacidad intelectual, con un
periodo de vigencia de dos años, prorrogables, anualmente, por otros dos años.  Su índice de
ocupación anual, durante 2024 fue, según el �po de plaza:

 Plazas residenciales (21):     98,81%
 Plazas de centro de día (6):   0,00%

■ Con la Fundación Gerón, con efectos de 7 de abril de 2021, un nuevo contrato administra�vo
del servicio de reserva y ocupación de 55 plazas residenciales y 10 plazas de centro de día,
para personas mayores en situación de dependencia, con un período de vigencia de tres años,
prorrogables, anualmente, por otros dos años.  Su índice de ocupación anual, durante 2024
fue, según el �po de plaza:

 Plazas residenciales (55):  74,55% 
 Plazas de centro de día (10):      0,00%

Durante el 2024, se han producido 125 ingresos distribuidas en los siguientes centros: 

■ En el Centro Polivalente de Servicios para Personas Mayores de Melilla se han producido 25
ingresos, de los cuales, 24 ingresos son para plazas de estancia permanente para personas
dependientes y 1 ingresos para plazas de estancia diurna.

■ En el Centro Asistencial de Melilla se han producido 46 ingresos, de los cuales, 18 ingresos
son para plazas de estancia permanente y 28 ingresos son para plazas de estancia temporal.

En aplicación de la Ley 30/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y 
Atención a las Personas en Situación de Dependencia, se han producido los siguientes ingresos, 
distribuidas en los siguientes centros: 

■ En el Centro Polivalente de Servicios para Personas Mayores, de Melilla: 25 ingresos.
■ En la Residencia “Ntra. Señora de los Ángeles” de Ceuta en el ámbito del contrato de reserva

y ocupación de plazas para personas dependientes con discapacidad intelectual: se
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produjeron 6 ingresos en plazas residenciales de estancia permanente y ninguna en plazas de 
Centro de Día. 

■ En la Residencia de Cocemfe-Ceuta: no se ha registrado ningún ingreso ya que durante el
2024 la ocupación de las 15 plazas de centro de día para personas dependientes con
discapacidad �sica que el Imserso �ene reservadas en dicha residencia ha sido del 100%, sin
que se haya producido ninguna vacante durante el año.

■ En el Centro “Santo Ángel”, de la Fundación Gerón Ceuta: se produjeron 23 ingresos en plazas
residenciales de estancia permanente y ninguna en plazas de Centro de Día en el ámbito del
contrato de reserva y ocupación de plazas para personas mayores dependientes.

CENTROS SOCIALES DE MAYORES 

Los centros sociales de mayores son establecimientos abiertos donde se presta a los usuarios 
servicios sociales y asistenciales tales como información, biblioteca, cafetería, peluquería, 
podología, prevención sanitaria, par�cipación en ac�vidades socioculturales, ac�vidades 
recrea�vas y de ocio y �empo libre y comedor. En los centros sociales se persigue crear un clima 
de convivencia estable que contribuya a mejorar la integración y la calidad de vida de las 
personas mayores. El Ins�tuto ges�ona dos centros sociales de mayores con unidades de 
estancias diurnas para personas mayores dependientes en las Ciudades de Ceuta y Melilla, con 
20 y 24 plazas disponibles, respec�vamente. 
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