SECRETARIA DE ESTADO

GOBIERNO MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES

DEESPANA  DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO
Y AGENDA 2030 I-T IMSERSO

ES

Los itinerarios formativos
para los profesionales
de los cuidados

Calidad en el empleo y profesionalizacion del sector

' Curso de Verano de El Escorial 2026
ANRIE 13 de julio de 2026

R Esther Pérez de Vargas Bonilla

Subdirectora General de Planificacion,
Ordenacion y Evaluacion. IMSERSO

estherperez@imserso.es




Un reto demografico y social que exige respuesta

Poblacion de 80 y mas anos
(millones de personas)

Mas personas Mas de 2 millones
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De 3,3 a 6 millones de personas x;& \&/  Mas profesionales @ Incremento estimado del 131 %
.l Incremento superior al 80 % | \_/ [ \% | cualificados respecto a la situacion actual.
B hasta 2050

@ l La profesionalizacion de los cuidados es una respuesta estratégica

al reto demografico y a la creciente necesidad de apoyos de larga duracion.
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La cualificacion profesional como garantia de calidad

Ley 39/2006 Acuerdo de
de Promocién de la Autonomia @ Acreditacion y Calidad
R

Personal y Atencion a las Personas de los Centros y Servicios

en Situacion de Dependencia del SAAD

0®¢ | PROFESIONALES
4R  CUALIFICADOS

4 v )
. Calidad /\ ' Calidad ' Calidad
' ~ devida h de los servicios a en el empleo
Mejores cuidados, Servicios seguros, — . Profesionales competentes,
mas autonomia eficaces y centrados reconocidos y con

y bienestar ' enlapersona ‘ oportunidades de desarrollo

3 SOSTENIBILIDAD DEL SAAD

— Un sistema sélido, eficiente y preparado para el futuro

La cualificacion profesional conecta el marco normativo con la calidad de los cuidados
y la sostenibilidad futura del sistema.




. Qué cambia con el nuevo Certificado Profesional?

b

MODELO ANTERIOR NUEVO MODELO

Atencion centrada en tareas

L4Ls
P
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0 Atencion centrada en la persona

Funciones fragmentadas \‘J Apoyos personalizados

EVOLUCION

DEL MODELO

> P

Formacion rigida Formacion modular y flexible

!\1‘/’ Menor flexibilidad profesional Mayor empleabilidad
& Respuesta limitada .00= Adaptacion a nuevos
a nuevos perfiles 2 modelos de cuidados

El nuevo certificado profesional no supone Unicamente una actualizaciéon formativa. :‘;

Representa la adaptacion de las competencias profesionales a los nuevos modelos
de atencién, cuidados y apoyos.




El nuevo certificado: una vision integral de los cuidados

2. Apoyos en la
vida cotidiana

e Actividades de la vida diaria

e Apoyo en el hogar
y el entorno

e Bienestar y seguridad

4. Participacion e
inclusion comunitaria

e Participacion social

e Conexion con la comunidad

e Redes de apoyo

1.

& El nuevo certificado profesional incorpora competencias orientadas
a la autonomia personal, la inclusion comunitaria y la atenciéon
centrada en la persona.

Atencion centrada en la persona

Derechos y preferencias
Decisiones compartidas
Personalizacion de apoyos y cuidados

3. Promocion de la
autonomia personal

® ® ®
.“ /. e Desarrollo de capacidades

PROFESIONAL e Prevencion de la dependencia
DE LOS e Fomento de la autonomia

CUIDADOS y proyecto de vida

Un nuevo perfil para
responder a los retos
del presente y del futuro

5. Competencias transversales
y digitales

‘‘‘‘‘ e Comunicacién y trabajo en equipo

e Competencias digitales
e Calidad y ética profesional

o



La coordinacion interadministrativa clave para la
profesionalizacion. Tres sistemas, un objetivo comun

00
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SERVICIOS SOCIALES EDUCACION Y FORMACION EMPLEO

Identificar aﬁ lDiSfeﬁarf ‘ ) ra.cdlta.r' e
necesidades a oferta rormativa - a Insercion .a. ora
adaptada y de calidad y la empleabilidad
9 Planificar Garantizar Impulsar
&lﬂ recursos y servicios la calidad de M el desarrollo y las competencias
en el territorio r ‘ la formacion profesionales
Garantizar — | Acreditar y) «\ Favorecer
calidad y continuidad — competencias * condiciones de trabajo
de los cuidados — profesionales ~ dignas y estables

] l )

R ¢

PROFESIONALIZACION DE LOS CUIDADOS

Profesionales cualificados ¢ Cuidados de calidad ¢ Empleo digno ¢ Sistema sostenible




Ecosistema de actores para hacer posible el cambio

Administracion
General del Estado

Regula, financia y lidera
el marco comun del sistema .

de formacién profesional. .

Entidades prestadoras
de servicios

Organizacion de los servicios,
calidad de la atencién
y desarrollo profesional.

Agentes sociales

Dialogo social, representacion, (Q]%

O
participacion y mejora r
de las condiciones laborales.

O

PROFESIONAL
DE LOS CUIDADOS

En el centro de

las personas

Comunidades

Autonomas
Planificacién, regulacion
y financiacion del sistema.

Personas
trabajadoras

Profesionales competentes,
motivados y comprometidos
con la calidad de los cuidados.

Personas usuarias

y familias

Protagonistas de los cuidados,
participacion y evaluacion

de la calidad de los servicios.

Solo desde la colaboracion de todos los actores es posible impulsar un sistema de cuidados y apoyos
mas profesional, mas atractivo, mas innovador y mejor preparado para los retos del futuro.



Preparando el despliegue del Certificado Profesional

Grupo de Trabajo de la Comision Delegada
Servicios Sociales e Educacién e Empleo e Comunidades Auténomas

Necesidades .. ’ Capacidad
@ de cualificacion formativa
R ~1 Asegurar una oferta

.....
......
.

Identificar y anticipar . o
las necesidades del sector formatn{a suficiente
y de calidad

Alinear esfuerzos y Impulsar experiencias

recursos en todo el CERTIFICADO préacticas y aprendizaje

en entornos reales

territorio

PROFESIONAL

Coordinacion :: ..'. Formacion
ﬁ?j territorial o— DESPDIE'EGUE —_— [EE en empresa

Acreditacién b 4 Acceso
de competencias a. . al empleo

= ‘ Reconocery cgrtificar PG gy simacd 3 - Facilitar la insercién laboral
las competencias y mejorar la empleabilidad

profesionales

-l

E Cuestionario a las Comunidades Autéonomas ‘

Diagnéstico compartido para identificar capacidades,
necesidades y retos para la implantacién del nuevo modelo.

El despliegue efectivo del certificado profesional requiere A
una Vision compartida entre administraciones, sistema formativo y agentes del empleo. \ d




¢ Qué queremos conocer para facilitar el despliegue?.

Cuestionario a las CCAA para construir el diagnostico compartico

000
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3.

1. Disponibilidad 2. Capacidad formativa
de profesionales « Oferta formativa existente
» Cobertura de vacantes .\ ..'. » Centros acreditados ‘
* Relevo generacional ‘.\ g * Necesidades de adaptacion
e Situacion de las plantillas e 2 al nuevo certificado

V—Q

-

v -

Necesidades territoriales - 4. Entidades y servicios
Medio rural DIAGNOSTICO + Centros residenciales 4.}
COMPARTIDO ol » Servicios de apoyo

domiciliario

Cobertura territorial

* Particularidades Informacién clave para S o
autonémicas planificar el despliegue * Servicios f:ornunltarlos
del nuevo certificado y de proximidad
profesional
5. Cualificacion y acreditacion » 6. Necesidades futuras
* Situacion actual de los .’ \. ¢ Evolucion prevista de la demanda /

profesionales
Procesos de acreditacion
Necesidades de recualificacion

¢ Nuevos perfiles profesionales = l l I
* Necesidades de contratacion

OBJETIVO DEL CUESTIONARIO ® « ® —t

Disponer de informacion homogénea y compartida que ..‘ cesee EEm cesse '.'g“ coce

permita planificar el despliegue del nuevo certificado e "&

profesional en colaboracion con las Comunidades c Planifi Colab A
AUtGAGMAS: onocer anificar olaborar vanzar



Mas alla de la formacion: construir un sector atractivo.

La formacion es imprescindible, pero no suficiente

FORMACION Y CALIDAD EN
EL EMPLEO

CUALIFICACION o-—-=s -

e Nuevos itinerarios N Estabilidad laboral
formativos Desarrollo profesional

e Actualizacion de ; -
competencias [aborales

Mejora de las condiciones

e Aprendizaje permanente Retencion del talento

Profesionales
cualificados,
reconocidos y con

RECONOCIMIENTO INCORPORACION DE

SOCIAL ; NUEVOS PROFESIONALES
. oportunidades
e Valor social de e Atraccion de jovenes
los cuidados i -

- i3 - Relevo generacional
e Prestigio profesional

e Visibilidad del sector

e Reconocimiento de
competencias

Nuevas vias de acceso

Cobertura de vacantes

O La sostenibilidad futura del sistema de cuidados exige atraer,
&\(ﬂ incorporar y mantener profesionales cualificados.




Proximos pasos:

De la planificacion al despliegue del nuevo certificado profesional
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Comunidades Auténomas

O_0O Cuestionario a las

/ Grupo de Trabajo
(R-\ Comunidades Auténomas &

X
& y Comisién Delegada

@ certificado profesional

2. Actualizacion del

Seguimiento de la
implantacién y evaluacién

Refuerzo y acreditacion
de centros de formacién
de resultados

® Formacién inicial y
II';I recualificaciéon de

profesionales competencias

|
I
I
I
|
|
|
|
I
Educacién y Empleo | Acuerdo de Acreditacién
I y Calidad del SAAD
Colaboracién con las i Mejora continua y
I
|
|
[
I
l
I

0 Incorporacién del nuevo =
actualizacion de

itinerario formativo de
acceso al empleo.

QO O N

Coordinacion entre
/l Identificacién de necesidades Servicios Sociales;
o) ll y capacidades

9 Analisis territorial " Comunidades Auténomas
y priorizacion de
J aataN

actuaciones @ Adecuacién de los requisitos
Dialogo con agentes
sociales y entidades

de cualificacién profesional.

y reconocimiento de .. de los apoyos y a la

@ Tramitacién y aprobacién >
la experiencia centralidad en la persona

en el Consejo Territorial.

@ Acreditacion de competencias e® Orientacidn a la calidad
N®

/ Profesionalizar los cuidados es una inversién estratégica para garantizar la calidad de los apoyos, 'L X
O mejorar el empleo y fortalecer la sostenibilidad del sistema de autonomia .y
y atencién a la dependencia.




ESTRUCTURA DEL CERTIFICADO PROFESIONAL EN CUIDADOS Y APOYOS

% CP Grado C

CERTIFICADO PROFESIONAL

) 1) 1) 1) 3
[1] MODULO 1 [1] m6puLo 2 (1] m6puULO 3 [1] moOpuLo 4 [1] moDpuLO 5
L @ 60 horas J L @ 110 horas J L @ 120 horas J L @ 70 horas J L @ 30 horas J

MICROACREDITACIONES MICROACREDITACIONES MICROACREDITACIONES MICROACREDITACIONES MICROACREDITACIONES
( (Micro. Compe.) 1 \ ’ (Micro. Compe.) 1 ‘ (Micro. Compe.) 1 ; V\ (Micro. Compe.) 1 \ ( (Micro. Compe.) 1 )
|\ (Micro. Compe.) 2 i ’ (Micro. Compe.) 2 ‘ (Micro. Compe.) 2 (Micro. Compe.) 2 ‘/ (Micro. Compe.) 2
L (Micro. Compe.) 3 | \ I (Micro. Compe.) 3 ‘ L (Micro. Compe.) 3 \ (Micro. Compe.) 3 L (Micro. Compe.) 3

|
[7 (Micro. Compe.) 6 | }f (Micro. Compe.) 7 ‘ ( (Micro. Compe.) 10 ' (Micro. Compe.) 6 [ (Micro. Compe.) 4
¥
£~

FORMACION EN EMPRESAS
U ORGANISMO EQUIPARADO
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Profesionalizar los cuidados
es invertir en dignidad,
autonomia y calidad de vida
para las personas.

v W

DIGNIDAD AUTONOMIA CALIDAD DE VIDA
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