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. Como podemos asegurarnos de que la gente
pueda participar en el turismo?

Reconocer el turismo como derecho social

Crear apoyos para quienes no pueden
participar

Convertir el derecho formal en acceso
efectivo




¢.Derecho al

turismo?

/
Contexto historico

* Revolucion Francesa: Derechos del hombre (1789) y la
Carta de Derechos (1791) —incluyendo la busqueda de la
felicidad

e ‘Derechos de bienestar' — sociales, econdmicos y
culturales (asociados con la Declaracion de los Derechos
Humanos, 1948)

e Derecho basados en la solidaridad, incluyendo los
derechos al desarrollo social, un medio ambiente
saludabley el derecho a la participacion en el patrimonio
cultural
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Todo el mundo tiene derecho a descansar a diario, \
semanaly anualmente, y el derecho al tiempo libre...

Elderecho al turismo es una expresion concreta de este
- derecho general, y el turismo social se sustenta en el
6 e re C O a deseo de garantizar que sea universalmente accesible en

la practica.

t u rl S m O? El concepto de 'turismo social' significa que todo el

mundo, independientemente de su situacion econdémica
o social, deberia tener la oportunidad de irse de
vacaciones.

Asi, los viajes vacacionales se considerarian como
cualquier otro derecho humano, cuya pérdida deberia ser
compensada por el estado del bienestar.




Evolucion del significado del turismo social

Postguerra. Desmantelamiento de
barreras y surgimiento de Subsidios
a la Infraestructura. Gobiernos
financian instalaciones a través de
sindicatos y organizaciones de salud
(Chauvin, 2002).

L2055
' "Entreguerras’

1945 - 1955

Workers Travel Association (WTA).
Campamentos de vacaciones estatales

instrumentalizados por diferentes ‘

regimenes (comunistas/fascistas).

Pioneros Sindicales. Creacion de la ‘

[ 1955-1970 |

Bienestar Estatal. Integracion del
turismo social en las politicas de

bienestar, creando esquemas apoyados
por el Estado para promover
vacaciones asequibles (Diekmann

et al., 2012).




Evolucion del significado del turismo social

Inclusion Social. Enfoque directo en
la cohesidn social, la inclusion y
politicas centradas en “nuevos”
grupos vulnerables. Alianzas
publico-privadas.

Desarrollo Regional. Lanzamiento de
grandes programas nacionales
dirigidos a trabajadores y colectivos
especificos (Ej: nacimiento del
IMSERSO en Espafia).

Sostenibilidad y Derechos. Definicion
del turismo como derecho en la
‘Renewed Tourism Policy’ (CESE,
2006). Accion preparatoria Calypso de
la UE (2008) para combatir la

\| estacionalidad y fomentar la inclusién.




Conjunto de politicas, iniciativas y
practicas destinadas a facilitar la
participacién en el turismo de las
personas que encuentran barreras
economicas, sociales, de salud o
de accesibilidad,

promoviendo al mismo tiempo la
inclusion, el bienestary la
prosperidad de las sociedades
receptoras.
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Descanso

PERSONAS +
Bienestar Encuentro
+
Sociabilidad

Cohesion



Mejor calidad de vida, prevencion de la dependenciay la
soledad, salud y mucho mas

Antes del
Viaje

llusiéon y reduccion
del estrés; relaciones
fortalecidas antes de
partir.

Probar cosas nuevas,
conexion familiar
profunda, descanso
real y creacion de
recuerdos felices.

Durante
el Viaje

Mejora sostenida del
bienestar, ahorro a largo
plazo en servicios publicos
y mayor participacion
comunitaria.

Semanas
Después

Un Afo
Después T

Aumento de la
confianza, nuevas
habilidades, mejora
en la salud mental y
actitud positiva ante
los retos.
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El dinero importa. Pero no lo explica todo.

€ Recursos economicos

'~ 0 ¥ Salud
28 Falta de compania 40 %
de los europeos
() Informacién ho se van de
vacaciones

o lransporte

SOCIEDAD % Cuidados familiares

Inclusion




ADMINISTRACIONES PUBLICAS
\%

INTERMEDIARIOS SOCIALES © SECTOR TURISTICO
\%

PERSONAS BENEFICIARIAS



Subsidio directo
a la persona

Subsidio indirecto
a organizaciones

Intermediarios sociales

Apoyo a infraestructuras



La sostenibilidad social del turismo
significa que todos los actores tienen en
cuenta los aspectos sociales de la
actividad turistica para las personas que
viven en los lugares visitados, los
trabajadores del sectory los propios
visitantes, con vistas a garantizar su
continuidad a largo plazo



El objetivo es garantizar la justicia social, la igualdad de oportunidades y una buena
calidad de vida para todas las personas mediante:

v El control del impacto negativo del turismo en las poblaciones presentes y futurasy en
sus recursos sociales, culturales, financieros y medioambientales

v' La amplificacion de los beneficios sociales para todos (residentes, trabajadores,
visitantes) en términos de accesibilidad, inclusidn y fortalecimiento de los lazos
sociales

v' El fomento de la gobernanza participativa

v La promocidn de un comportamiento responsable y respetuoso tanto con los
visitantes como con las personas y los lugares que visitan.

“Isto



;A quien llegan las politicas de turismo
social?

cQuien queda fuera?

cQuée papel debe tener el sector privado?
cQué empleo genera? .
cComo medimos su valor social?

¢ Puede ser sostenible?




Turismo Social: ;queé
sociedad queremos
construir?

Accesible - Inclusivo - Sostenible - Justo - Solidario

cComo garantizamos el derecho a viajar sin olvidar el
derecho a vivir bien en los lugares que visitamos?

Del acceso al turismo a la participacion social



Hacer posible que todas
las personas puedan
participar en el turismo,
independientemente de
sus circunstancias
econdmicas o sociales
incorporando la inclusion,
el bienestary la
sostenibilidad social.
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