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Introducción  

La presente nota metodológica detalla las principales características y procedimientos llevados 

a cabo por el Imserso para la elaboración del Censo de Centros Residenciales de Servicios 

Sociales en España, utilizando para ello los datos proporcionados por los distintos gestores de 

los centros residenciales. 

Se trata de un censo homogéneo en todo el país para conocer de forma completa el número de 

centros sociales residenciales, sus características y dotaciones, las personas que residen en ellos 

y sus características y el personal que les atiende. 
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Objetivos 

El Censo de Centros Residenciales de Servicios Sociales en España tiene como objetivo la 

recopilación de información de los centros residenciales de toda España, tanto de titularidad 

pública como privada, y de gestión pública y privada, y así poder tener información personaliza 

de cada uno de ellos.  
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Ámbitos de investigación 

Ámbito poblacional 

La población objeto de estudio de esta estadística son los centros residenciales, tanto de 

titularidad pública como privada, y de gestión pública y privada, situados en todo el territorio 

nacional. 

Ámbito geográfico 

El ámbito geográfico de los datos que se publican en esta estadística abarca todo el territorio 

nacional, con desagregación de los datos a nivel de comunidades autónomas, y, de manera 

conjunta, Ceuta y Melilla.  

Ámbito temporal 

Se trata de una operación estructural, con periodicidad anual, y periodo de referencia el 31 de 

diciembre de cada año.  
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Fuentes de información 

Las fuentes de información son los gerentes de los centros residenciales de servicios sociales de 

España que recopilan la información solicitada en el cuestionario sobre sus centros y cargan la 

información a través de un cuestionario web creado con esa finalidad. 

La información se carga anualmente teniendo en cuneta la fecha de referencia, que es el 31 de 

diciembre de cada año.  

También se pide colaboración a las Comunidades Autónomas a la hora de reclamar la 

información para aquellos centros de los que no se ha obtenido respuesta.  
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Variables: Definiciones y conceptos  

Las variables de estudio son los centros residenciales, personas residentes y personal de plantilla 

de los centros. 

• Centros Residenciales:  Son establecimientos destinados al alojamiento temporal o 

permanente, con servicios y programas de intervención adecuados a las necesidades de 

las personas objeto de atención, dirigida a la consecución de una mejor calidad de vida 

y a la promoción de su autonomía personal. Pueden ser dirigidos a personas mayores 

y/o a personas con discapacidad. 

• Personas Residentes: Personas que tiene concedida una plaza en uno de los centros 

mencionados anteriormente. 

• Personal de plantilla de los centros: Personal adscrito, mediante contrato laboral o de 

empleo público, a un centro residencial donde desempeñe su actividad profesional. 

Las variables de clasificación son el tamaño (número de habitaciones, camas por habitación, Nº 

de zonas comunes) y tipo de centros residenciales, titularidad y gestión pública o privada; sexo, 

edad, grado de funcionalidad; tipología profesional del personal de la plantilla.  

Tamaño: 

• Habitación: Habitáculo destinado principalmente para dormir, pueden ser individuales 

o dobles, donde las personas residentes dispondrán de cama, baño y otras 

prestaciones con el fin de conseguir una mayor comodidad.  

 

• Zonas comunes: todas las partes de un centro residencial de uso común para todos los 

residentes, que facilitan la interacción y convivencia entre los residentes y sus familias. 

Tipos de centros: 
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• Centros residenciales de titularidad pública: aquellos centros residenciales que son 

propiedad de la administración pública. Estos centros pueden ser gestionados 

directamente por los titulares o por otros mediante acuerdos, convenios o contratos. 

• Centros residenciales de titularidad privada: aquellos centros residenciales que son 

propiedad de personas físicas o jurídicas de naturaleza privada. 

• Centros residenciales de gestión pública: Aquellos centros residenciales que son 

gestionados directamente por la administración pública.  

• Centros residenciales de gestión privada: Aquellos centros residenciales que son 

gestionados por una persona física o jurídica de naturaleza privada, 

independientemente de cual sea su titularidad. 

Perfil del residente: 

• Sexo: El sexo se refiere al sexo biológico de la persona. Según la OMS, el "sexo" hace 

referencia a las características biológicas y fisiológicas que definen a hombres y 

mujeres, mientras que el "género" se refiere a los roles, conductas, actividades y 

atributos construidos socialmente que una cultura determinada considera apropiados 

para hombres y mujeres. De acuerdo con esta descripción, la OMS considera que 

"hombre" y "mujer" son categorías de sexo, mientras que "masculino" y "femenino" 

son categorías de género.   

• Edad: La edad en años cumplidos se refiere al número de aniversarios del nacimiento 

transcurridos en la fecha de referencia, es decir, a la edad en el último cumpleaños.   

 

Funcionalidad de los residentes:  

• Sin grado de dependencia reconocido: son aquellas personas que no han sido 

valoradas o que habiéndolo sido, tras la evaluación, no cumplen con los criterios 

necesarios para ser reconocidas oficialmente como dependientes según la Ley de 

Dependencia. 

• Grado I: Dependencia Moderada 

o La persona necesita ayuda para realizar actividades básicas de la vida diaria al 

menos una vez al día o requiere apoyo intermitente o limitado para estas 

actividades. 

o Suele necesitar supervisión o apoyo puntual para algunas actividades. 

 

• Grado II: Dependencia Severa 

o La persona requiere ayuda varias veces al día para realizar actividades básicas 

de la vida diaria o tiene una incapacidad severa para realizarlas por sí misma. 

o Generalmente, necesita cuidado y supervisión durante gran parte del día. 

 

• Grado II: Dependencia Severa 

o La persona requiere ayuda varias veces al día para realizar actividades básicas de la 

vida diaria o tiene una incapacidad severa para realizarlas por sí misma. 

o Generalmente, necesita cuidado y supervisión durante gran parte del día. 
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Tipología de la plantilla: 

• Servicio de atención directa: auxiliares, titulados medios y titulados superiores. 

• Personal de administración: auxiliares, personal de administración y gestión. 
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Recogida y tratamiento de la información 

Tras la recepción de la información por el Imserso, se utilizan aplicaciones informáticas que 

detectan posibles errores, datos incompletos o incorrectos y se procede a su depuración. 
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Publicación de Resultados 

Los resultados de la estadística se difunden por internet (https://imserso.es/el-

imserso/documentacion/estadisticas/censo-de-centros-residenciales-en-espana) en el apartado 

“Documentación > Estadísticas del Imserso”. Los ficheros de datos se publican en formato pdf, 

en Excel y accesible. 

Las tablas presentan datos de tipología de centros, cobertura de plazas, perfil de los residentes, 

perfil de los trabajadores, etc.   

https://imserso.es/el-imserso/documentacion/estadisticas/censo-de-centros-residenciales-en-espana
https://imserso.es/el-imserso/documentacion/estadisticas/censo-de-centros-residenciales-en-espana
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