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Informacidn sobre tréfico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

PRESENTACION




Se presentan a continuacién los resultados mas significativos sobre trafico y uso de los distintos sitios que conforman la Plataforma Web del
Imserso (PWI) -excepto los relacionados con su Intranet-, que se han producido en el primer trimestre de 2026, el dato agregado de todo el aiio 2026
y su comparacidn con similares periodos de 2025.

El servicio que para Internet viene ofreciendo la actual PWI abarca en el momento presente un total de 35 sitios web que comparten un mismo
escenario tecnoldgico y que corresponden a la propia pagina institucional del Instituto, en https://imserso.es, a su Sede Electrdnica, a nueve Centros
de Referencia Estatal, a la de los cinco Centros de Atencidn a personas con discapacidad fisica (CAMF), a seis Centros de Recuperacién de personas con

discapacidad fisica (CRMF), a la Red de Ciudades y Comunidades Amigables con las Personas Mayores en el Estado espafiol, al Catalogo de Productos
de Apoyo, a la Plataforma de Teleformacién del Imserso (PTI), a los Espacios Colaborativos del Imserso (ECI) -conformados en la actualidad por 8 blogs-
y a la Plataforma de Informacién y Coordinacion (PLICO).

Los hitos mas importantes producidos en el primer trimestre de 2026 son los siguientes:

Destaca un trimestre mas el trafico generado en relacién con la presentacion de solicitudes de participacion en los programas de
Termalismo del Imserso para 2026 (turnos de septiembre a diciembre) y de Turismo del Imserso para la temporada 2025-2026 (que se
mantiene abierto de forma extraordinaria hasta el 30 de abril de 2026).

Si bien no se encuentra alojado dentro de la PWI, durante el trimestre se ha consolidado la web de soporte del 3.er Congreso Mundial de
Ciudades y Comunidades Amigables, en https://3wcafcc.org. Este congreso, patrocinado de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y
organizado por el Imserso junto con la colaboracion del Gobierno Vasco, Diputacién Foral de Gipuzkoa y el Ayuntamiento de Donostia / San
Sebastian, tendrd lugar en la capital donostiarra del 16 al 18 de junio de 2026.

En paralelo se han creado igualmente los perfiles correspondientes en X, Bluesky, Facebook, Instagram y Linkedin.

Significar que, por razones operativas, no se ha podido actualizar en este trimestre el alcance de la declaracién de accesibilidad de la PWI,
manteniéndose la emitida el 1 de diciembre de 2025, utilizando para ello el método de la autoevaluacion facilitada por el Observatorio de la
Accesibilidad Web (OAW), consistente en una revision automatica, por lo que no se lleva a cabo un andlisis exhaustivo de todas las paginas en
todos los sitios web de la PWI.

El resultado de citada declaracion -que puede consultarse en detalle en el apartado Accesibilidad habilitado en todos y cada uno de los sitios
de la PWI-, mantenia sélo para 1 de los sitios de la PWI la conformidad plena con el Real Decreto 1112/2018, de 7 de diciembre, si bien los
otros 34 son parcialmente conformes con el citado reglamento.


https://imserso.es/aviso-legal#ancla2
https://imserso.es/aviso-legal#ancla2
https://imserso.es/
https://3wcafcc.org/
https://imserso.es/accesibilidad
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RESULTADOS DE LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EN EL PRIMER TRIMESTRE DE 2026




Partiendo del analisis que GA4 realiza de los distintos sitios que conforman la PWI, en el siguiente cuadro se recogen los datos mas significativos del
primer trimestre de 2026 registrados en cada uno de los sitios web:

RESUMEN GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
PRIMER TRIMESTRE DE 2026

. . Catalogo
Sede Ceapat | Ceadac ,CRE CRF SR Creap | Credine | Credei | Credef CAMF' CRMF? C|ude.zdes Espacios Productos| PLICO TOTALES
Electr. DisDep | Alzheim.| Raras Amigs. | Colabor.?
de Apoyo
720 465

Sesiones 469.559 318.985 | 12.274 | 4.561 543 27.986 3.636 3.932 199 1.913 4.042 1.723 30.133 149.617 13.209 7.686 1.051.183
Total usuarios 276.065 183.482 7.472 2.855 422 13.942 2.117 2.239 454 265 159 1.354 2.235 1.020 22.663 48.046 6.833 1.473 573.096
Vistas 1.828.645 | 1.080.082| 26.712 | 10.571| 1.517 91.576 9.958 10.450 2.031 1.083 453 4.412 11.047 5.803 57.553 |2.233.187] 145.450 32.113 5.552.643
Vistas/sesién 3,89 3,39 2,18 2,32 2,79 3,27 2,74 2,66 2,82 2,33 2,28 2,31 2,73 3,37 1,91 14,93 11,01 4,18 5,28
Tiempo de . . ol L L L .
. L 0:02:34 0:02:13 | 0:02:18 | 0:02:32| 0:01:57 | 0:01:-54 | 0:01:15| 0:01:23 0:01:23 0:01:25 0:00:38 0:00:57 0:01:40 0:01:48 0:01:09 0:18:23 0:10:21 0:06:52 0:03:16
linteraccion.________|
% de rebote 26,62 26,62 39,17 33,81 35,73 32,38 38,42 32,31 36,94 34,41 37,69 39,41 40,95 35,75 46,65 22,95 25,53 29,04 34,13
N2 de eventos 4.302.802 | 2.483.579| 75.428 | 27.390 3.698 197.079 | 24.811 26.213 5.212 2.829 1.161 11.475 25.159 14.171 141.304 |6.002.721| 341.402 109.594 13.796.028
Eventos por 9,16 779 | 615 | 601 | 681 704 | 682 6,67 7,24 6,08 5,83 6,17 6,49 8,22 4,69 40,12 | 2585 14,26 10,08
sesion
Seccion mas Turi Catal C El Busq. Pro. Tursi

.. urismo Home atalog Home | Home ursos Home Home R Home Home | El Centro |El Centro] Home |Blog CREA| Cursos usa. Fro Consultas ursime
visitada Imserso o PA 2026 Credine Cat. Imserso

' Contabiliza el uso y trafico de los cinco sitios web de los CAMF de Alcuéscar, Ferrol, Guadalajara, Leganés y Pozoblanco.
2 Contabiliza el uso y tréfico de los CRMF de Albacete, Lardero, Madrid, Salamanca, San Fernando y el CPAP de Bergondo.
3 Contabiliza el usoy tréfico de los blogs del Ceapat, Ceadac, CREA, Creer, Creap, Ciudades Anigables, CRMF de Madrid y CPAP de Bergondo.

Un breve andlisis de los datos del primer trimestre de 2026 muestra un total de 1.051.183 sesiones registradas en el conjunto de sites que conforman
la PWI, un 27,82% menos que las registradas en el mismo periodo de 2025, disponiéndose 5,55 millones de vistas (esta métrica comprende las
paginas vistas en un sitio web y la vistas de pantalla en una aplicaciéon), un 14,09% menos que en similar trimestre del afio anterior.

En las siguientes tablas se detalla, por orden de prelacién, el porcentaje que en el conjunto de la PWI tienen sesiones y vistas en los distintos sitios
web, asi como la variacidn habida en relacién con el primer trimestre de 2025.

)




La matriz de la pagina web del Instituto mantiene su peso predominante dentro de la PWI con el 44,57% del conjunto de sesiones (cerca de 7 puntos
menos que en el trimestre anterior), experimentando, en relacién con similar trimestre de 2025, decrementos significativos tanto en el nimero de
sesiones (26,77%), como en el nimero de vistas (19,40%). Son también significativos los resultados alcanzados por la Sede Electrénica en este
trimestre -el segundo sitio en importancia por el nimero de visitas de la PWI-, con el 30,35% de las sesiones de la PWI -dos puntos menos que en el
trimestre anterior-, registrando una disminucion respecto a 2025 en el niimero de sesiones (23,10%) y del 5,22% en el de vistas.

Sesiones afio 2026, hasta el 1.er trimestre Vistas afio 2026, hasta el 1.er trimestre
n2-A/2025 1.er ne %/PWI n2-A/2025 1.er trim
Imserso 469.559 44,67 2.908.396 -83,86 PTI 2.233.187 40,22 7.741.502 -71,15
Sede Electrénica 318.985 30,35 1.919.404 -83,38 Imserso 1.828.645 32,93 10.837.946 -83,13
PTI 149.617 14,23 726.252 -79,40 Sede Electrénica 1.080.082 19,45 6.681.747 -83,84
Espacios Colaborativos 3 30.133 2,87 150.780 -80,02 Catalogo Productos de Apoyo 145.450 2,62 610.747 -76,18
CRE Alzheimer 27.986 2,66 96.594 -71,03 CRE Alzheimer 91.576 1,65 327.857 -72,07
Catalogo Productos de Apoyo 13.209 1,26 53.459 -75,29 Espacios Colaborativos 3 57.553 1,04 247.444 -76,74
Ceapat 12.274 1,17 48.539 -74,71 PLICO 32.113 0,58 124.223 -74,15
PLICO 7.686 0,73 27.616 -72,17 Ceapat 26.712 0,48 113.499 -76,46
Ceadac 4.561 0,43 18.691 -75,60 CRMF 2 11.047 0,20 35.660 -69,02
CRMF 2 4.042 0,38 13.985 -71,10 Ceadac 10.571 0,19 46.120 -77,08
Creap 3.932 0,37 13.364 -70,58 Creap 10.450 0,19 34.540 -69,75
CRE Enf. Raras 3.636 0,35 15.883 -77,11 CRE Enf. Raras 9.958 0,18 40.553 -75,44
CAMF' 1.913 0,18 7.912 -75,82 Ciudades Amigables 5.803 0,10 20.581 -71,80
Ciudades Amigables 1.723 0,16 15.259 -88,71 CAMF' 4.412 0,08 16.516 -73,29
Credine 720 0,07 3.752 -80,81 Credine 2.031 0,04 9.664 -78,98
CRE Disc.-Dep. 543 0,05 3.054 -82,22 CRE Disc.-Dep. 1.517 0,03 7.152 -78,79
Credei 465 0,04 2.130 -78,17 Credei 1.083 0,02 4.363 -75,18
Credef 199 0,02 1.656 -87,98 Credef 453 0,01 4.882 -90,72
TOTAL PWI 1.051.183 100,00 6.026.726 -82,56 TOTAL PWI 5.552.643 100,00 26.904.996 -79,36

1 Contabiliza el uso y trafico de los cinco sitios web de los CAMF de Alcuéscar, Ferrol, Guadalajara, Leganés y Pozoblanco.
: Contabiliza el uso y tréfico de los CRMF de Albacete, Lardero, Madrid, Salamanca, San Fernando y el CPAP de Bergondo.
* Contabiliza el uso y tréfico de los blogs del Ceapat, Ceadac, CREA, Creer, Creap, Ciudades Anigables, CRMF de Madrid y CPAP de Bergondo.

La importancia de las acciones teleformativas del Imserso mantienen a la Plataforma de Teleformacion del Imserso en el tercer lugar de la PWI como
sitio mas visitado, con 149.317 sesiones, un 38,12% menos que en el mismo trimestre del afio anterior, representando el 14,23% del total de sesiones
de la PWI -cuatro puntos mas que en el trimestre anterior-; en lo relativo a vistas, la PTlI ocupa la primera posiciéon con 2,23 millones, un 9,23%
menos que en 2025. A titulo informativo la PTI supera, a 31 de marzo de 2026, las 121.000 personas que en algin momento han participado en
nuestras actividades teleformativas, 3.400 mas que en el trimestre anterior.

)




En relacidn con los Espacios Colaborativos y los 8 blogs que soportan, se han registrado en este trimestre un total de 30.133 sesiones, un 41,41%
menos que las contabilizadas en similar periodo de 2025; el nimero de vistas de nuestros blogs ha disminuido casi en un 28,24% en comparacion con
2025.

Los dos blogs mas visitados en el trimestre han sido los del CREA (el 52,52%) y el Creap (el 26,04%); especificamente para el Creap, aunque de
forma menos acusada que en trimestres anteriores, vuelve a repetirse un mejor resultado para su blog que para su web -7.847 sesiones y 6.148
personas usuarias del blog, frente a 3.932 y 2.239 de la web, respectivamente-, fruto de la apuesta de este centro de referencia por explotar las
posibilidades intrinsecas de este tipo de sitios.

Como se ha resefiado, en computo global la PWI registra en el trimestre un descenso en el nimero de sesiones de un 27,82% y de 14,09% en el de
vistas; no obstante, en el nimero de sesiones se registran descensos practicamente en todos los sitios, muy acusados en el Credef (52,16%) y en el
CRE de Discapacidad y Dependencia (47,18%); por el contrario, los resultados de las web del Creap y de Plico son los Unicos positivos.
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RESULTADOS DE LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EN 2026, HASTA EL PRIMER TRIMESTRE




Por coincidir el primer trimestre de 2026 con el acumulado del afio, no se facilita analisis anual.

Sesiones afno 2026, hasta el 1.er trimestre

Vistas aiio 2026, hasta el 1.er trimestre

%/PWI n2-A/2025 1.er trim ne %/PWI n2-A/2025 1.er trim

Imserso 469.559 44,67 2.908.396 -83,86 PTI 2.233.187 40,22 7.741.502 -71,15
Sede Electrdnica 318.985 30,35 1.919.404 -83,38 Imserso 1.828.645 32,93 10.837.946 -83,13
PTI 149.617 14,23 726.252 -79,40 Sede Electrénica 1.080.082 19,45 6.681.747 -83,84
Espacios Colaborativos 3 30.133 2,87 150.780 -80,02 Catalogo Productos de Apoyo 145.450 2,62 610.747 -76,18
CRE Alzheimer 27.986 2,66 96.594 -71,03 CRE Alzheimer 91.576 1,65 327.857 -72,07
Catélogo Productos de Apoyo 13.209 1,26 53.459 -75,29 Espacios Colaborativos 3 57.553 1,04 247.444 -76,74
Ceapat 12.274 1,17 48.539 -74,71 PLICO 32.113 0,58 124.223 -74,15
PLICO 7.686 0,73 27.616 -72,17 Ceapat 26.712 0,48 113.499 -76,46
Ceadac 4.561 0,43 18.691 -75,60 CRMF 2 11.047 0,20 35.660 -69,02
CRMF? 4.042 0,38 13.985 -71,10 Ceadac 10.571 0,19 46.120 -77,08
Creap 3.932 0,37 13.364 -70,58 Creap 10.450 0,19 34.540 -69,75
CRE Enf. Raras 3.636 0,35 15.883 -77,11 CRE Enf. Raras 9.958 0,18 40.553 -75,44
CAMF* 1.913 0,18 7.912 -75,82 Ciudades Amigables 5.803 0,10 20.581 -71,80
Ciudades Amigables 1.723 0,16 15.259 -88,71 CAMF' 4.412 0,08 16.516 -73,29
Credine 720 0,07 3.752 -80,81 Credine 2.031 0,04 9.664 -78,98
CRE Disc.-Dep. 543 0,05 3.054 -82,22 CRE Disc.-Dep. 1.517 0,03 7.152 -78,79
Credei 465 0,04 2.130 -78,17 Credei 1.083 0,02 4.363 -75,18
Credef 199 0,02 1.656 -87,98 Credef 453 0,01 4.882 -90,72
TOTAL PWI 1.051.183 100,00 6.026.726 -82,56 TOTAL PWI 5.552.643 100,00 26.904.996 -79,36
* Contabiliza el uso y trafico de los cinco sitios web de los CAMF de Alcuéscar, Ferrol, Guadalajara, Leganés y Pozoblanco.

Contabiliza el uso y trafico de los CRMF de Albacete, Lardero, Madrid, Salamanca, San Fernando y el CPAP de Bergondo.

’ Contabiliza el uso y trafico de los blogs del Ceapat, Ceadac, CREA, Creer, Creap, Ciudades Anigables, CRMF de Madrid y CPAP de Bergondo.
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Informacidn sobre tréfico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

INDICADORES BASICOS SOBRE LAS PERSONAS
USUARIAS DE LA WEB DEL IMSERSO
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

A través de las siguientes tablas y graficos se recoge en este apartado informacién relacionada con las personas usuarias que han visitado la web del
Imserso durante el primer trimestre de 2026.

Evolucion vistas pagina del Imserso enel 1.er trimestre de 2026

35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000

5.000

Of»ene»ZG 31-ene-26 02-mar-26
A diferencia de otros trimestre, en este no destaca de forma particular ningin hito que genere un trafico relevante. El perfil tipo de las personas
usuarias de la web del Imserso en el trimestre, ha sido el de una persona que se conecta desde Espana (98,73%), con el castellano (94,15%) como
lengua vehicular, preferentemente empleando un teléfono movil o una tableta (61,17%), accediendo a los contenidos a través de busquedas
(70,59%) y empleando para ello el navegador Chrome (73,31%); la informacion que mayoritariamente demanda es sobre el programa de turismo del
Imserso, interactuando para ello con el sitio preferentemente a través de la visualizacidn de contenidos de las paginas (47,50%).

Usuarios por pais

N2 de usuarios

Espaia 269.573

Francia 525

Alemania 372 - 5

Reino Unido 276 'gw

Paises Bajos 268 f- ~
Otros 2.017 '
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Idioma

Espafiol
Catalan
Inglés
Francés
Gallego
Otros

Usuarios por idioma

N¢ de usuarios

257.062
10.035
3.322
600

329

1.683

Sesiones por categoria de dispositivo

Dispositivo

Moévil

PC
Tableta
Smart TV

N2 de sesiones

159.472
105.426
6.596
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Usuarios por idioma en el 1.er trim. de 2026

300.000
250.000
200.000
150.000
100.000
50.000
A amw v o o
0
Espafiol  Catalan Inglés Francés Gallego Otros
Sesiones por categoria de dispositivo
enel 1.er trim.de 2026
B SmartTV
0,
Tableta 0,00%
2,43% 4
/ B Movil
PC ‘ | 58,74%
38,83% |
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Adquisicion de trafico: canal principal

Busqueda
Directo
Referencia
Red Social
Otros

Navegador

Chrome

Safari

Edge

Firefox

Samsung Internet
Otros

dp

Sesiones por navegador

Ne de sesiones

N2 de sesiones

331.467
105.834
29.341
7.337
2.243

200.157
33.752
19.793

7.245
5.937
6.147

Canal principal de adquisicion de trafico en el 1.er trim. de 2026

Busqueda 70,59

Directo 22,54

Sesiones por navegador en el 1.er trim. de 2026

Chrome

Safari

Edge

Firefox

Samsung Internet

Otros

200.000
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Refere
ncia
6,25
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Las 10 paginas mas visitadas

Las 10 paginas mas visitadas enel 1.er trim. de 2026

N2 de usuarios i )
Turismo: inf. general

Turismo: inf. general 103.659 Termalismo: solicitud plaza
Termalismo: solicitud plaza 76.801 Pagina home
Pagina home 72.511 ) )

. . Termalismo: inf. general
Termalismo: inf. general 54.087 ) _
Turismo/Termalismo Imserso 48.480 Turismo/Termalismo Imserso
Turismo: requisitos 35.674 Turismo: requisitos
Turismo: comercializacidon 25.168 Turismo: comercializacion
Turismo: agencias deviaje 23.805 Turismo: agencias de viaje
Turismo: precios 22.580 . .

) L. Turismo: precios
Turismo: solicitud de plaza 22.495

Turismo: solicitud de plaza

0 50.000 100.000 150.000 200.000
Los eventos mas habituales Los eventos mas habituales en el 1.er trim. de 2026
Eventos 0 700.000 1.400.000 2.100.000
. Ne de Total de :
Tipo de evento . por usuario |
eventos usuarios .
activo |
I
Totales 4.302.802 276.065 16,05
Paginas vistas 1.828.645 275.858 7,46 I
Compromiso del usuario 1.011.778 204.637 4,31 I
Inicio de sesidn 479.287 275.821 1,90 .
Desplazarse 410.034 171.467 2,22 B NQ de eventos N de usuarios
Primera visita 238.449 239.291 2,63 u
Hacer clic 214.743 92.611 1,00 |
Descarga de archivos 50.835 21.429 1,72 ]
Inicio formularios 33.836 20.796 1,94
Resultados de busqueda 24.424 11.566 2,31 I
Envio formularios 10.771 7.199 1,45
r'_ 15
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PRESENCIA DEL IMSERSO EN REDES SOCIALES EN EL
PRIMER TRIMESTRE DE 2026
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A 31 de marzo de 2026, un total de 21 unidades y centros del Imserso disponian de presencia con diversos grados de actividad en una o varias
redes sociales, contabilizandose un total de 76 perfiles, de los que 45, el 59,21%, lo eran en las tres redes sociales predominantes, en concreto X (17),
Facebook (16) y YouTube (12); el resto se repartian en Instagram (12), Bluesky (7), Linkedin (7) y con 1 en TikTok, Thingiverse, Slideshare,
MyMiniFactory y Printables.

De las 21 unidades y centros, 9 tenian presencia en 4 o mas redes sociales, el 42,86%, 5 en 3 redes sociales y 7 en menos de 3, significdndose que la
presencia mas activa en redes se focaliza en la Direccion General del Instituto y en seis de los Centros de Referencia Estatal.

El andlisis de los datos mas significativos que se realiza a continuacion se centra sélo en la presencia que la Direccion General del Instituto
Facebook, X, YouTube, Instagram y en Bluesky. Se han consignado a finales del primer trimestre de 2026 aumentos en el nimero de seguidores en
relacion a 31 de diciembre de 2025, en concreto 10,83% en Bluesky -aunque cuantitativamente sélo son 26 seguidores mas-, 9,97% en YouTube, 7,73%
en Facebook y 6,91% en Instagram; X, con un descenso de apenas el 0,11%, mantiene la linea con trimestres anteriores, practicamente estancada, no
recuperandose de la perdida de seguidores producida en el dltimo trimestre de 2024 coincidiendo con el abandono que de esa plataforma se inicid a
nivel mundial.

s |75 ajaaraone | 57 [syoassmoe | 77 asoata0re 266/ o faasaons 3.650
Impresiones nd| |Visualizaciones 1.234.382| |Visualizaciones 88.369| |Alcance nd| |Impresiones 37.568|
Interacciones: Interacciones: Interacciones: Interacciones: Visualizaciones video | 19.987
Tuits 146| |Publicaciones 126| |Publicaciones 55| |Post 112| |Tiempo total (horas) 887
Me gusta n/d| |Visitas a pagina 13.610] |Visitas a pagina 1.818 Duracion media 0:02:39
Retuits n/d| |Reacciones 2.877| |Reacciones 1.935
Clics al enlace n/d| |Comentarios 670| |Comentarios 190
Tasa interaccién n/d| |Compartidos 281| |Compartidos 87
17
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DEFINICION METRICAS EMPLEADAS EN EL INFORME
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Con la finalidad de facilitar la comprensidn del informe, se muestran a continuacion las definiciones que de las métricas empleadas realiza Google Analytics 4
(GA4).

Consideraciones generales sobre GA4

GAA4 utiliza un modelo de datos basado en eventos que permite una comprensién mas profunda del comportamiento de las personas usuarias a través de
diferentes plataformas y dispositivos; entre sus caracteristicas generales, destacamos:

e Integracion entre plataformas: GA4 esta disefiado para rastrear usuarios a través de aplicaciones web y méviles en una Unica propiedad, ofreciendo
una vista unificada del recorrido de aquellos.

e Modelo basado en eventos: A diferencia de su predecesor, GA4 utiliza un modelo de datos basado en eventos, ofreciendo una mayor flexibilidad para
medir interacciones especificas de los usuarios, permitiendo un analisis mds granular y adaptado a las necesidades Unicas del sitio web o aplicacién.

e Mejores herramientas de privacidad: GA4 respeta las preferencias de los usuarios y el cumplimiento normativo global, ofreciendo anonimizacién de IP,
control sobre la recopilacién de datos y una preparacidn para un futuro sin cookies de terceros.

¢ Informes personalizables: GA4 permite una personalizacion mas profunda de los informes y paneles de gestidn, lo que nos ayuda a concentrarnos en
las métricas que realmente importan para el negocio.

e Optimizacion del UX (experiencia del usuario): Los insights detallados que GA4 proporciona sobre el comportamiento del usuario nos ayudan a
optimizar el sitio web o aplicacidon para mejorar su experiencia del usuario.

Sesiones: Una sesién es un periodo durante el cual un usuario interactda con su sitio web o aplicacidn; en Analytics, una sesidn se inicia cuando un usuario
abre su aplicacidn en primer plano, o ve una péagina o una pantalla, y no hay ninguna sesién activa (por ejemplo, se ha agotado el tiempo de espera de la
sesion anterior).

De forma predeterminada, las sesiones finalizan (agotan el tiempo de espera) cuando el usuario esta inactivo durante 30 minutos; las sesiones no tienen
limite de duracidn.

Total usuarios: El nimero total de usuarios que han interactuado con el sitio web o aplicacion independientemente de si activaron un evento de interaccion.
Vistas: La cantidad de pdaginas vistas en un sitio web y vistas de pantalla en una aplicacion en el rango de fechas seleccionado.

Vistas por sesion: El nimero de pantallas de aplicaciones o paginas web que han visto los usuarios por sesidn. Las visitas repetidas a una misma pdgina
también se contabilizan.

Tiempo de interaccion medio: Tiempo de interaccion medio por usuario activo durante el periodo seleccionado.

r'_ 19
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Porcentaje de rebote: El porcentaje de sesiones en las que no ha habido ninguna interaccién.

Numero de eventos: Mide el nUmero promedio de eventos por sesion. Los eventos permiten medir de forma automatica las interacciones de usuarios en
sitios web o aplicaciones; estos eventos pueden ser de diversa tipologia, como cuando se hace clic en un video, se descarga un contenido, se sirve una
impresién, se realiza scroll, se completa una compra, se pulsa en un anuncio, etc., interacciones que suelen ser muy valiosas a la hora de entender los
comportamientos de los usuarios dentro de un sitio web.

Seccion mds visitada: Apartado mas visitado durante el periodo de referencia para el conjunto de usuarios del sitio web.

20
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Resumen general afio 2026, hasta el primer trimestre

RESUMEN GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
TOTAL ANO 2026 HASTA EL PRIMER TRIMESTRE

. . Catalogo
Imserso |Sede Electr., Ceadac | CRE DisDep CR? CREEDE Credine Credei Credef Clud?des LEPEEED Productos TOTALES
Alzheim. Raras Amigs. Colabor.?
de Apoyo
Sesiones 469.559 318.985 12.274 4.561 543 27.986 3.636 3.932 720 465 199 1.913 4.042 1.723 30.133 149.617 13.209 7.686 1.051.183
Total usuarios 276.065 183.482 7.472 2.855 422 13.942 2117 2.239 454 265 159 1.254 2.235 1.020 22.663 48.046 6.833 1.473 572.996
Vistas 1.828.645 | 1.080.082 26.712 10.571 1.517 91.576 9.958 10.450 2.031 1.083 453 4.412 11.047 5.803 57.553 2.233.187 145.450 32.113 5.552.643
Vistas/sesion 3,89 3,39 2,18 2,32 2,79 3,27 2,74 2,66 2,82 2,33 2,28 2,31 2,73 3,37 1,91 14,93 11,01 4,18 5,28
:::nr:::_‘:‘ 0:02:34 0:02:13 0:02:18 0:02:32 0:01:57 0:01:-54 0:01:15 0:01:23 0:01:23 0:01:25 0:00:38 0:00:57 0:01:40 0:01:48 0:01:09 0:18:23 0:10:21 0:06:52 0:03:16
A
% de rebote 26,62 26,62 39,17 33,81 35,73 32,38 38,42 32,31 36,94 34,41 37,69 39,41 40,95 35,75 46,65 22,95 25,53 29,04 34,13
N2 de eventos 4.302.802 | 2.483.579 75.428 27.390 3.698 197.079 24811 26.213 5.212 2.829 1.161 11.475 25.159 14.171 141.304 | 6.002.721 | 341.402 109.594 13.796.028
:::’:n“ por 9,16 7,79 6,15 6,01 6,81 7,04 6,82 6,67 7,24 6,08 583 6,17 6,49 8,22 4,69 40,12 25,85 14,26 10,08
i
Seccién mas Turismo Catalogo Cursos Busq. Pro. Turismo
L Home 8 Home Home Home Home El Credine Home Home Home Home Home Blog CREA | Cursos q Consultas
visitada Imserso PA 2026 Cat. Imserso
Imserso Sesiones en el afio 2026 Vistas en el afio 2026
m Sede Electr.
Ceapat
Ceadac
Sede Electr. 6.000.000
CRE DisDep 30,35%
m CRE Alzheim.
5.000.000
M CRE Enf. Raras
PTI
W Creap 2.233.187
4.000.000
Credine
Credei
3.000.000
= Credef meorsd Sede Electr.
= CAMF CHeE 1.080.082
2.000.000
CRMF?
Ciudades Amigs. Imserso
1.000.000 1.828.645
Espacios Colabor.?
mPTI
0

Catalogo Productos de Apoyo

mPLICO

1Contabiliza el usoy trafico de los cinco sitios web de los CAMF de Alcuéscar, Ferrol, Guadalajara, Leganés y Pozoblanco.
2 Contabiliza el uso y trafico de los CRMF de Albacete, Lardero, Madrid, Salamanca, San Fernando y el CPAP de Bergondo.
3 Contabiliza el uso y trafico de los blogs del Ceapat, Ceadac, CREA, Creer, Creap, Ciudades Anigables, CRMF de Madrid y CPAP de Bergondo.
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Imserso

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

www.imserso.es
Ao 2026
l.er Trim. im. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
Total l.erTr25 /l.erTr25 ne o ng /3.erTr25 ne /42 Tr 25 ne /2025
Sesiones 2.964.504 641.247 469.559 -26,77% 469.559 -84,16%
Total usuarios 1.465.259 373.463 276.065 -26,08% 276.065 -81,16%
Vistas 10.837.946 { 2.268.859 1.828.645! -19,40% 1.828.645 | -83,13%
Vistas/sesién 3,66 3,54 3,89 10,07% 3,89 6,52%
Tiempo de interaccion 0:03:09 0:02:33 0:02:34 0,65% 0:02:34 -18,52%
% de rebote 28,06 29,23 26,62 -8,93% 26,62 -5,13%
N2 de eventos 23.213.452 § 4.909.909 4.302.802} -12,36% 4.302.802 | -81,46%
Eventos por sesion 7,83 7,66 9,16 19,68% 9,16 17,02%
.. L. Turismo Turismo Turismo Turismo
Seccién mas visitada
Imserso Imserso Imserso Imserso
Evolucion sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026

500.000 2.000.000

450.000 1.800.000

400.000 1.600.000

350.000 1.400.000

300.000 1.200.000

250.000 1.000.000

200.000 800.000

150.000 600.000

100.000 400.000

50.000 200.000
o o A A e
2 . 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre

M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Sede Electronica del Imserso

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

sede.imserso.gob.es
SEDE ELECTRONICA m l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. b
Sesiones 1.906.955 | 414.786 318.985 -23,10% 318.985 -83,27%
Total usuarios 1.005.800 | 231.845 183.482 -20,86% 183.482 -81,76%
Vistas 6.681.747 | 1.139.606 1.080.082 -5,22% 1.080.082 | -83,84%
Vistas/sesion 3,50 2,75 3,39 23,24% 3,39 -3,36%
Tiempo de interaccion 0:03:02 0:02:10 0:02:13 2,31% 0:02:13 -26,92%
% de rebote 22,49 26,95 26,62 -1,22% 26,62 18,36%
N2 de eventos 15.469.164: 2.793.904 2.483.579 | -11,11% 2.483.579 | -83,94%
Eventos por sesion 8,11 6,74 7,79 15,59% 7,79 -4,02%
Seccion mas visitada Home Turismo- Home Home
Terma.
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidén vistas en 2026
350.000 1.500.000
300.000
250.000
1.000.000
200.000
150.000
100.000 500.000
50.000
(] T (]

) 2 3 4
Trimestre Trimestre
H Sesiones  Total usuarios

-
IS
=

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Ceapat

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

ceapat.imserso.es

CEAPAT l.er 3.er Trim. Ti
tal lerTr n2 /1.erTr25 ne /22 Tr 25 /3.erTr n2 /42 Tr 25
Sesiones 48.871 16.286 12.274 -24,63% 12.274 -74,88%
Total usuarios 29.091 9.997 7.472 -25,26% 7.472 -74,32%
Vistas 113.499 39.604 26.712 -32,55% 26.712 -76,46%
Vistas/sesién 2,32 2,43 2,18 -10,51% 2,18 -6,29%
Tiempo de interaccion 0:01:10 0:01:13 0:02:18 89,04% 0:02:18 97,14%
% de rebote 36,67 35,97 39,17 8,90% 39,17 6,82%
N2 de eventos 308.732 107.237 75.428 -29,66% 75.428 -75,57%
Eventos por sesion 6,32 6,58 6,15 -6,67% 6,15 -2,72%
Seccién mas visitada Catdlogo | Catalogo Catdlogo Catalogo
PA PA PA PA
Evolucién sesionesy usuarios en 2026 Evolucién vistas en 2026
14.000 30.000
12.000 25.000
10.000
20.000
8.000
15.000
6.000
4.000 10.000
2.000 5.000
0 Al G 0 l l L
2. 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre

M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Ceadac

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

ceadac.imserso.es

Afio 2026
CEADAC l.erTrim. 22 Trim. 3.erTrim. 42 Trim. Total 2026
Total l.erTr25 ne /l.erTr25 ng /22 Tr 25 ne /3.erTr25 ne /42 Tr 25 ng /2025

Sesiones 19.098 5.336 4.561 -14,52% 4.561 -76,12%
Total usuarios 10.673 3.335 2.855 -14,39% 2.855 -73,25%
Vistas 46.120 13.651 10.571 -22,56% 10.571 -77,08%
Vistas/sesion 2,41 2,56 2,32 -9,40% 2,32 -4,03%
Tiempo de interaccion 0:01:28 0:01:22 0:02:32 85,37% 0:02:32 72,73%
% de rebote 36,90 34,76 33,81 -2,73% 33,81 -8,37%
N2 de eventos 114.292 33.962 27.390 -19,35% 27.390 -76,04%
Eventos por sesion 5,98 6,36 6,01 -5,65% 6,01 0,35%
Seccion mas visitada Home Home Home Home
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
5.000 12.000
4.000 10.000
8.000
3.000
6.000
2.000
4.000
1.000 2.000
0 0 Al A e
1 3 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CRE Discapacidad y Dependencia

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

crediscapacidadydependencia.imserso.es

Aiio 2026
CRE DISCAPACIDAD Y = = = =
l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
DEPENDENCIA
Total l.erTr25 ne /l.erTr25 ng /22 Tr 25 ne /3.erTr25 ne /42 Tr 25 ng /2025
543

Sesiones 3.063 1.028 -47,18% 543 -82,27%
Total usuarios 2.100 674 422 -37,39% 422 -79,90%
Vistas 7.152 2.365 1.517 -35,86% 1.517 -78,79%
Vistas/sesion 2,33 2,30 2,79 21,44% 2,79 19,65%
Tiempo de interaccion 0:01:15 0:01:10 0:01:57 67,14% 0:01:57 56,00%
% de rebote 38,00 37,74 35,73 -5,33% 35,73 -5,97%
N de eventos 17.843 5.770 3.698 -35,91% 3.698 -79,27%
Eventos por sesion 5,83 5,61 6,81 21,33% 6,81 16,91%
Seccién mas visitada Home Home Home Home
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026

600 1.600

500 1.400

1.200

400 1.000

300 800

200 600

400

100 200

0 0 — A A
! Trimestre 3 4 ! 2 Trimestre 3 4
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso 27
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CRE Alzheimer (CREA)

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

crealzheimer.imserso.es

CRE ALZHEIMER

l.er 22 Trim. 3.erTri 42 Tri tal 2026
Total l.erTr25 ne /l.erTr25 ne /22 Tr 25 /3.erTr25 ne /42 Tr 25 ne /2025

Sesiones 97.676 35.609 27.986 -21,41% 27.986 -71,35%
Total usuarios 47.104 17.841 13.942 -21,85% 13.942 -70,40%
Vistas 327.857 128.529 91.576 -28,75% 91.576 -72,07%
Vistas/sesion 3,36 3,61 3,27 -9,34% 3,27 -2,51%
Tiempo de interaccion 0:02:01 0:02:07 0:01:-54 #iVALOR! 0:01:-54 #iVALOR!
% de rebote 31,54 29,57 32,38 9,50% 32,38 2,66%
N2 de eventos 700.978 270.401 197.079 -27,12% 197.079 -71,89%
Eventos por sesion 7,18 7,59 7,04 -7,26% 7,04 -1,87%
.. L. Cursos Cursos Cursos Cursos
Seccién mas visitada
2025 2025 2026 2026
Evolucién sesionesy usuarios en 2026 Evolucién vistas en 2026
30.000 100.000
25.000
80.000
20.000
60.000
15.000
40.000
10.000
5.000 20.000
0 Al G 0 l l L
2. 3 4 2 3 4
Trimestre Trimestre

M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CRE Enfermedades Raras (Creer)

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

creenfermedadesraras.imserso.es

Ano 2026
CRE ENFERMEDADES = - - -
l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
RARAS
Total l.erTr25 n2 /1.erTr 25 ne /22 Tr 25 n? /3.erTr 25 n2 /42 Tr 25 ne /2025

Sesiones 15.545 6.015 3.636 -39,55% 3.636 -76,61%
Total usuarios 8.622 3.455 2.117 -38,73% 2.117 -75,45%
Vistas 40.553 15.774 9.958 -36,87% 9.958 -75,44%
Vistas/sesién 2,61 2,62 2,74 4,43% 2,74 4,98%
Tiempo de interaccion 0:01:27 0:01:27 0:01:15 -13,79% 0:01:15 -13,79%
% de rebote 35,90 35,41 38,42 8,50% 38,42 7,02%
N2 de eventos 101.980 39.879 24811 -37,78% 24811 -75,67%
Eventos por sesion 6,56 6,63 6,82 2,92% 6,82 4,02%
Seccién mas visitada Home Home Home Home
Evolucidn sesiones y usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
4.000 10.000
3.500
3.000 8.000
2500 6.000
2.000
1.500 4.000
1.000
2.000
500
0 / e o 0 l l L
1 2. 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CRE Atencion Psicosocial (Creap)

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

creap.imserso.es
A Aio 2026
CRE ATENCION . 3 N A
l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
PSICOSOCIAL

Total l.erTr25 n2 /1.erTr25 ne /22 Tr 25 n? /3.erTr25 n2 /42 Tr 25 ne /2025
Sesiones 13.630 3.181 3.932 23,61% 3.932 -71,15%
Total usuarios 7.691 2.094 2.239 6,92% 2.239 -70,89%
Vistas 34.540 8.241 10.450 26,80% 10.450 -69,75%
Vistas/sesién 2,53 2,59 2,66 2,59% 2,66 4,88%
Tiempo de interaccion 0:01:35 0:01:15 0:01:23 10,67% 0:01:23 -12,63%
% de rebote 33,54 33,39 32,31 -3,23% 32,31 -3,67%
N2 de eventos 86.793 20.698 26.213 26,65% 26.213 -69,80%
Eventos por sesion 6,37 6,51 6,67 2,46% 6,67 4,69%
Secciéon mas visitada Home T™MG Home Home

Evolucidn sesiones y usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026

4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

2 _ . 3 2 3 4
Trimestre Trimestre

M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
r ELABORACION: Secretaria General del Imserso 30
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CRE Discapacidades Neurologicas (Credine)

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

credine.imserso.es
Ao 2026
CRE DISCAPACIDADES % . . .
A l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
NEUROLOGICAS
Total l.erTr25 n2 /1.erTr25 n2 /22 Tr 25 n2 /3.erTr 25 ne /42 Tr 25 n2 /2025
Sesiones 3.671 983 720 -26,75% 720 -80,39%
Total usuarios 2.265 678 454 -33,04% 454 -79,96%
Vistas 9.664 2.364 2.031 -14,09% 2.031 -78,98%
Vistas/sesién 2,63 2,40 2,82 17,30% 2,82 7,15%
Tiempo de interaccion 0:01:32 0:01:21 0:01:23 2,47% 0:01:23 -9,78%
% de rebote 35,11 38,66 36,94 -4,45% 36,94 5,21%
N2 de eventos 23.710 5.914 5.212 -11,87% 5.212 -78,02%
Eventos por sesion 6,46 6,02 7,24 20,32% 7,24 12,08%
Seccion mas visitada El Credine : El Credine El Credine El Credine
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucién vistas en 2026
800 2.500
700
600 2.000
500 1.500
400
300 1.000
200
500
100
0 0 A A e
1 ) 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre

M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CRE Atencidon Dependencia (Credei)

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

credei.imserso.es
a Aio 2026
CRE ATENCION . 3 " 5
l.er Trim. rim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
DEPENDENCIA
Total l.erTr25 n2 /1.erTr 25 n2 /22 Tr 25 n? /3.erTr 25 n2 /42 Tr 25 n2 /2025
Sesiones 2.127 630 465 -26,19% 465 -78,14%
Total usuarios 1.256 395 265 -32,91% 265 -78,90%
Vistas 4.363 1.366 1.083 -20,72% 1.083 -75,18%
Vistas/sesién 2,05 2,17 2,33 7,42% 2,33 13,54%
Tiempo de interaccién 0:01:15 0:01:15 0:01:25 13,33% 0:01:25 13,33%
% de rebote 40,01 37,30 34,41 -7,75% 34,41 -14,00%
N2 de eventos 11.478 3.554 2.829 -20,40% 2.829 -75,35%
Eventos por sesion 5,40 5,64 6,08 7,85% 6,08 12,74%
Seccion mas visitada Home Home Home Home
Evolucidn sesiones y usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026

500 1.200

400 1.000

300 800

600
200
400
100 200
0 o A A e
1 . 3 4 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CRE Atencion Sociosanitaria Dependencia (Credef)

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

credef.imserso.es
CRE ATENCION Afio 2026
SOCIOSANITARIA l.er Trim. rim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
DEPENDENCIA Total l.erTr25 ne /l.erTr25 n2 /22 Tr 25 n? /3.erTr25 ne /42 Tr 25 n2 /2025
Sesiones 1.659 416 199 -52,16% 199 -88,00%
Total usuarios 1.009 290 159 -45,17% 159 -84,24%
Vistas 4.882 1.022 453 -55,68% 453 -90,72%
Vistas/sesion 2,94 2,46 2,28 -7,34% 2,28 -22,64%
Tiempo de interaccion 0:01:50 0:01:16 0:00:38 -50,00% 0:00:38 -65,45%
% de rebote 3755 39,42 37,69 -4,39% 37,69 0,37%
N2 de eventos 11.737 2.610 1.161 -55,52% 1.161 -90,11%
Eventos por sesion 7,07 6,27 5,83 -7,01% 5,83 -17,54%
Seccion mas visitada Home Home Home Home
Evolucion sesiones y usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
200 500
150 400
300
100
200
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100
0 0 A A e
1 ) 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CAMF de Alcuéscar

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

camfalcuescar.imseso.es

CAMF ALCUESCAR m l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
Total l.erTr25 n2 /1.erTr 25 ne /22 Tr 25 n? /3.erTr25 n2 /42 Tr 25 ne /2025
Sesiones 2.459 663 431 -34,99% 431 -82,47%
Total usuarios 1.464 390 308 -21,03% 208 -85,79%
Vistas 4.819 1.148 1.044 -9,06% 1.044 -78,34%
Vistas/sesion 1,96 1,73 2,42 39,89% 2,42 23,60%
Tiempo de interaccién 0:01:08 0:01:02 0:01:08 9,68% 0:01:08 0,00%
% de rebote 36,72 37,71 34,34 -8,94% 34,34 -6,48%
N2 de eventos 12.779 3.118 2.777 -10,94% 2.777 -78,27%
Eventos por sesion 5,20 4,70 6,44 37,00% 6,44 23,98%
Seccion mas visitada Home Home Home Home
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
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Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CAMF de Ferrol

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

camfferrol.imserso.es

Ano 2026
CAMF FERROL l.er Trim. 2° Trim. 3.er Trim. 4° Trim. Total 2026
Total l.erTr25 n2 /1.erTr 25 ne /22 Tr 25 n2 /3.erTr 25 n2 /42 Tr 25 ne /2025
275

Sesiones 1.600 663 -58,52% 275 -82,81%
Total usuarios 1.136 390 228 -41,54% 228 -79,93%
Vistas 3.400 1.148 625 -45,56% 625 -81,62%
Vistas/sesi6n bl 1,73 2,27 31,26% 2,27 6,95%
Tiempo de interaccién 0:00:56 0:01:02 0:00:44 -29,03% 0:00:44 -21,43%
% de rebote 42,56 37,71 42,55 12,83% 42,55 -0,02%
N2 de eventos 8.821 3.118 1.668 -46,50% 1.668 -81,09%
Eventos por sesion 55l 4,70 6,07 28,97% 6,07 10,02%
Seccién mas visitada Home Home Home Home
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
300 700
250 600
200 500
400
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100
200
50 100
0 —_—— e e 0 - A A
1 2. 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre

M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CAMF de Guadalajara

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

camfguadalajara.imserso.es

Ano 2026
CAMF GUADALAJARA l.erTrim. 22 Trim. 3.erTrim. 42 Trim. Total 2026
Total l.erTr25 n2 /1.erTr 25 ne /22 Tr 25 n? /3.erTr 25 ne /42 Tr 25 ne /2025
382

Sesiones 1.731 441 -13,38% 382 -77,93%
Total usuarios 1.095 316 231 -26,90% 231 -78,90%
Vistas 4.038 1.219 745 -38,88% 745 -81,55%
Vistas/sesion 2,33 2,76 1,95 -29,45% 1,95 -16,40%
Tiempo de interaccion 0:01:04 0:01:04 0:00:48 -25,00% 0:00:48 -25,00%
% de rebote 37,84 34,01 45,29 33,17% 45,29 19,69%
N2 de eventos 10.168 2.995 1.984 -33,76% 1.984 -80,49%
Eventos por sesion 5,87 6,79 5,19 -23,52% 5,19 -11,58%
Seccién mas visitada Home Home Home Home
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucién vistas en 2026
400 800
350 700
300 600
250 500
200 400
150 300
100 200
50 100
0 — e 0 A
! 2 Trimestre 3 4 ! 2 Trimestre 3 ¢
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CAMF de Leganés

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

camfleganes.imserso.es

Afio 2026
CAMF LEGANES l.erTrim. 22 Trim. 3.erTrim. 42 Trim. Total 2026
Total l.erTr25 ne /l.erTr25 ng /22 Tr 25 ne /3.erTr25 ne /42 Tr 25 n2 /2025
614

Sesiones 3.011 764 -19,63% 614 -79,61%
Total usuarios 1.199 486 411 -15,43% 411 -65,72%
Vistas 6.597 1.601 1.348 -15,80% 1.348 -79,57%
Vistas/sesion 2,19 2,10 2,20 4,77% 2,20 0,20%

Tiempo de interaccion 0:01:05 0:01:09 0:01:04 -7,25% 0:01:04 -1,54%
% de rebote 38,72 34,95 42,18 20,69% 42,18 8,94%

N2 de eventos 16.984 4.142 3.463 -16,39% 3.463 -79,61%
Eventos por sesion 5,64 5,42 5,64 4,03% 5,64 -0,01%

Seccion mas visitada Home Home Home Home

Evolucion sesiones y usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
700 1.400

600 1.200
500 1.000
400 800
300 600
200 400
100 200

. 3 2 3 4
Trimestre Trimestre

M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CAMF de Pozoblanco

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

camfpozoblanco.imserso.es

Ao 2026
CAMF POZOBLANCO l.erTrim. 22 Trim. 3.erTrim. 4° Trim. Total 2026
Total l.erTr25 ne /l.erTr25 ng /22 Tr 25 ne /3.erTr25 ne /42 Tr 25 ng /2025
211

Sesiones 999 213 -0,94% 211 -78,88%
Total usuarios 767 184 176 -4,35% 176 -77,05%
Vistas 2.353 591 650 9,98% 650 -72,38%
Vistas/sesion 2,36 2,77 3,08 11,03% 3,08 30,79%
Tiempo de interaccion 0:01:05 0:00:55 0:00:59 7,27% 0:00:59 -9,23%
% de rebote 37,54 33,33 32,70 -1,89% 32,70 -12,89%
N¢ de eventos 6.033 1.498 1.583 5,67% 1.583 -73,76%
Eventos por sesion 6,04 7,03 7,50 6,68% 7,50 24,23%
Seccién mas visitada Home Home Home Home
Evolucién sesionesy usuarios en 2026 Evolucién vistas en 2026
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FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CRMF de Albacete

&

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

crmfalbacete.imserso.es

Aio 2026
CRMF ALBACETE l.erTr 22 Trim. 3.erTri 42 T Total 2026
Total l.erTr25 n2 /1.erTr 25 ne /22 Tr 25 n2 /3.erTr 25 n2 /42 Tr 25 ne /2025
Sesiones 1.984 545 573 5,14% 573 -71,12%
Total usuarios 1.359 382 397 3,93% 397 -70,79%
Vistas 5.426 1.538 1.972 28,22% 1.972 -63,66%
Vistas/sesién 2,73 2,82 3,44 21,95% 3,44 25,84%
Tiempo de interaccion 0:01:26 0:01:40 0:01:40 0,00% 0:01:40 16,28%
% de rebote 38,21 32,66 36,47 11,67% 36,47 -4,55%
N2 de eventos 13.008 3.596 4513 25,50% 4513 -65,31%
Eventos por sesion 6,56 6,60 7,88 19,37% 7,88 20,13%
Seccion mas visitada Home Home Home Home
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
600 2.000
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M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CRMF de Lardero

&

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO

EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

crmflardero.imserso.es

l.er Trim. rim. 3.er Trim. Trim. tal 2026
/1l.erTr25 /22 Tr 25 ne /3.erTr25 ne /42 Tr 25 /2025
441 441

tal l.erTr
Sesiones 1.986 416 6,01% gz
Total usuarios 1.025 272 219 -19,49% 219 -78,63%
Vistas 5.391 1.297 1.462 12,72% 1.462 -72,88%
Vistas/sesion 2,71 3,12 3,32 6,33% 3,32 22,13%
Tiempo de interaccion 0:01:30 0:01:21 0:01:42 25,93% 0:01:42 13,33%
% de rebote 44,01 37,26 46,03 23,54% 46,03 4,59%
N2 de eventos 12.106 2.913 3.084 5,87% 3.084 -74,53%
Eventos por sesion 6,10 7,00 6,99 -0,13% 6,99 14,72%
Seccién mas visitada El CRMF El CRMF El CRMF El CRMF
Evolucion sesiones y usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
500 1.600
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800
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Trimestre Trimestre

M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CRMF de Madrid

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

crmfmadrid.imserso.es

Ano 2026
CRMF MADRID l.erTrim. 22 Trim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
Total l.erTr25 n2 /1l.erTr25 n2 /22 Tr 25 ne /3.erTr 25 n2 /42 Tr 25 n2 /2025
194

Sesiones 1.782 855 -77,31% 194 -89,11%
Total usuarios 1.135 614 169 -72,48% 169 -85,11%
Vistas 3.720 1.697 441 -74,01% 441 -88,15%
Vistas/sesion 2,09 1,98 2,27 14,53% 2,27 8,89%
Tiempo de interaccion 0:00:52 0:00:50 0:00:52 4,00% 0:00:52 0,00%
% de rebote 33,11 33,22 35,37 6,47% 35,37 6,83%
N2 de eventos 10.084 4.680 1.182 -74,74% 1.182 -88,28%
Eventos por sesion 5,66 5,47 6,09 11,31% 6,09 7,67%
Seccion mas visitada Home Home Home Home

Evolucidn sesiones y usuarios en 2026 Evolucion vistas en 2026
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M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CRMF de Salamanca

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

crmfsalamanca.imserso.es

CRMF SALAMANCA m l.erTr 22 Trim. 3.erTri 42 T Total 2026
Total 1 erTr25 /1.erTr 25 ne /22 Tr 25 /3.erTr 25 /42 Tr 25 ne /2025

Sesiones 4.019 1.382 -37,77% 860 -78,60%
Total usuarios 2.213 729 535 -26,61% 535 -75,82%
Vistas 9.520 2.786 2.284 -18,02% 2.284 -76,01%
Vistas/sesién 2,37 2,02 2,66 31,74% 2,66 12,12%
Tiempo de interaccion 0:01:27 0:01:14 0:01:30 21,62% 0:01:30 3,45%

% de rebote 38,57 37,34 37,91 1,53% 37,91 -1,71%
N2 de eventos 23.223 7.144 5.525 -22,66% 5.525 -76,21%
Eventos por sesion 5,78 5,17 6,42 24,28% 6,42 11,18%
Seccién mas visitada Home Home Home Home

Evolucién sesiones y usuarios en 2026 Evolucién vistas en 2026
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FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CRMF de San Fernando

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

crmfsanfernando.imserso.es

CRMF SAN FERNANDO m l.erTrim. rim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
Sesiones 2.113 605 515 -14,88% 515 -75,63%
Total usuarios 1.518 443 365 -17,61% 365 -75,96%
Vistas 5.353 1378 1.328 -3,63% 1.328 -75,19%
Vistas/sesion 2,53 2,28 2,58 13,21% 2,58 1,79%
Tiempo de interaccién 0:01:16 0:01:08 0:02:58 161,76% 0:02:58 134,21%
% de rebote 37,72 37,02 32,49 -12,24% 32,49 -13,87%
N2 de eventos 13.105 3.518 3.286 -6,59% 3.286 -74,93%
Eventos por sesion 6,20 5,81 6,38 9,73% 6,38 2,88%
Seccién mas visitada Home Home Home Home

Evolucion sesiones y usuarios en 2026 Evolucién vistas en 2026

600 1.400
500 1.200
400 1.000
800
300
600
200
400
100 200
0 0 D A A
1 X 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

CPAP de Bergondo

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

cpapbergondo.imserso.es

Afio 2026
CPAP BERGONDO l.erTrim. 22 Trim. 3.erTrim. 42 Trim. Total 2026
Total l.erTr25 ne /1l.erTr25 ne /22 Tr 25 ne /3.erTr25 ne /42 Tr 25 ne /2025

Sesiones 4.980 1.118 1.459 30,50% 1.459 -70,70%
Total usuarios 2.202 682 550 -19,35% 550 -75,02%
Vistas 13.973 3.622 3.560 -1,71% 3.560 -74,52%
Vistas/sesion 2,81 3,24 2,44 -24,68% 2,44 -13,04%
Tiempo de interaccién 0:01:29 0:01:26 0:01:17 -10,47% 0:01:17 -13,48%
% de rebote 52,25 41,68 57,44 37,81% 57,44 9,93%
N2 de eventos 30.119 7.973 7.569 -5,07% 7.569 -74,87%
Eventos por sesion 6,05 7,13 5,19 -27,25% 5,19 -14,22%
Seccién mas visitada El CPAP El CPAP s::lnzn:al se’\r/lnznnual
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
1.600 4.000
1.400 3.500
1.200 3.000
1.000 2.500
800 2.000
600 1.500
400 1.000
200 500
0 0 — el A A
1 2 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Ciudades Amigables

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

ciudadesamigables.imserso.es

Aiio 2026
CIUDADES . . > .
rTrim. 22 Trim. 3.erTri 42 Trim. Total 2026
AMIGABLES
Total l.erTr25 /l.erTr25 ng /22 Tr2 ne /3.erTr25 /42 Tr 25 ng /2025
Sesiones 7.667 2.093 1.723 -17,68% 1.723 -77,53%
Total usuarios 4.856 1.411 1.020 -27,71% 1.020 -79,00%
Vistas 20.581 5.730 5.803 1,27% 5.803 -71,80%
Vistas/sesién 2,68 2,74 3,37 23,02% 3,37 25,47%
Tiempo de interaccion 0:01:26 0:01:24 0:01:48 28,57% 0:01:48 25,58%
% de rebote 38,03 38,75 35,75 -7,74% 35,75 -6,00%
N2 de eventos 52.247 14.312 14.171 -0,99% 14.171 -72,88%
Eventos por sesion 6,81 6,84 8,22 20,28% 8,22 20,69%
Seccion mas visitada Home Home Home Home
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
1.600
1.400 5.000
1.200 4.000
1.000
800 3.000
600 2.000
400
200 1.000
0 0 D _ A A
1 2. 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre

M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Espacios Colaborativos

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

colaboracion.imserso.es

ESPACIOS . . . -
COLABORATIVOS ' l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. 4° Trim. Total 2026
Total rTr25 ng /l.erTr25 ne /22 Tr 25 ne /3.erTr ng /42 Tr ne /2025
Sesiones 150.748 51.433 30.133 -41,41% 30.133 -80,01%
Total usuarios 111.779 39.546 22.663 -42,69% 22.663 -79,73%
Vistas 247.444 80.200 57.553 -28,24% 57.553 -76,74%
Vistas/sesion 1,64 1,56 1,91 22,49% 1,91 16,36%
Tiempo de interaccion 0:01:09 0:01:06 0:01:09 5,34% 0:01:09 0,18%
% de rebote 46,29 47,75 46,65 -2,31% 46,65 0,77%
N2 de eventos 656.113 218.140 141.304 -35,22% 141.304 -78,46%
Eventos por sesion 4,35 4,24 4,69 10,57% 4,69 7,74%
Seccién mas visitada Blog CREA : Blog Creap Blog CREA Blog CREA
Evolucién sesiones y usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
35.000 60.000
30.000
50.000
25.000
40.000
20.000
30.000
15.000
10.000 20.000
5.000 10.000
o . A A 4
1 . 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre

M Sesiones Total usuarios

1 Contabiliza de forma agregada los 8 blogs que el Imserso mantiene en la fecha a la que hace mencién este informe y de los que se ofrece informacién en detalle en las paginas siguientes.

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Blog del Ceapat

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

blogceapat.imserso.es

Afio 2026
BLOG CEAPAT! l.erTrim. 22 Trim. 3.erTrim. 42 Trim. Total 2026
Total l.erTr25 ne /l.erTr25 n2 /22 Tr 25 ne /3.erTr25 ne /42 Tr 25 n2 /2025

Sesiones 9.681 3.802 1.404 -63,07% 1.404 -85,50%
Total usuarios 7.649 3.211 1.120 -65,12% 1.120 -85,36%
Vistas 13.136 5.092 2.398 -52,91% 2.398 -81,74%
Vistas/sesion 1,36 1,34 1,71 27,53% 1,71 25,87%
Tiempo de interaccion 0:01:03 0:01:01 0:01:15 22,95% 0:01:15 19,05%
% de rebote 47,15 45,45 48,15 5,94% 48,15 2,12%
N2 de eventos 40.460 16.034 6.563 -59,07% 6.563 -83,78%
Eventos por sesion 4,18 4,22 4,67 10,84% 4,67 11,85%
s s Derecho Ayudas Derecho Derecho
Seccion mas visitada
adaptac. econom. adaptac. adaptac.
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucién vistas en 2026
1.400
1.200 2.000
1.000 1.500
800
600 1.000
400
500
200
0 0 Al A e
1 2 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Blog del Ceadac

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

blogceadac.imserso.es

Ao 2026
BLOG CEADAC' l.erTrim. 22 Trim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
Total l.erTr25 n2 /l.erTr25 ne /22 Tr 25 ng /3.erTr25 n2 /42 Tr 25 ne /2025

Sesiones 9.688 3.901 1.888 -51,60% 1.888 -80,51%
Total usuarios 7.742 3.164 1.500 -52,59% 1.500 -80,63%
Vistas 13.071 4911 2.688 -45,27% 2.688 -79,44%
Vistas/sesién 1,35 1,26 1,42 13,09% 1,42 5,52%
Tiempo de interaccion 0:00:55 0:00:54 0:00:53 -1,85% 0:00:53 -3,64%
% de rebote 47,64 48,83 49,63 1,64% 49,63 4,18%
N2 de eventos 39.863 15.271 7.855 -48,56% 7.855 -80,30%
Eventos por sesion 4,11 3,91 4,16 6,28% 4,16 1,11%
Lo P Claves Claves Claves Claves
Seccion mas visitada
para... para... para... para...
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
2.000 3.000
2.500
1.500
2.000
1.000 1.500
1.000
500
500
0 0 D AR A
1 2 _ . 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
H Sesiones Total usuarios
FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Blog de CRE Alzheimer

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

blogcrea.imserso.es
BLOG CREA' l.er Trim. 22 Trim. 3.erTrim 42 Tri tal 2026

Total l.erTr25 n2 /1.erTr 25 ne /22 Tr 25 n? /3.erTr25 n2 /42 Tr 25 ne /2025
Sesiones 63.026 18.155 15.945 -12,17% 15.945 -74,70%
Total usuarios 42.227 13.031 11.407 -12,46% 11.407 -72,99%
Vistas 130.060 38.605 36.278 -6,03% 36.278 -72,11%
Vistas/sesion 2,06 2,13 2,28 7,00% 2,28 10,25%
Tiempo de interaccién 0:01:23 0:01:21 0:01:17 -4,94% 0:01:17 -7,23%
% de rebote 46,50 43,71 47,42 8,49% 47,42 1,98%
N2 de eventos 303.194 90.789 81.068 -10,71% 81.068 -73,26%
Eventos por sesion 4,81 5,00 5,08 1,67% 5,08 5,69%
Secciéon mas visitada Home blog | Home blog | | Home blog Home blog

Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026

16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000

40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000

4.000 10.000
2.000 5.000
0 -_— e e o D A A -
1 2 . 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Blog del Creer

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

blogcreer.imserso.es

Ano 2026
BLOG CREER' l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. 4° Trim. Total 2026
Total l.erTr25 ne /1l.erTr25 n2 /22 Tr 25 ne /3.erTr 25 ne /42 Tr 25 n2 /2025

Sesiones 6.540 2.548 1.856 -27,16% 1.856 -71,62%
Total usuarios 5.435 2.091 1.559 -25,44% iN559) -71,32%
Vistas 9.097 3.474 2.795 -19,55% 2.795 -69,28%
Vistas/sesion 1,39 1,36 1,51 10,45% 1,51 8,26%
Tiempo de interaccion 0:01:02 0:01:02 0:00:58 -6,45% 0:00:58 -6,45%
% de rebote 47,68 48,63 47,36 -2,61% 47,36 -0,67%
N2 de eventos 26.987 10.364 7.817 -24,58% 7.817 -71,03%
Eventos por sesion 4,13 4,07 4,21 3,55% 4,21 2,07%
Secci6n mas visitada T | Home Home
con... con...
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
2.000 3.000
2.500
1.500
2.000
1.000 1.500
1.000
500
500
o A e 0 A A e
1 2 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Blog del Creap

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

blogcreap.imserso.es

m A

BLOG CREAP*

(0]
l.er b . 3.er Trim. T Total 2026
Total l.erTr2 ne /l.erTr25 ne /22 Tr 25 ne /3.erTr25 ne /42 Tr 25 ne /2025

Sesiones 54.679 21.226 7.847 -63,03% 7.847 -85,65%
Total usuarios 43.275 16.674 6.148 -63,13% 6.148 -85,79%
Vistas 70.076 25.310 11.262 -55,50% 11.262 -83,93%
Vistas/sesién 1,28 1,19 1,44 20,36% 1,44 11,99%
Tiempo de interaccion 0:01:04 0:01:02 0:01:10 12,90% 0:01:10 9,38%
% de rebote 52,84 54,00 52,62 -2,56% 52,62 -0,42%
N2 de eventos 209.857 77.267 32.237 -58,28% 32.237 -84,64%
Eventos por sesion 3,84 3,64 4,11 12,86% 4,11 7,04%
.. L. Art. Art. Art. Art.
Seccién mas visitada ] ) ) )
Medicam...  Medicam...| | Medicam... Medicam...
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
8.000 12.000
7.000
10.000

6.000

4.000 6.000

3.000 4.000

2.000

1.000 2.000

0 ; Al T 0 l l L
1 2 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Blog del CRMF de Madrid

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

blogcrmf-m.imserso.es

BLOG CIUDADES

AR
] l.er Trim. rim. 3.er Trim. Trim. Total 2026
AMIGABLES
Total l.erTr25 ne /l.erTr25 n /22 Tr 25 ne /3.erTr25 ne /42 Tr 25 ne /2025
Sesiones 535 156 158 1,28% 158 -70,47%
Total usuarios 461 134 135 0,75% 135 -70,72%
Vistas 774 183 201 9,84% 201 -74,03%
Vistas/sesién 1,45 1,17 1,27 8,45% 1,27 -12,07%
Tiempo de interaccion 0:00:34 0:00:28 0:00:29 3,57% 0:00:29 -14,71%
% de rebote 48,22 54,49 49,37 -9,40% 49,37 2,38%
N2 de eventos 2.258 610 655 7,38% 655 -70,99%
Eventos por sesion 4,22 3,91 4,15 6,02% 4,15 -1,78%
Seccién mas visitada Art. Ayudas el Graf. Sist. Graf. Sist.
Viv. Educ. Educ.
Evolucidn sesiones y usuarios en 2026 Evolucién vistas en 2026
160 250
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120 200
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80
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0 ; Al T 0 l l L
1 . 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso

&

52



Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Blog del CPAP Bergondo

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

blogcpapbergondo.imserso.es

BLOG CIUDADES Aflo 2026
l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
AMIGABLES '
Total l.erTr25 n2 /1.erTr 25 ne /22 Tr 25 n2 /3.erTr 25 n2 /42 Tr 25 ne /2025
46

Sesiones 350 166 -72,29% 46 -86,86%
Total usuarios 295 143 39 -72,73% 39 -86,78%
Vistas 591! 293 261 -10,92% 261 -55,84%
Vistas/sesion 1,69 1,77 5,67 221,46% 5,67 236,02%
Tiempo de interaccién 0:01:05 0:01:10 0:01:24 20,00% 0:01:24 29,23%
% de rebote 44,00 47,59 36,96 -22,34% 36,96 -16,00%
N2 de eventos 1.648 800 422 -47,25% 422 -74,39%
Eventos por sesion 4,71 4,82 9,17 90,36% 9,17 94,83%
Art. Mej . j
Seccién mas visitada bl Home blog Home blog
de... de...
Evolucién sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
50 300
40 250
200
30
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20
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0 ‘ Al A 0 l l l
1 2. 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Blog Ciudades Amigables

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

blogciudades.imserso.es

Ao 2026
BLOG CIUDADES . - - .
B l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
AMIGABLES
Total l.erTr25 ne /1l.erTr25 ne /22 Tr 25 ne /3.erTr25 ne /42 Tr 25 ne /2025
989

Sesiones 6.249 1.479 -33,13% 989 -84,17%
Total usuarios 4.695 1.098 755 -31,24% 755 -83,92%
Vistas 10.639 2.332 1.670 -28,39% 1.670 -84,30%
Vistas/sesion 1,70 1,58 1,69 7,09% 1,69 -0,82%
Tiempo de interaccién 0:02:05 0:01:46 0:01:46 0,00% 0:01:46 -15,20%
% de rebote 36,28 39,28 41,66 6,06% 41,66 14,83%
N2 de eventos 31.846 7.005 4.687 -33,09% 4.687 -85,28%
Eventos por sesion 5,10 4,74 4,74 0,06% 4,74 -7,01%
Seccion mas visitada Contacte | Contacte Home Home
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucién vistas en 2026
1.000 2.000
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0 0 D A A
1 . 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Plataforma de Teleformacion del Imserso (PTI)

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

teleformacion.imserso.es

PLATAFORMA DE Ao 2026
TELEFOMACION DEL l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
IMSERSO (PTI) Total 1l.erTr25 n2 /l.erTr25 n2 /22 Tr25 n2 /3.erTr25 n2 /42 Tr 25 n2 /2025

Sesiones 732.327 241.784 149.617 -38,12% 149.617 -79,57%
Total usuarios 175 59.171 48.046 -18,80% 48.046 }27392,09%
Vistas 7.741.502 | 2.460.282 2.233.187 -9,23% 2.233.187 ¢ -71,15%
Vistas/sesién 10,57 10,18 14,93 46,69% 14,93 41,20%
Tiempo de interaccion 0:18:42 0:17:38 0:18:23 4,25% 0:18:23 -1,69%
% de rebote 22,95 17,86 22,95 28,50% 22,95 0,00%
Ne de eventos 21.680.306; 7.018.188 6.002.721 | -14,47% 6.002.721 | -72,31%
Eventos por sesion 29,60 29,03 40,12 38,22% 40,12 35,52%
Seccién mas visitada Cursos Cursos Cursos Cursos
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucion vistas en 2026
160.000 2.500.000
140.000
120.000 2.000.000
100.000 1.500.000
80.000
60.000 1.000.000
40.000
500.000
20.000
0 S L ) 0 l l l
X 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre

M Sesiones Total usuarios

FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Catalogo de Productos de Apoyo

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

catalogoceapat.imserso.es

CATALOGO Afio 2026
DE PRODUCTOS l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
DE APOYO Total l.erTr25 ne /l.erTr25 n2 /22 Tr 25 ne /3.erTr25 ne /42 Tr 25 n2 /2025

Sesiones 53.207 20.302 13.209 -34,94% 13.209 -75,17%
Total usuarios 27.631 10.450 6.833 -34,61% 6.833 -75,27%
Vistas 610.747 244973 145.450 -40,63% 145.450 -76,18%
Vistas/sesion 11,48 12,07 11,01 -8,74% 11,01 -4,07%
Tiempo de interaccién 0:11:06 0:11:50 0:10:21 -12,54% 0:10:21 -6,76%
% de rebote 25,75 23,58 25,53 8,27% 25,53 -0,85%
N2 de eventos 1.525.401 @ 610.014 341.402 -44,03% 341.402 -77,62%
Eventos por sesion 27,01 30,05 25,85 -13,98% 25,85 -4,32%
Seccién mas visitada Busq. Pro. | Busgq. Pro. Busq. Pro. Busq. Pro.
Cat. Cat. Cat. Cat.
Evolucidn sesionesy usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
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0 0 Al A e
1 2 3 4 1 2 3 4
Trimestre Trimestre
M Sesiones Total usuarios
FUENTE: Google Analytics 4
ELABORACION: Secretaria General del Imserso 56
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Informacidn sobre trafico y uso de la Plataforma Web del Imserso. Primer trimestre de 2026

Plataforma de Informacion y Coordinacion (Plico)

VISION GENERAL DEL USO Y TRAFICO DE LOS DISTINTOS SITIOS QUE CONFORMAN LA PLATAFORMA WEB DEL IMSERSO
EVOLUCION TRIMESTRAL ANO 2026

plico.imserso.es
PLATAFORMA Afio 2026
DE INFORMACION Y l.er Trim. 22 Trim. 3.er Trim. 42 Trim. Total 2026
COORDINACION (PLICO) Total l.erTr25 ne /1l.erTr25 ng /22 Tr 25 ne /3.erTr25 ne /42 Tr 25 ne /2025
Sesiones 27.628 7.469 7.686 2,91% 7.686 -72,18%
Total usuarios 4.933 1.550 1.473 -4,97% 1.473 -70,14%
Vistas 124.223 32.375 32.113 -0,81% 32.113 -74,15%
Vistas/sesién 4,50 4,33 4,18 -3,61% 4,18 -7,08%
Tiempo de interaccion 0:08:07 0:07:15 0:06:52 -5,29% 0:06:52 -15,40%
% de rebote 28,67 26,51 29,04 9,54% 29,04 1,29%
N2 de eventos 441.873 120.342 109.594 -8,93% 109.594 -75,20%
Eventos por sesion 15,99 16,11 14,26 -11,50% 14,26 -10,85%
Seccién mas visitada Consultas | Consultas Consultas Consultas
Evolucidn sesiones y usuarios en 2026 Evolucidn vistas en 2026
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